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 أ

 مقدمة:

لد بم في أي تعد وسائل الإعلام من بين المقاييس التي تشير إلى مستوى الحضارة والتقد    

ت لدراسااكما أثبتت العديد من ،  لى مدى ديمقراطية في هذا المجتمعإمن بلدان العالم و

لإعلام اسائل وكذلك في نطاق علم السياسة أن لو ،الحديثة في مجال الاتصال السياسيالعلمية 

تشكيل  ل فيكما تتدخ، مؤثر في عملية صنع القرار قوة مستقلة في المجتمع وأنها تلعب دورا  

ة الصحاف لعبهويرجع ذلك إلى أهمية الدور التي ت ،مفاهيم الناس وتصوراتهم بالنسبة للحقيقة

يلة حت وسوالتي أصب ،لتي كانت من أقدم وسائل الاتصال المقروءةاوالشعوب  ممفي حياة الأ

يان والك وسرعان ما صارت الصحافة في الآونة الأخيرة بمثابة القلب الاتصال الجماهيرية

لا ، واتهمعلومهم وتطلعالإعلامي المعاصر فهي لغة الشعوب المتقدمة والناطقة بأفكارهم و

مستمر  زايدنه مهما تعددت وسائل الإعلام فالإقبال على الصحف في تيستطيع أحد أن ينكر بأ

ر التي عناصهم الأويعد هذا الأخير من   .خاصة من قبل تلك الشرائح التي تمثل الرأي العام

 .لها علاقة وطيدة بالصحافة المكتوبة

 ،وبةرأي عام بدون صحافة مكت حيث لا يمكن تصور صحافة مكتوبة بلا رأي عام ولا    

عصور خر هو نتيجة تطورات على مر الحدهما في الأأثير أن الحديث عن هذه الصلة وتإف

لذي ور اوزادت من انتشارها وتطورها في العالم نتيجة للد ،التي مست الصحافة المكتوبة

ها درتقثبتت أبالحقائق والمعلومات ظلت محافظة على وجودها و  رتلعبه في تزويد الجمهو

لا  ،يةتماعمرار باعتبارها ضرورة إعلامية وثقافية وفكرية وسياسية واجعلى البقاء والاست

رة ور بصوخذ منها هذا الدأن تأخرى أي وسيلة إعلامية يمكن الاستغناء عنها ولا يمكن لأ

 ريدةجباعتبار والحرص على الحوار، وي أاستقلالية الر  من مبدأكلية وشاملة انطلاقا  

فال حداث وقضايا المجتمع عامة وقضية اختطاف الأطمستقلة ومتتبعة لأجريدة الشروق 

ور دونة الأخيرة والتي كانت موضوع الدراسة لمعرفة خاصة التي عرفت انتشار في الآ

 الصحافة المكتوبة في توجيه الرأي العام تجاه قضية اختطاف الأطفال.

 :جانب نظري وجانب تطبيقي لىإحيث قسمت الدراسة 



 مقدمة   
 

 

 ب

نا د تعرفصل المنهجي لهذا البحث، ولقثلاثة فصول أولها الف ويحتوي على :الجانب النظري

ذا هفي  ، كما تطرقناا، كما تطرقنا إلى أسباب الدراسةفي على مشكلة الدارسة وفرضياته

رح ك بشالفصل دائما إلى تحديد المفاهيم الخاصة بالبحث حيث تعد هذه الخطوة مهمة وذل

 دارسةالدراسة، كما عرجنا إلى تحديد نوع اللأهم المصطلحات التي ظهرت من خلال هذه 

 .صارتخاومنهجها المناسب في التحليل، كما ذكرنا بعض الدراسات المشابهة ب

 عة منسنتناول هي هذا الفصل الصحافة المكتوبة وذلك من خلال سرد مجمو:الثانيالفصل 

 مجالفي الالتعريفات لمفهوم الصحافة المكتوبة، وذلك بعرض تعريفات مختلفة لمختصين 

ها بسواء من الغرب أو من المختصين العرب، كما سنتعرف على أهم المراحل التي مرت 

رة لقصيالصحافة المكتوبة عبر تاريخها الطويل بالمقارنة مع بعض الوسائل الإعلامية ا

وم العمر، وفي نفس الفصل سنتعرض لخصائص الصحافة المكتوبة وأهم الوظائف التي تق

 وسنحاول في الأخير أيضا  إبراز أهمية الصحافة المكتوبة.بها في المجتمع، 

تلف عام من خلال عرض مخالرأي الأما في هذا الفصل فسنتعرض لمصطلح  :الثالث الفصل

فهوم ها مبالتعريفات التي ذكرها المختصون في المجال، كما سنتتبع أهم المراحل التي مر 

اول ر سنحخصائص الرأي العام، وفي الأخيالرأي العام واهم أركانه، وسنعرج بعد ذلك على 

 بة. ربطه بالصحافة المكتوبة، وذلك من خلال التعرف على علاقته مع الصحافة المكتو

ج ويحتوي على الفصل الرابع من هذه الدراسة، وسنعرض فيه نتائ التطبيقي: جانبال

 الفصل. نفس ومناقشتها فيالدراسة الميدانية التي قمنا بها، كما نسعى لتحليل هذه النتائج 
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 :الاشكالية 

يعمل  انإنسكل  نأيصطلح عليها اليوم حيث  أصبحو السلطة الخامسة كما أالعام  الرأي   

اس ياة النثر كبير في حأقوة ذات  لأنه ،العام بالرأيفي مجال الاتصال  الجماهيري يهتم 

 تضع الجدول اليومي  للحياة الاجتماعية  أصبحتالتي طريق الصحافة عن اليومية 

أي  اتهأخلاقيو الإنسانحتى في ذوق  التأثيرذلك لقدرتها على و ،وللمشكلات القابلة للمناقشة

ده مريق طنفسه عن  الإنسانيك يتبعه التغيير في السلو الذي وهو الأمر ،في طريقة تفكيره

رى  ولبر يالعام  كما  الرأيتوجيه في  بأخرى أوي تتدخل بصورة فه، والمعلومات بالأخبار

 ينالمثقف تسير لنخبة لأنهاعوامل التنمية  في المجتمعات    قويأن الصحيفة هي أشرام :" 

لشؤون االحقائق والمعلومات  المختلفة في شتى  إلىالوصول  -الفئة المستنيرة- إلى أي

 .العامة"

 فأصبحور في تط  الأخيرة الآونةالعام  في  الرأيوالعلاقة بين الصحافة   أصبحتحيث     

م ة المقول بمثابأن تعم الأوقاتفي كل تستطيع ن الصحافة أبينهما  وهذا يعني   الارتباط وثيقا  

لى عتؤثر و ،عاما   رأيا  يجب وجوده للتوحد العقول والعواطف لتنتج لنا في النهاية   الذي

رز في ب الباالمكتوبة كانت ولازالت هي اللاع و الايجاب، فالصحافةأاتجاهاته سواء بالسلب 

 التي طفال من القضاياثير عليه وتعد قضية اختطاف الأأوالت ،ي عامأوتكوين ر  بلورة

ى لحيز معتبر ع حضيت بمتابعة صحفية واسعة في مقدمتها جريدة الشروق التي خصصت

ة دور لمعرف للدراسة ا  والتي كانت نموذجطفال وقضايا اختطاف الأحداث أل صفحاتها لنق

 :الصحافة في توجيه الرأي العام  وكانت اشكالية الدراسة كالتالي

  ؟ طفالالأ لعام فيما يتعلق بقضية اختطافي اأهل لجريدة الشروق اليومي دور في توجيه الر

 وتندرج تحت الاشكالية التساؤلات التالية :

 ؟ اختطاف الأطفالقضية القراء تجاه ب ذاستطاعت جريدة الشروق ج هل 

  شروق؟ طفال من خلال جريدة اللأالقراء مع قضية اختطاف اما مدى تفاعل 

  طفال؟ بما تنشره جريدة الشروق عن قضية اختطاف الأهل يهتم القراء 

 :الفرضية

 .طفالاختطاف الأي العام تجاه قضية أكبير في توجيه الرلجريدة الشروق دور 

 ئيسية الفرضيات التالية :تندرج تحت الفرضية الرو

 فالاختطاف الاطقضية القراء  تجاه بدرجة كبيرة على جذب  جريدة الشروق ثرت أ. 

 لها.زاد تفاعل الجمهور حوالأطفال ختطاف لما زاد تناول الجريدة لقضايا الأك 

 لقضيةالقراء بااهتمام  من يزيدطفال حول اختطاف الأجريدة الشروق تنشره  ن ماأ. 

 سباب اختيار الموضوع: أ
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ع د وقساسية في الدراست العلمية و للاقإن اختيار أي موضوع يعد من بين الخطوات الأ

 :الاختيار على هذا الموضوع نتيجة لعدة اسباب منها موضوعية و ذاتية 

 سباب الذاتية :الأ

دة زيالذلك و ،بجال تخصصنا وهو الصحافة المكتوبة وثيقا   كون الموضوع مرتبط ارتباطا  

طفال ية الموضوع المطروح وهو قضية اخطاف الأأنلك إلى ذف المعارف وتوسيع الثقافة ض

بحوث واب للأبوكذلك لفتح  ،هميتهألى قلة ما درس حوله على الرغم من إثيره فينا اضافة أوت

اسة لدر وع اجتماعي وكل هذا ساعدنا في هذا المجال اضافة إلى طبيعة الموضكثر تعمقا  أ

 البحث  هذا الموضوع .و

 : الاسباب الموضوعية

مل تي تعلام الهم وسائل الاعأي الصحافة المكتوبة التي تعد من أتتعلق بموضوع الدراسة 

ن م ومر فيهأثوطرح مواضيع قريبة من واقعهم  ،فرادلمعلومات للأاعلى ايصال الأخبار و

 سباب: برز هذه الأأ

 لشروقاريدة ي العام ومعرفة مدى امكانية جأالر في توجيهالصحافة المكتوبة معرفة دور 

 .في توجيه القراء حول القضية

ة لمكتوبافي الصحافة طفال الأختطاف ة اعلامية لقضيذا كانت المعالجة الإإمحاولة معرفة 

اهرة نها ظكذلك لأو  ،ولاثراء البحث العلمي في هذا المجال ،ي العامأقادرة على توجيه الر

 .جديدة في المجتمع

 دواته: أالمنهج المتبع و 

ي لكل موضوع بحث منهج خاص به يستعمله الباحث قصد القيام بتحليل دقيق وموضوعي لأ

الباحث في دراسة مشكلة  نها الطريقة التي يتبعهاأدراسة وقد عرفت مناهج البحث : على 

 1لاكتشاف الحقائق .

 : منهج الدراسة  

 .منهج المسح تبعناإعن التساؤلات  هداف الدراسة والاجابةألتحقيق 

 

 تعريف منهج المسح:

 أور من غبا يءالشما لطخ  إزالةوهو يعني  لإذهابهالسائل   الشيءاليد على  إمراريفيد  : لغة

 حتى تبرزه عن حقيقته لغيرنا.تراب 

 اصطلاحا:

                                                             
موريس أنجرس : منهجية البحث العلمي في علوم الإنسانية ,ترجمة بوزيد صحراوي , دط ، دار  1

 .101ص  2004القصبة للنشر و التوزيع , الجزائر , 
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من خلال جرد  إليهالذي تنتمي الطبيعي  ضعويفيد التعريف على الظاهرة المدروسة في ال   

وما يسودها من علاقات داخلية ، الأساسيةمسح المعلومات ذات العلاقة بمكوناتها  أي

 1اكتشاف الواقع كما هو. إلىوالخارجية ويهدف في الواقع 

وضعها الراهن و ضمن  اطارنه قائم على تصوير الظاهرة وتحليلها وتفسيرها في أكما     

للدراسات الوصفية حيث تستهدف التعرف  الأساسيةحد مناهج أفهو يعتبر  ،ظروفها الطبيعية

 الانطباعاتو المعتقداتالقيم والمفاهيم والدوافع ووالاتجاهات و الأفكارو الآراءعلى  ميدانيا  

 2.معين المختلفة الخاصة بجمهور التأثيراتو

 الدراسات المسحية : أنواع أهمومن  

 رادأف راءألتعرف على  انتشارا   الأكثر الأساليبيعتبر من الدراسات والعام:  الرأيمسح -1

قرب  عند  ستخدم عادةيوالجدل السياسية والاجتماعية القابلة للنقاش  و الأمورالمجمع في 

  .الانتخابات

ا ام فيمالع الرأيوالمؤسسات الاقتصادية لمسح  : و تقوم به الشركات المسح التسويقي -2

نتباه ي جلب اف الأكبر التأثيركان لها  أيإعلاناتو  المستهلك التي تستهوييتعلق بمنتوجاتها 

 المستهلك ودفعه للشراء.

منظم يسعى للحصول على معلومات موضوعية في مجال  أسلوب: وهو المسح التعليمي-3

بمجمع معين ويتم ذلك من طريق استخدام  أوبعينة محددة  أوالتعليم تتعلق بظاهرة معينة 

التحصيل العلمي في النظم التربوية جل مقارنة أالمقابلات الشخصية والاستفتاءات منم 

 .3المختلفة

 

المختلفة لظروف المجتمع بهدف  :يقصد به التعرف على الأجواءمسح الاجتماعيال-4

 الاجتماعي للظواهر في في مجالاتها العلميةالواسع لمنهج المسح ن استخدام إف إصلاحها

 .4المتعددة

سح الجزء وقد م: المسح الشامل والوالذي يتم بطريقتين المنهج القابل للتطبيق نا منهلجو   

المجتمع ودراسة أفراد كل  إحصاءلا يمكننا  لأنناركزنا في دراستنا على المسح الجزء 

 كانت العينة عشوائية.تخذنا جزء من هذا المجتمع حيث إبل أرائهم 
                                                             

 ،الجامعيةديوان الطبوعات  دط، ،حمد بن مرسلي: مناهج البحث العلمي في العلوم الإعلام و الاتصالأ-1

  .286-285ص ص،2003، الجزائر
 .289ص  نفس المرجع،-2
دار الثقافة عمان  ،دط  ،ساليب البحث العلمي في العلوم الإنسانية و الاجتماعيةأ: كامل محمد الغربي-3

 . 92ص 2006،الأردن 
 .290ص ،رجع سابقمحمد بن مرسلي: أ-4
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 نه يعمل أ:هو الذي يقوم بمسح جزء من الوحدات المكونة لمجتمع البحث كما  المسح الجزء

ة نه يستخدم في دراسإالراهن فوضعها  طارا على تصوير الظاهرة وتحليلها وتفسيرها في

  .1والاتصال الإعلام أبحاثغيرها لاسيما الظواهر الاجتماعية السلوكية و

 البحث:  أدوات

عبر البحوث عن ت ومعينا   :هي مجموعة من العبارات المكتوبة تعالج موضوعا   الاستمارة

 أوالحصول على البيانات حول معلومات شخصية   أهدافها أهممن اختيارات كتابية و

 2رافية مثل : السن ,الجنس و غيرهاغببلو

 طرق تطبيق الاستمارة : 

أو شرة مبا فراد العينةاستمارة استبيان بحثه لأ م الباحث: حيث يقدالطريقة المباشرة -

 .لميث العيوضح لهم الهدف منها  ويفهمهم بأن البيانات لا تستخدم إلا لأغراض البح

لى إ أيلجففراد العينة أ:قد يتعذر للباحث الاتصال المباشر ب مباشرةالالطريقة غير  -

ي أنترنت و الاتصال بالاأو المكالمة الهاتفية أسال الاستمارة عن طريق البريد أر

 .يملي عليهم العبارات، ولكترونيالبريد الا

ها علي جابةسئلة موضوعية تطرح على المبحوثين وتكون الاأ: تتكون من سئلة المغلقةالأ-

  .و "لا"أ"نعم" ـــــــب

 :في الاستمارةنواع الاسئلة أ

ي أالر التعبير عنالحرة وطي للمبحوث فرصة الاجابة : هذا النوع يع سئلة المفتوحةالأ 

 جابة محددة إدون التقيد ب

تترك جابات محددة في نفس الوقت أسئلة تقدم للمبحوث إهي : بة نصف مغلقةاجإسئلة ذات أ

 3له المجال للتعليق والتعبير عليها.

  .ت عبارات مغلقةذا استعملنا الاستمارة لجمع بعض المعلومات الشخصية

 المعلومات حول موضوع البحث.استعملنا الاستبيان لجمع 

 .سئلة المفوحة والمغلقةوقد اعتمدنا في دراستنا على الأ

  العينة:مجتمع البحث و

التي تشترك و المفردات أحصائي: هو مجموعة من الوحدات أو المجتمع الإمجتمع البحث  

ما يتم الحصول منها على معلومات وبيانات المطلوبة  التي غالبا  بصفات معينة و وأبصفة 

                                                             
 .289ص ،نفس المرجع- 1
 .349ص ،مرجع سابق موريس أنجرس: - 2

 .349ص ،مرجع سابقموريس انجرس:  - 3
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و مجتمع غير محدود لا يمكن أ يمكن حصره  محدودا   حصائي قد يكون مجتعا  والمجتمع الإ

 1.يع مفرداته للحصول على معلوماتحصر جم

ة وق بسعيدقراء جريدة الشروعينتنا في هذا البحث مسح الجزء تبعنا طريقة وفي دراستنا ا 

 .مفردة 100حيث تتكون عينة الدراسة من مستوياتهم وثقافاتهم أجناسهم و باختلاف

 :البحث أهميةو أهداف

ي ة تتمثل فهمية العلمية لهذه الدراس، فالأخرى عمليةألى علمية وإهمية البحث أتتنوع    

كثرها أعلام وكبر وسائل الاأكونها واحدة من ، همية الدور الذي تقوم به الصحافة المكتوبة أ

واضيع فيما يتعلق بم في مختلف المجالات وخصوصا  رائهم أعلى الجماهير وعلى  ثيرا  أت

 .الاجتماعية والتي تمس الفرد مباشرة

 طفال هذه القضيةهو قضية اختطاف الأوهمية الموضوع في حد ذاته، ألى ذالك ضف إ

سع في ظل تو خذ حصة من البحث والدراسة خصوصا  أن تالتي من الواجب أو ،الحساسة

 .انتشارها في المجتمع الجزائري

 

 

 

 :البحث هدافأ

درس يعلى قيمته الظاهرة التي  و بحث علمي يقوم به الباحث يتوقفأي دراسة أإن هدف 

ف الهدف ،المجتمعوة العاكسة للواقع آباعتبار الصحافة المكتوبة المرجوهرها العلمي و

 لعاماي أودورها في توجيه الرساسي هو تزويد المعارف فيما يخص الصحافة المكتوبة الأ

اسة الدر طفال التي تبنى عليها هذهقضية اختطاف الأ وخصوصا   الاجتماعية، تجاه القضايا

لو وأخذ وطلاع عليها لى تزويد مكتبتنا بمثل هذه الدراسات لكي يتسنى للطلبة الإإاضافة 

 فكرة بسيطة حول الموضوع .

 : تحديد المفاهيم

 هي:  أساسيةتتركز دراستنا على مفاهيم 

 :المكتوبة الصحافة
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و أالصحافة بكسر الصاد من صحيفة جمع صحائف : لمفهوم الصحافةف اللغوي يالتعر

ويقال من صحيفة  ،و صفحة الوجه هي بشرة الجلدأصحف وصحيفة، وصحيفة الوجه 

وورقة ورقة كتاب بوجهيها،  وأو الصفحة هي القرطاس المكتوب أوالصحيفة  ،وجهك

 و فنها يسمى صحافة والمزاولأوعلمها  ،ي صفحتان فسميت صحيفةأالجريدة بها وجهان 

 بفتح الصاد والتسمية في أساسها من يسمى صحافي بكسر الصاد و صحافيا   لهذه المهنة

ي عالم لكثر ملائمة صفحة وصحيفة أي إحدى وجهي الورقة المكتوبة وهي التسمية الأ

   1صحافة .ال

 خر:و في تعريف أ

طباعة وهي شيئ مرتبط بالطبع وال  oxfordفي قاموس   press لى كلمة صحافة تم الشارة إ

  journalismeو يقصد بها الصحيفة و   journal يضا  هي تعني أخبار والمعلومات ونشر الأو

في الصحفتعني الصحفي فكلمة صحافة تشمل الصحيفة و  journalisteما أ تعني الصحافة 

 ن واحد.في  آ

 يفة الكتاب وجمعها صحائف.ح: يقصد بالصوفي قاموس المحيط للفيروز بادي -

اس قرط وأحمد بن علي المقري الفيومي: تعني الصحيفة قطعة جلد وفي المصباح المنير لأ-

 كتب فيه.

ة عيد منتظمو في مواأ حات تصدر يوميا  وفي المعجم الوسيط: تعني مجموعة من الصف-

 جمعها صحف و

 2وصفائح.

 :لاصطلاحياالتعريف 

ت نباء والتعليقايشمل مصطلح صحافة جميع الطرق التي تصل بواسطتها الأالصحافة :

 حداثأي تثيره أوكل عمل وفكرة ور ،م الجمهوركل ما يجري في العالم مما يهالجمهور و

 للصحفي.ساسية يكون المادة الأالعالم 

نسان ختلاف وجهة النظر التي تصوغها فالصحافة في عين الإإويختلف مفهوم الصحافة ب

نها نقل معلومات منهم من يرى بأبينما يعتبر البعض مجرد تجارة و ،المثالي مسؤولية وميزة

  3ن كان ببطء .أبدقة وسرعة تخدم الحقيقة وتبرز الصواب و

                                                             
 . 57، ص  2000، عالم الكتب ، القاهرة ، 1محمد منير حجاب : وسائل الاتصال تطورها و نشاتها ، ط 1
 . 12، ص 1980، دار الكتاب المصري ، القاهرة ، 1عبد العزيز شرف: مدخل الى وسائل الاعلام ، ط 2
، ص  2006ردن ، ، دار اسامة المشرق الثقافي ، عمان الا1محمد جمال الفار: المعجم الاعلامي ، ط 3

45. 
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نها حرفة من الحرف التي يشتغل الناس بها والذين أ ىخر: تعرف الصحافة علأوفي تعريف 

صوله المتعارف عليها بين المشتغلين أعلم له  يضا  أيعملون بها تظمهم هيئة خاصة بهم وهي 

 1بها .

ن الصحافة هي الكتابة الابداعية والبحث أن هناك من يرى أالدكتور محمد علم الدين  ىوير

دب  أنها الأحيانا  أاء المتعجل لذلك توصف نشالإالتي تنسجم مع رجل الشارع الشعبي و

  2الشعبي .

 ربع معان: أن الصحافة كلمة تستخدم للدلالة على أبو زيد أفاروق  ىكما ير

ارة من التجيتصل هذا المعنى بالصناعة و: الصحافة بمعنى الحرفة أو المهنة وولالمعنى الأ

ل الاعلان كما يتصوالادارة وخلال عمليات الطباعة والتصوير والتوزيع والتسويق 

 .والذي يسمى بالصحفيختار مهنة الصحافة بالشخص الذي ا

ات التحقيقث والأحاديخبار والمادة التي تنشرها الصحيفة كالأ المعنى الثاني: الصحافة بمعنى

 .المقالات وغيرها من المواد الصحفيةالصحفية و

ر من فالصحف دوريات مطبوعة تصد: الصحيفة بمعنى الشكل الذي تصدر به المعنى الثالث

 و متباعدة.ظهر بشكل منتظم وفي مواعيد ثابتة، متقاربة أعدة نسخ وت

  3 .ة التي تؤديها في المجتمع الحديثالمعنى الرابع: الصحافة بمعنى الوظيف

 : التعريف القانوني للصحافة

والذي  ،المطبوعاتخذه القوانين أيقصد بالتعريف القانوني للصحافة هو التعريف الذي تو

علام  في قانون الإساسه تعامل الصحافة من قبل الحكومات مثل ما نجده مثلا  أعلى 

ة يتعد بمثابة نشر الذي يعرف في مادته العاشرة الصحف : 1990الجزائري الصادر في 

تصنف المجلات بكل أنواعها، والتي تصدر في فترات منتظمة ودورية كل الصحف و

  4.: الصحف الإخبارية العامة والنشرات الدورية المتخصصةى صنفينلإالنشرات الدورية 

وق سليم مع الاستجابة نتظام وذإتعني فن تسجيل الوقائع اليومية بدقة و : المكتوبة الصحافة

خبار ووصف نشاطها ي العام وتوجيهه والاهتمام بالجماعات البشرية وتناقل الأألرغبات الر

                                                             
، دار الفجر للنشر والتوزيع، 1عبد الجواد سعيد ربيع: فن الخبر الصحفي دراسة نظرية تطبيقية، ط 1

 12، ص2005القاهرة، 
 .14، ص تدار المعرفة، القاهرة، د محمد حسن عبد العزيز: لغم الصحافة المعاصرة، دط، 2
دراسة في ترتيب الاولويات دار الفجر للنشر و التوزيع ,  عزيزة عبده: الاعلام السياسي و الاي العام  - 3

 136،ص  2004
تيميزار فطيمة: اسهامات الانترنت في تطوير الصحافة المكتوبة مذكرة لنيل شهادة ماجستر ، علوم  4

 . 25صم، 2008-2007،الاعلام و التصال ، الجزائر
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ة تعكس عليها صورة آن الصحافة هي مرإفراغها وعلى هذا فوقات أية مضثم تسليتها وت

 1راؤها وخواطرها .أالجماعة و

 :الرأي العام

 :التعريف اللغوي

 لفظ "عام " العام من نقطتين هما "الرأي " و الرأي يتألف

 طع بصحةالق أو الجزم كلمة رأي في ذاتها تعبر عن أمر يقبل الشك ولهذا فالرأي معناه عدم  

 معين.أمر 

 قصد به الجماعة التي تشترك في الرأي.: فيأما كلمة عام

 

 

 

 التعريف الاصطلاحي:

أكثر  : هو الرأي السائد بين الأغلبية  الواعية من الشعب بالنسبة لموضوع أوالرأي العام

نقاش فترة معينة ولا يقلل يحتدم فيها الجدل وال أو يشغل بالها ومباشرا   يمس هذه الأغلبية مسا  

جود أراء مخالفة لبعض الفئات ذات مصالح مغايرة  لمصالح أهمية هذا الرأي ومن 

 2الأغلبية.

 الراي العام: 

أي ن الرألى إر واتجاهات ومعتقدات الجماعة تجاه موضوع معين، بالاضافة فكاأهو محصلة 

 السياسية في المجتمع تجاه قضيةكرية وعن بعض التيارات الف ن يكون تعبيرا  العام يمكن أ

 معينة.

بعاد ومرتبطة بالمجتمع بما فيه من نظم متعددة الأيمثل ظاهرة اجتماعية : ي العامأالر

 فراد منذ مرحلة التنشئة الاجتماعيةومؤسسات مختلفة تؤثر بدورها على تكوين اتجاهات الأ

                                                             
، دار الناهج للنشر و التوزبع، 2الصناعية، طمجد الهاشمي : الاعلام الدولي والصحافة عبر الاقمار  1

 .111،ص  2003، عمان
  .136ص ،مرجع سابقعزيزة عبده :  - 2
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socialization  سرة، المؤسسة المدرسية، والمؤسسة هم هذه المؤسسات الاجتماعية الأأومن

 1الدينية .

زاء موضوع معين إي العام يعني اتجاهات الناس ومواقفهم ايعرفه ليونارد  الر الراي العام:

 2عضاء في نفس الجماعة المعنية .أحيث يكون هؤلاء الناس 

 جرائي:التعريف الإ

خبار في مختلف المجالات ويشرحها ويعلق ع دوري ينشر الأوهي مطبالصحافة المكتوبة :

 نية.قضايا السائدة والأالعليها ويعالج 

ي السائد بين مجموعة من الناس لهم نفس العقائد والتوجهات تجاه أي العام: هو الرأالر

 .و قضية تهمهمأثر أكو أموضوع 

و أسرة من كنف الأ"دون سن الرشد القصر "طفال  خذ وسرقة الأأو اختطاف الاطفال :

 و المسؤولين عليهم.ولياء أالأ

هم الجرائد أهي صحيفة جزائرية مستقلة تصدر باللغة العربية تعتبر من جريدة الشروق : 

 التي ظهرت في العشرية السوداء لها نسختان بالفرنسية والانجليزية على موقعها الرسمي.

 : الدراسات السابقة 

تعد و ،جريتأو المشابهة التي أنها الدراسات والبحوث المماثلة  أتتمثل الدراسات السابقة في 

لنها تساعد الباحث من لأي بحث كان وعملية البحث وجمع الدراسات السابقة جد مهمة لأ

ن تساعده أحيث يمكن  ،خلال الاطلاع عليها على تكوين فكرة عامة حول كيفية انجازه لبحثه

و كيفية صياغة التساؤلات والفرضيات كما يدله على المنهج الناسب أعلى تصميم خطة بحثه 

 وصولا   طرق تطبيقهادوات جمع البيانات لبحثه وأنسب أو ما هي أستخدامه لدراسة وكيفية ا

 أن ينطلق منها أي باحث.لى نتائج الدراسات السابقة التي يمكن اعتمادها كنقطة يستطيع إ

 :قتان هماساب و في الدراسة الحالية تم الحصول على دراستان

ر الصحافة دراسة بعنوان: دوهي توزوت جميلة، تشكيكن حسنية، دويفي فاطمة  دراسة-

وهي عبارة عن  ،: عدادإوالجزائر من  مصر ةحداث مباراأي العام المكتوبة في تشكيل الرأ

 .يسانس في جامعة يحي فارس بالمديةمذكرة ل

                                                             
ب الجامعة، السكندرية، ، مؤسسة شبا1هشام محمود الاقداحي: الراي العام و الدعاية الدولية ، ط- 1

 .14-13ص ، ص2010
الدعاية ، ، دط، امؤسسة الجامعية للدراسات و هاني رضا ، رامز عماد: الراي العام و الاعلام و - 2

 . 18، ص  1998النشر و التوزيع ، لبنان ، 
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ي العام باعتبارها أتسعى هذه الدراسة الى التعريف بدور الصحافة المكتوبة في تشكيل الر  

ثير الصحافة المكتوبة على ألى تقصي درجة تإراء اضافة قضية مركزية تهم مجتمع الق

همية الصحافة المكتوبة في ألى: معرفة علاقة وإوتهدف هذه الدراسة بصفة عامة  ،القراء

ي العام وتوجيهه وفق ما يتطابق مع مصالحها الاستراتيجية المدعومة من أثير على الرأالت

 ويتمثل السؤال الرئيسي في: ، توظيفه طرف جهات معينة تؤمن بفعالية هذا الدور وتحسن

 كيف اثرت جريدة الشروق على الراي العام الجزائري؟  -

 ويتفرع هذا السؤال الى تساؤلات فرعية و التي تتمثل في: 

 هو صدى جريدة الشروق لدى القارئ الجزائري؟ ما -

ي العام ألى الرإرادت جريدة الشروق ايصالها أهي المضامين والرسائل الاعلامية التي  ما -

 ؟بخصوص مباراة الجزائر ومصر

ما موقف جريدة الشروق من الحرب الإعلامية التي شنتها القنوات الفضائية المصرية على  -

 الجزائر شعبا  وحكومة؟

الصفحات الرياضية  التي شملتلة للاخبار الواردة ولكون الدراسة هي دراسة حا ونظرا     

مصر والجزائر كما استخدمت تقنية الاستمارة لجمع المعلومات على العينة  الخاصة بمباراة

خل الحرم الاساتذة و الموظف العادي داة ومفردة تضمنت كل من طلب 100التي شملت 

 الجامعي كون الحدث عام.

 لى النتائج التالية: و توصلت هذه الدراسة إ

حيث تعتبر  ،ي الشارع الجزائرين جريدة الشروق اليومي ذات مقروئية كبيرة فأتبن    

 و هذا ما لم لى مايقارب مليون نسخة يوميا  إولى في الجزائر ووصل عدد سحبها يدة الأالجر

 .تصل اليه أكثر الصحف البارزة في العالم

لى الشارع الجزائري فمن جهة إلقد اختلفت المضامين الاعلامية التي نقلتها الشروق     

خرى قامت أمن جهة وول أخباره أول بأيق الوطني تنقل كانت المتحدث الرسمي للفر

 ،والتعصب وتشجيع المنافسة النظيفة والشريفة في كرة القدمنف بمبادرة نبذ العشروق ال

، حكومة وعن الشعب الجزائري شعبا  على البلبلة المصرية كانت المدافع ولكن كرد فعل 

أن اختلقت فيه الفضائيات المصرية خاصة بعد  وقعت الذي أوقعها في نفس الخطوهذا ما أ

 .ساس لها من الصحةأحداث لا أ

تبنيه للافكار  لي العام الجزائري و ذلك من خلاأوق اليومي في بلورة الرلقد ساهمت الشر   

 حداث.من مختلف الأدة فعله ر لمن خلا التي كانت تنقلها الجريدة وقد ظهر ذلك جليا  
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الشعب الجزائري مقابل الحملة  الشروق موقف المدافع الذي يدافع عنلقد وقفت جريدة    

 .ة التي قادتها الفضائيات المصريةعلانية الشرسالإ

خرى تها على كيفية تصميم الاستمارة ومن جهة أمن خلال مساعدفادت هذه الدراسة أوقد 

 المعلومات النظرية.عض باء ثرإ

ي العام الجزائري ألمكتوبة في تشكيل الربعنوان: دور اصحافة اوهنالك دراسة أخرى -

وهي عبارة عن  ،: عزيري بديعة ومجاجي نفيسةرهاب لطالبتينالشروق اليومي وملف الإ

 مذكرة ليسانس في جامعة يحي فارس بالمدية.

، لى معرفة مدى اهتمام جريدة الشروق اليومي بموضوع الارهابإتسعى هذه الدراسة 

 المتعلقة به.خبار وطريقة تناولها للأ

م اي العأهل لجريدة الشروق اليومي دور في خلق وتكوين الر ويتمثل التساؤل الرئيسي في:

 ؟رهابفيما يتعلق بقايا الإالجزائري 

 لى التساؤلات التالية: إويتفرع التساؤل الرئيسي 

 ؟هل يخضع الرأي العام الجزائري إلى لسيطرة الصحافة المكتوبة -

الشروق اليومي نقل ما حدث وما يحدث في وسط الجماعات هل استطاعت جريدة  -

 ؟الإرهابية للمجتمع

 ؟ما هي المساحة التحريرية التي خصصتها جريدة الشروق اليومي لنشر أخبار الإرهاب -

 ؟هل يهتم مجتمع البحث بما ينشر في جريدة الشروق عن الإرهاب -

 الفرضيات:

 وبالتالي تغيير اتجهاته. ،ي العامأثير في الرأالت لىإن ما ينشر في الصحافة المكتوبة يؤدي أ-

 ي العام.أن الصحف ظاهرة اقتصادية واجتماعية وبالتالي قوة رئيسية في تكوين الرأ-

 ثر به وبالتالي و ود احدهما يلزم وجود الاخر .أي العام وتتأن الصحافة تؤثر في الرأ-

لتجميع  الناسب باعتباره المنهجواعتمدت الدراسة على على منهج دراسة حالة       

 ،داة رئيسية في الدراسةأدة تحليل مضمون التي اعتمد عليها كأوذلك باستخدام  ،المعلومات

خبار المتعلقة بالارهاب كما استخدمت ادة وذلك بتحليل طريقة تناول جريدة الشروق للأ

ة موزعة على سكان مفرد50الاستبيان لمعرفة اراء المبحوثين وقد كانت العينة متكونة من 

ولاية المدية الذين لدهم مستوى تعليمي مقبول بغية التعرف على علاقة مجتمع البحث بجريدة 

 خبار متعلقة بموضوع الارهاب.أالشروق وردة فعله تجاه ما تنشره من 
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 هم النتائج المتمثلة في:ألى إتوصلت الدراسة  أخيرا  و

نها يهتمون بالواضيع السياسية والاجتماعية لأن مجتمع البحث أمن خلال الدراسة يتضح    

بما ينشر عن الارهاب ما تهتم  ن العينة غالبا  أفي حياتهم اليومية كما يتضح  ثيرا  أكثر تالأ

ن الموضوع حساس يمس كل شرائح المجتمع خاصة بعد ويلات العشرية لأ وذلك نظرا  

اضيع متعلقة بالدولة لنشر موراء حول المساحة المخصصة وقد اختلفت الأ ،السوداء

رهابي قد تراجع في الفترة ن النشاط الإنها كافية لأأن يرى أرهابية فمنهم والتنظيمات الإ

 م.1992 منذ و هدوءا   منا  أكثر السنوات م من أ 2009صنفت سنة خيرة حيث الأ

نهم أحداث كما نهم يريدون معرفة الحقائق و ليس الأنها ليست كافية لأأوهناك من يرى 

 نه موضوع شائك يجب التعمق فيه.ذون التعرف على كل التفاصيل لأيحب

رهاب ويتتبع كل ما يصدر ن المواطن الجزائري لايزال يهتم بمواضيع الإأستنتاج عام إو ك

 يم اعلامي في قطاع السمعي البصري.علام المكتوب حوله خاصة في ظل وجود تعتعن الإ
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 تمهيد:

اظ ي الحفا الفضل ففي التاريخ ويعود له الإعلاموسائل  أقدمتعد الصحافة المكتوبة من 

 ،يما  ها قدمنذ ظهور الأجيالتناقل مختلف المعارف والعلوم والثقافات بين على التواصل و

هتمام من الا كبيرا   فقد احتلت الصحافة المكتوبة حيزا   إعلاموسيلة  أقدمكونها لو

ا كم ،تجد لنفسها مكانة مرموقة في جميع المجتمعات أنالجماهيري بها واستطاعت 

ا قوي وفعال لدى مختلف الجماهير بحيث صارت سلطة رابعة كونه تأثيرذات  أصبحت

دة لعلوم وظهور اكتشافات جديورغم تطور ا ،تشكل قوة ضاغطة على الحكومات أصبحت

 حافظ علىت أنالصحافة المكتوبة استطاعت  أن إلامن راديو و تلفزيون  الإعلامفي مجال 

الضوء على  تسليطوسنحاول في هذا الفصل  ،الأخرى الإعلاممكانتها بين وسائل 

 .الوظائف والخصائصوتطورها و نشأتهاالصحافة المكتوبة من حيث مفهومها و

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  :تعريف الصحافة المكتوبة

مجتمع في  أيفهي تحت مكانة هامة في  الإعلاموسائل  أولو  أقدمتعتبر الصحافة المكتوبة 

الدور الذي تلعبه فهي تمس جميع مناحي الحياة كما تمس مختلف  لأهميةالعالم وهذا راجع 

المجتمع كما تعتبر الغذاء الفكري اليومي في تنوير عقول الناس  أفراداهتمامات وانشغالات 
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 أكثر إلى نلجأ أنولتحديد مفهوم الصحافة لابد ، باطلاعهم على مجريات الحوادث والمعارف

 .من تعريف

 التعريف اللغوي للصحافة :

. بمعنى  و موسى إبراهيمصحف  الأولىهذا لفي الصحف  أنكما جاء في القران الكريم : 

 أخذهالكتب المنزلة عليهما السلام و كذلك في حديث الرسول ص كتب لابن حصن كتابا فلما 

ي رسالة أالكتاب المدون فالصحيفة هنا ، كصحيفة المتلمس لقومي كتابا   حاملا   أترانيقال: 

 .1المكتوبة  الأوراقو أع الصحائف صنف جاممي الأومنها المصحف 

 :مفهوم كلمة صحافة

 ديب حدانجعلى يد الشيخ   إلان كلمة الصحافة بمعناها المتعارف عليه اليوم لم تصلنا إ

من استعمل لفظة  أولمنشئ صحيفة لسان العرب في السكندرية وهو  1899- 1867

م ما صحفي بض،أكلمة صحافي أخذتالصحافة بمعنى صناعة الصحف والكتابة فيها ومنها 

هو  صحالألكن والجمع في اللغة العربية  إلىتسمية لا تجوز ال إذالصاد فهو خطا شائع 

عنى كلمة صحفي بم الأقدمونالصحيفة وقد استعمل العرب  إلىصحافي بفتح الصاد نسبة 

 .الوراق الذي ينقل عن الصحف

 ومعارف عامة أخباركل نشرة مطبوعة تشتمل على  بأنهاوقد عرفت الصحافة الحديثة 

عد وت ،العام الرأيوتتضمن سير الحوادث و الملاحظات والانتقادات التي تعبر عن مشاعر 

 للبيع في مواعيد دورية وتعرض على الجمهور عن طريقة الشراء والاشتراك. 

 كلمة مكتوبة: 

رك له تت أنهامعناها كما  بستعالإتتيح للقارئ فرصة كافية  بأنهاتتميز على الكلمة المسموعة 

بالنسبة للصورة  أيضا  وينطبق هذا  إليهاحرية اختيار الوقت الناسب للاستمتاع والرجوع 

 2النظر في تفاصيلها. لإعادةرصة حيث تتاح الف الإخباريةالمطبوعة و خاصة الصورة 

                                                             
 .31،  ص 2004و آخرون: مقدمة في الصحافة، مركز جامعة القاهرة للتعليم المفتوح،  صالح اشرف -1

 

 .51ص :مرجع سابق، عزيزة عبده-2
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 الصحافة المكتوبة :

طبوعة الواسعة الانتشار التي موسيلة هامة من وسائل الاتصال الجماهيري تمثل الكلمة ال

القراء في قنوات التوزيع منتظمة ... فهي وسيلة من وسائل الاتصال  إلىتصل 

فيمكنهم الاستفادة منها عن  الأميون أماالجماهيري التي يستفيد منها بشكل مباشر القارئون 

 أو المضمون مجردا   إليهينقل  أن أواستماع   إلىطريق طرق ثانية تتحول بوجوده القراءة 

و أ الأصدقاءان وفي المجتمع كالجير الرأيبوجهات نظر من خلال الاحتكاك بقادة  مدعما  

 1زملاء العمل .

عة ويعرفها مجد الهاشمي: الصحافة كمهنة تعني صناعة نشر الصحف الدورية المطبو

 دارةالإو الإخراجالتحرير و أهمهاعدة فروع  إلىوالكتابة فيها وهذا العمل ينقسم 

 والتصوير ... الخ  الإعلانو

 

بالعالم خارجي في كافة المجالات  الإنسانلتوصيل  إعلاميةوسيلة  بأنهاو قد عرفها الغنام 

 2خبار تحدث خارج بيئته و داخلها .الفرد بالأ إمدادو وظيفة عملية التوصيل هي 

 التطور التاريخي للصحافة :

 تاريخ الصحافة الغربية:

تشهد تغيرات  15الطباعة في القرن  لآلةقبل اختراع جوتنبرج  الأوروبيةكانت القارة 

 إلىوهو ما دفعه  الأوروبي للإنسانتعقد الحياة الاجتماعية  إلى أدتسياسية و اجتماعية 

ومن ثم  ،الحاجات الاجتماعية المتولدة عن هذه التغيرات لإشباعارتياد مجالات عديدة 

 بدأتحيث  17كان ذلك في بداية القرن  ،ألانتعرفها مهد الصحافة التي  أوروباكانت 

                                                             

 .114ص  نفس المرجع،-1
 .111مجد الهاشمي: مرجع سابق، ص  -2
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 الأراضي ثم في ألمانيافي  أولا   الأوروبيةشوارع المدن  إلىمنشورات منظمة تنزل 

 1قريبة منها بعد ذلك .لا

مخطوطة باليد  إخباريةفي شكل رسائل  الأولى الأوروبيةفقد كانت ظاهرة الصحافة 

تلبية  الإخبارو كان يكتبها تجار  ألمانيافي ايطاليا ثم في انجلترا و  14ظهرت خلال القرن 

أحداث العالم و كان  أهممعرفة  إلىالمتعطشة بة بعض الشخصيات ذات نفوذ كبير ولرغ

و جزءا  15حسنة التنظيم ظلت تعمل لحسابهم خلال القرن  إخباريةؤلاء التجار مكاتب له

وكان يوجد في مدينة البندقية مكاتب كثيرة من هذا النوع كما انتشر هذا  16ن القرن م

العبيد الذين  يستأجر الأخباروكان كاتب  الأوروبيةفي سائر العواصم  الإخباريالنشاط 

ليدونوها، ويعيدوها للبيع  أخباريشتريهم ويملي عليهم ما جمعه من  أويعرفون الكتابة 

ركين ولم تختفي الرسائل المخطوطة بمجرد ظهور الخبر المطبوع والتوزيع على المشت

قرون فقد كانت هذه 3ـــــبعد اختراع الطباعة ب أي 18بل استمرت حتى مطلع القرن 

 دوقين ن تسده في ذلك الحين لأألا يمكن للصحافة المطبوعة  كبيرا   الرسائل تسد فراغا  

 .2المطبوعات فقطكانت تنصب على الحكومة والرقابة الصحفية 

 1566قد ظهرت في البندقية عام صحيفة ظهرت في العالم كانت تسمى  الجازيته و أول

العملة التي كانت سائدة في ذلك الوقت حيث كانت  إلىعليها اسم الجازيته  نسبة  أطلقو

الصحف منذ ذلك التاريخ  أسماءحملت نشرة مطبوعة تباع بتلك العملة و الصحيفة عبارة عن

في ستراسبورج و في عدد كبير  1609من عام  ابتدءا   أسبوعيةلاسم فظهرت جازيتات  هذا ا

فينا  في النمسا  أوسويسرا مثل مدينة بال و الألمانية للإمبراطوريةمن المدن التابعة 

قد ظل اسم الصحيفة لفترة طويلة يعرف في هولندا و وأمستردام ألمانياوفرانكفورت وبرلين و

                                                             
، ص 1987حمدي حسن: مقدمة في دراسة وسائل وأساليب الاتصال ،دار الفكر العربي، دط، القاهرة -1

27- 28. 
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في الظهور في المنطقة  بدأتالصحف  أنلدرجة  19وذلك حتى القرن  ،باسم الجازيته

 1العربية باسم الجازيته .

فان الصحف لم تظهر بها  15القرن  أواخرانجلترا في  إلىعلى الرغم من انتقال الطباعة     

طانيا منذ ذلك يالصحف تظهر في بر بدأتحين  ،بعد قرن ونصف أي 1621حتى عام 

داية على الاستخبارات وارتكز محتواها في الب  corantosآنذاكى التاريخ و كان تسم

لم تكن تظهر بشكل دوري مثلما هو الحال في الصحف التي ظهرت فيما بعد مثل الخارجية و

 1637في عام فيما بعد صحيفة لندن جازيت، و أصبحتوالتي   oxford gazetteصحيفة 

صحيفة في ايطاليا عام  أولظهرت و  gazette deFranceهي صحيفة فرنسية و أولظهرت 

 نضجا   أكثرتصبح هذه النماذج المبكرة من الصحف  أنقد مر قبل  طويلا   وقتا   أن إلا 1645

 .2لمعرفة مثل التعليق والترفيهمن ا ألوانوتشمل على 

 ،بالقوة المركزية الحكومية مباشرا   ارتبط ارتباطا   أوروبان تطور الصحافة في وبوجه عام فإ

 سريعا   الحكومة المركزية قوية تطورت الصحافة  وحققت  تقدما   إلىففي الدول التي افتقرت 

في مجتمعات وجدت بها حكومات مركزية قوية فان  نشأتعكس الحال بالنسبة للصحف التي 

بشكل تعتمد  العام مبكرا   الرأيبها  ن المجتمعات التي ظهرإعم فأنموها اتسم ببطء وبعبارة 

بمقدور عامة الناس  أصبححرية الصحافة فحينما  تأييد إلىقرب أكانت  فإنهاومات عليه الحك

 ا  مرأالسياسية  الآراءو الأخبارنشر  أصبحيقوموا بدور في تحديد مصيرهم السياسي  نأ

قد تم خلال الفترة التي  حرية الصحافة مبدأ إرساءالصراع الطويل من اجل  أن إلا،هاما  

وقد  ،ظهور مفاهيم سياسية ديمقراطية جديدةالملكية القديمة و اتطاعالاقتدهور  شهدت بدأ

الاتصال الجماهيري هذا التغيير الطويل  أشكالتطور بعض  إلىلسياسي اتغيير النظام  أدى

حتجاج الا للجدل العام وحافة مجالا  التي من البداية جعلت للصتقليد الصحافة و رسىأالمعقد و

 3الحزبي والتعليقات السياسية .

                                                             
 2002مكتبة ومطبعة الإشعاع الفني ،الإسكندرية  1صالح عبد اللطيف :الصحافة المتخصصة ،ط -1

 . 10ص

 . 10سابق ص صلاح عبد اللطيف حمزة :المرجع ال-2
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المنافسة التي واجهتها الصحف بظهور الراديو واتساع نطاق  إلىشارة هنا تجدر الإ

التي ينقلها وينشرها بين الجمهور، وقد حاولت الصحف تجاهل هذا المنافس في  الأخبار

فترة  إلى و... ثم حاربته لكن الصحف انتهت من فترة المنافسة مع الرادي الأمر أول

بعد ظهور التلفزيون  الجماهيري خصوصا   الإعلاموسائل  كأحدالملائمة و تقبل وجوده 

كبر عائد من دت معه المنافسة على الحصول على أمنافس لكليهما، والذي اشت كأقوى

تعديل  إلى أدىوقد استمرت لفترة طويلة وهو ما  ،إخباريةكبر تغطية أو الإعلانات

ية التي تصدر مع زيادة ممحتوى الصحيفة في الولايات المتحدة نقص عدد الصحف اليو

 .1التي تطبع من الصحيفة الواحدة عدد النسخالتوزيع و

ي زية  ففكانت من بين الصحف التي صدرت في المستعمرات الانجلي لأمريكابالنسبة  أما

من  أكثرولم تكن توزع  1704صدرت عام  ،ذي بوسطن نيوزلتر“صحيفة  أمريكا

نسلفانيا بصحيفة  1728في فيلادليفيا عام  فرانكلينبنيامين  ثلاثمائة نسخة ثم اصدر  

 .جازيت

ن عدد فقد ضاعفت الهجرة م الأمريكيةهو العصر الذهبي للصحافة  19ويعتبر القرن 

عام  الرئيس اندرو جاكسون بدأهاالتي  الإصلاححركة  أدتو السكان و بالذات في المدن

ت الثلاثين التالية تطورت الطباعة قرار الاقتراع العام ونشر التعليم في سنوا إلى 1828

تطورت صناعة الورق من لب الخشب الرخيص الثمن و بدأتو ،كبيرا   تطورا   أمريكافي 

 2.التلغرافالسكة الحديدية و نشأتالملاحة التجارية و

ظهللور الصللحف الكبللرى التللي ركللزت جهللدها علللى الخبللر الللذي يجللذب  إلللى أدىكللل هللذا 

تبلاع عللى  أصلبحتو الأحلزابالجماهير  وبالتالي المعلنين فتحررت الصحف ملن سللطة 

  و مليلا   لانتبلاه جلذبا   أكثلر إخراجهلافقلد صلار  بسليطا   قارعة الطريق لجمهور متعلم تعليملا  

 للبساطة.

                                                             
، دار قباء للطباعة والنشر والتوزيع دط ،والتنمية رالإعلام والتطوياحمد بدر : الاتصال بالجماهير بين 1

 .37-36ص ص  1998القاهرة 
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كمن خلف التعليم العام، كما عاونت على التخلص هذا وقد كانت الصحف من القوى التي ت

 بعضلهمبيتصللوا  أنووفرت للنلاس وسليلة يسلتطيع بفضللها سلكان مدينلة كامللة  الأميةمن 

تها ساعدت الصحف عللى اعلانإحكومة تمثلهم، وعن طريق  إقامةبشكل جعل من الممكن 

عللى نطلاق  للإنتلاجاك مبلرر بيع قدر هائل من السلع التي كان لابد من تصريفها ليكون هن

 .1ضخم

 :تطور الصحافة في العالم العربي

 ظهور الصحافة العربية:

بمدينللة القللاهرة وكللان ذلللك علللى يللد  18بزغللت مللس الصللحافة العربيللة فللي ختللام القللرن       

العللر   إلللىالللذي ارتقلى بعللد ذلللك  ،الحمللة الفرنسللية التللي جللاءت نهلر النيللل بقيللادة بونللابرت

تلدخل هلذا الفلن الشلريف  أنغربيلة  لأملة أتليحهكذا  ،الأولالقيصري في فرنسا باسم نابليون 

 أحضلرتالتلي بلدورها حملة الفرنسلية معهلا بعثلة علميلة وال ضرت، فقد أحالبلاد العربية إلى

عمل قامت  وأولحدهما عالم والثاني عامل بسيط أمطبعة من باريس يديرها رجلان فرنسيان 

نشرت ثلاث جرائد في المطبعة  هي: الحوادث اليومية وهي جريلدة باللغلة  أنهاالبعثة  به هذه

 أمللاجريللدة ناطقللة باللغللة العربيللة  أولبللن سللعد الخشللاب  و هللي  إسللماعيلالعربيللة يحررهللا 

وهما باللغة الفرنسلية décade égyptienneوcourrierd egypte:الجريدتان الثانية و الثالثة فهما

ومن  الحين لم تصدر  ،1801بلادها عام  إلىذه الصحف برجوع تلك الحملة وقد انقرضت ه

 أصلدرتوقائع المصرية، محمد علي باشا  ال نشأأسنة حيث  27بعد  إلاجريدة باللغة العربية 

 الأصللرجلل عربلي  أول أملافلي مدينلة الجزائلر  1847الدولة الفرنسية جريلدة المبشلر علام 

 1855سلنة  الأحلوال آةرزق الله حسون الحلبلي منشلئ  ملرصدر باسمه صحيفة عربية فهو أ

                                                             
-66ص ص،  2008،القاهرة  ،دار الفجر، 1ط ،محمد منير حجاب: وسائل الاتصال نشأتها وتطورها -1
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عثمللان ثللم حللذا حللذوه العديللد مللن الكتللاب العللرب فتوالللت الصللحف العربيللة آل فللي عاصللمة 

 .1البلدان العربية بالصدور في العديد من

ت لم تظهر الصحافة دفعة واحدة في جميع الدول العربية بل ظهرت بالتدرج حيث عرف

ة كل منها بعيد الأخرىالصحف و الجرائد، في حين لم تزل البعض بعض البلدان العربية 

يث البعد عن الصحافة  وهذا عرض موجز لتدرج ظهور الصحف في البلدان العربية من ح

 :التسلسل الزمني

لى نسية عالحملة الفر أيام الإعلامالذي عرف الصحافة و فن  الأول: هي البلد العربي مصر

ولكنها  1800  جريدة التنبيه الأخيرهذا  انشأحيث  1798الديار المصرية بقيادة نابليون عام 

مبر وفي شهر نوف، 1801انقطعت عن الصدور بانسحاب الفرنسيين عام  إذلم تعمر طويلا 

جريدة عربية مصرية بعنوان : الوقائع  أولمحمد علي الكبير  أسس 1827من عام 

ي فرتين مباللغتين العربية والتركية ثم بالعربية وتظهر  الأمرلمصرية، صدرت في بادئ ا

 .الأسبوع

 أسيهاتفي  الجزائر بجريدة  المبشر  العربية التي كان الفضل تأتي: و بعد مصر  الجزائر 

ش سنين تعي أنبوحي من الملك  الوي فيليب و قد كتب لها  domasمبادرة الجنرال  دوماس 

 الم علىي العثة فك فهي تعتبر الجريدة العربية الثالبذلو، مثل جريدة الوقائع المصرية طوال

 .الإطلاق

 الأستاذتركية التي عرفت الصحافة العربية على يد  تأتي: و بعد مصر و الجزائر  تركية 

جريدة باللسان العربي في عاصمة الخلافة العثمانية  أول انشأرزق الله حسون الحلبي الذي 

 .2لم تعمر طويلا أنها إلا الأحوالة آعليه اسم مر أطلق 1855عام  الأستانة

                                                             
زينة بوسالم : المعالجة الإعلامية لقضايا البيئة رسالة ماجستير، قسم علم الاجتماع، جامعة منتوري  -1

 .174ص  2011-2010قسنطينة 
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افة الصح نشأةالرابعة من حيث تاريخ  سوري و لبنان في المرتبة تأتي: ولبنان اسوري

ي ون الثانجريدة في بيروت في مطلع كان أولخليل الخوري  الأستاذ أسس إذالعربية فيها ، 

م لعثمانية فلا الإسلامية للإمبراطوريةبالنسبة  أما الأخبارعنوانها  حديقة  1858يناير عام 

حمد فارس أ الأستاذوكان مؤسسها العلامة   1860في عام  إلاتصدر فيها جريدة عربية قوية 

 اللبناني وكان عنوانها الجوانب. الاشدياق

حيفة محمد الصادق باشا باي تونس ص أسستونس في الدرجة الخامسة حيث  أتيتثم  :تونس

ر منصو الأستاذرسمية بعنوان  الرائد التونسي  وعهد بتحريرها المستشرق الفرنسي 

 .دةجريدة في مرسيليا بعنوان  عطارد  وعاشت سنة واح أسس أنالذي سبق له ، كرالني

، ثم تلتها في  1866صحيفة مطبوعة في ليبيا عام  أول س الغربوكانت صحيفة طرابل

الوالي التركي مدحت باشا  ، كما عرفت  أصدرهاو التي  1869ءالعراق صحيفة الزورا

صدرت في  1882عندما ظهرت صحيفة صنعاء، و في عام  1877اليمن الصحافة في عام 

ين الصحافة عام ، بينما عرفت فلسطالأتراكصحيفة باسم الحجاز  على يد  أولالسعودية 

، القدس بفلسطين إلىبمصر  الإسكندريةصحيفة النفير من  الفلسطينيينحد أحيث نقل  1908

ن بوجود العديد م الآنمجلة هي الكويت وتمتاز  أولصدور  برعرفت الكويت الصحافة عو

ة الصحافة في قبس والصحيفة السياسية، وكانت بدايالصحف العامة بها مثل صحيفة ال

 .19691درت صحيفة الاتحاد عام ص الإماراتفي و 1939ام البحرين ع

 :تاريخ الصحافة المكتوبة في الجزائر 

ظهور للصحافة في الجزائر على يد الاستعمار الفرنسي، الذي اعد العدة  أولكان 

تكون له جريدة فرنسية  أن أرادحيث  أيضا  لاستعمار الجزائر ليس عسكريا فقط بل ثقافيا 

الجيو  الفرنسية  لأخباراالاستعمار من خلا نشرها  أهدافعلى ارض الجزائر لتخدم 

العام من جهة و  الرأي أمامالاستعمار داخل فرنسا   أغراضوانتصاراتها فتخدم من جهة 

 .2عمار فوق ارض الجزائر المحتلةالاست أغراض أيضاتخدم 

                                                             
 114المرجع السابق  ص :  الإسلامالزبير سيف  -1
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حيث عرفت مصر فن الصحافة على يد نابليون  و عرفتها الجزائر على يد لويس فيليب  

جريدة عربية في الجزائر يوم  أولو الجنرال دوماس مع احتلال الجزائر، حيث ظهرت 

الظهور صحف صدرت باللسان  إلىبعنوان المبشر و قد سبقتها   1847سبتمبر   10

 1. 1847وسبتمبر   0183بين يونيو الفرنسي في الفترة ما 

تعمارية ناطقة جريدة اس أولبوجه خاص  إفريقيابوجه عام و شمال  إفريقياو هكذا عرفت 

و مصالح الغزات الفرنسيين .... و  الأوروبيكانت في خدمة الاستعمار باللسان الفرنسي و

يو يون 25عدد لها يحمل تاريخ  أولبريد الجزائر  التي صدر  أوestafette d'algerكانت 

ومع هذه الحملة العدوانية ، سم 24سم  و 36في حجم صغير بحيث كان طوله  1830

صناعة الصحف و  الطباعة  آلةمرة في تاريخ  لأول الإفريقيةعرفت الشطوط الشمالية 

 .2العجيبة gutenbergمكينة جوتنبرج 

 

تاريخ يوضح عناوين الصحف الفرنسية في الجزائر و تاريخ صدورها و  (:1الجدول رقم)

 3المصدر:1849الى غاية 1830توقفها عن الصدور في الفترة من 

 تاريخ توقفها       إنشائهاتاريخ       اسم الجريدة        

 - 1830يونيو  25  بريد الجزائر 

 -  1832يناير  27 الممرن الجزائري 

 -  1834 النشرة الرسمية لعقود الحكومة 

 1934  1893يوليو  12 الأخبار

 - 1843 السيبوس 

 1847يوليو  7  1843ديسمبر  2 الجزائر 

                                                             
، دار المجدلاوي للنشر و التوزيع ، عمان  1، ط الإعلامتيسير ابو عرجة ، دراسات في الصحافة و -1

 34ص   2000  الأردن
 .116ص  ،رجع سابق م:  الإسلامالزبير سيف  -2
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 1863  1844 أكتوبر 12 صدى وهران 

  1846يوليو  28 1845فبراير  18 فرنسا الجزائرية 

 1845سبتمبر  13  1845مارس  صدى الأطلس 

 - - بريد سكيكدة 

 - 1845أفريل  02 بريد إفريقيا 

 1845أغسطس  23  1845يونيو  11 إفريقيا الفرنسية 

 1848أفريل  - حارسة الجمهورية 

 1849يوليو   1848أفريل  المحرق 

 1847يوضح الجرائد و المجلات التي صدرت في الجزائر في الفترة من  (:2رقم) جدول

 1.مع ذكر اسم منشئها و تاريخ صدورها  1927غاية  إلى

 تاريخ ظهورها  منشئها  اسم الجريدة 

 1847ايلول 10 رسمية  المبشر 

 1899 ادوار غسلين  النصيح 

 1902تشرين الثاني  30 فكتور باروكان  الأخبار

 1903 - المنتخب 

 1903نيسان  10 بطرس فنو طانا  المغرب 

 1908 أيار 17 محمود كحول  إفريقياكوكب 

 1908 الأولتشرين  27 عمر راسم  الجزائر 

 1909 صادق دندان  الإسلام

محمد عزالدين  الإسلام

 القلال، صادق

 1912ب آ 2
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 1913شباط  28 عمر بن قدور  الفاروق 

محمد عزالدين  البريد الجزائري 

 القلال 

 1913ب آ 28

المنصور  أبو ذو الفقار 

 الصنهاجي 

 1913 الأولتشرين  5

بن قدور و بن  الصديق 

 بكير 

 1920 بآ 12

عرفت  1927غاية  إلى 1847الجزائر في الفترة الممتدة ما بين  أنمن خلال الجداول يتبين 

ذه هانت ظهور العديد من الصحف و المجلات و التي كانت معضمها باللغة الفرنسية و قد ك

ات الصحف محدودة النشاط في البداية حيث كانت عبارة عن نشرات عسكرية تنشر تعليم

ي فلصادرة اوالقرارات الحكومية  الإعلاناتو الإداريةو تنشر البلاغات  الأوامرعسكرية و 

 ماشيا  حف متفي باريس والتي لها علاقة بالجزائر المستعمرة، فقد كان نشاط الص أو الجزائر

 .العسكرية الأهدافمع 

 لىإرق وتتط المواضيعالصحافة تتناول مختلف  أصبحتاجتازت هذه المرحلة و  أنوبعد     

ة وضع ضروربفت انتباه رجال الحملة العسكرية ثم طالبوا الحديث في الشؤون السياسية، ما ل

عاما على  ا  حين عين مارشال بيجو والي 1841قيود الرقابة عليها و هو ما تم فعلا حتى عام 

ه  صفه و مساندته في حملت إلىة عن الصحف بهدف كسبها بالجزائر وطالب برفع الرقا

الجمهورية  أعلنتة سنتين حتى لمد 1846العسكرية ثم فرضت الرقابة من جديد عام 

 15 الرقابة من جديد ومنحت الصحافة الحرية المطلقة في فألغيت 1848الفرنسية عام 

 . 1848مارس 

والنزاعات بين  الأفكارتضارب  إلىجمهورية فرنسا  إعلانالانقلاب و أحداث أدتوقد 

بدورها  أدتنوادي و جمعيات  إنشاءتكتلهم في مجموعات و  إلى أدىالجزائر ما  أوروبي

و نادي معين فتكاثرت بذلك أالصحف للتعبير كل واحد على لسان جمعية معينة  تأسيس إلى

للصحف في المناطق المختلفة من الجزائر مثل الجزائر العاصمة والبليدة وعنابة  الإصدارات

يقتضي بفرص  الذيو 1848يوليو عام  30ن اصدر قرار أ لىإوسكيكدة و قسنطينة .... الخ 
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من قانون  الأولفي فرنسا وما يقتضيه البند  الشأنالضمان على كل صاحب جريدة كما هو 

 بدأتالتوقف عن الصدور، و  إلىفاضطرت العديد من الصحف الفقيرة  1830ديسمبر  14

 .1سبعة جرائد أويبقى في البلاد سوى ستة  مول الأخرىبالتساقط الواحدة تلوى 

 

 :  في فترة الاستعمار الصحافة الجزائرية

في الاعتبار عدد  أخذت إذعرفت الصحافة الجزائرية في عهد الاستعمار ازدهارا نسبيا 

في  أخذنا إذصحيفة وكذلك  150من  أكثربلغت  إذالصحف التي ظهرت في هذه الفترة 

نصنف هذه الصحف  أنمن هذه الناحية يمكننا عتبار نوعية مضمون هذه الصحافة والا

، ويبدوا كل صحيفة إليهاالتي ترمي السياسية و الأهدافانطلاقا من هذه  أصنافعدة  إلى

 أحبابرئيسية هي: الصحافة الحكومية ، صحافة  أصنافانه يمكن استخراج ثلاث 

لم تظهر في وقت واحد بل جاء  الأصنافهذه ، والصحافة الوطنية  الاستقلالية الأهالي

وحتى يبقى التدرج التاريخي واضحا  أحيانامتتالية مما جعلها تتعايش  أزمنةظهورها في 

تصدر  بدأتفالصحافة الحكومية  البداية تاريخ ظهور كل صنف منها،ن نثبت في أنريد 

 الأهليةو كانت بداية الصحافة  1882فكانت بدايتها سنة  الأهاليصحافة  أما 1847سنة 

 3189.2سنة 

  :الصحافة الحكومية

 أولهي صحافة كانت تشرف عليها حكومة الاحتلال الفرنسي بشكل مباشر وصدرت      

 1956تحت اسم المبشر واستمرت في الصدور حتى عام  1847عدد من هذا النوع عام 

يشاركون  أنهمو شارك في هذه الصحيفة عدد من النخب المثقفة الجزائرية ، على اعتبار 

باللغة  الأمرانت هذه الصحيفة تصدر في بداية ، وكالإسلاميةفي نشر الثقافة العربية 

تصدر باللغة العربية ، وهو ما جعلها تنتشر بشكل واسع في الجزائر  أصبحتالفرنسية ثم 

التي كانت تقدمها الحكومة  الإعلاناتوكانت تلك الصحف تنمو وتنتشر من خلال  آنذاك

                                                             
 . 184ص  ،مرجع سابقزينة بوسالم: -1
ت، عزي عبد الرحمن و آخرون :عالم الاتصال ،ديوان المطبوعات الجامعية ،بن عكنون الجزائر ، د -2

 .99-98ص ص
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 شرافالإلكن ، غير مباشر أوالفرنسية لها والمعونات التي تتلقاها الصحف بشكل مباشر 

الاستعمارية وكانت ميزة هذه  الإدارةلي و على هذه الصحف يكون من طرف الأها

 .1من الصحف الأخرى الأنواعمن الصحف الاستمرارية والتي كانت تفتقدها  اعوالأن

 : الأهالي أحبابصحافة 

 وطنال أصحابالفرنسيون الذين يرغبون بجسر الهوة بين المحتلين الفرنسيين و أصدرها

خب عام تحت اسم المنت الأولىصحيفتهم  اصدروقد  الأهالي بأحبابقد سمي هؤلاء  الأهلي

 .في مدينة قسنطينة 1882

، و ماريةالاستع الإدارةمن عام واحد حيث لقت مضايقات كبيرة من  أكثرولكنها لم تستمر  

ام عالجمهورية   لكن هذا النوع من الصحف انتشر فيما بعد حيث صدرت صحيفة الجزائر

 نهاإسب التابعة لحزب الاشتراكي الفرنسي ولقت هذه الصحف اليومية رواجا كبيرا ب 1937

 خبارالأمثل  أخرىوجود صحف  إلى إضافةوتنق الحكومة الاستعمارية  الأخبارتنقل جميع 

 .1927عام  الأهاليو جريدة منبر  1902عام  تأسستالتي 

ضرورة مشاركة  أيالمشاركة،  أفكارلعب هذا النوع من الصحف دورا مهما في ترويج و

حفيظة المعمرين والسلطات  رثأأفي الحكم وهو ما  الأصليين الأرض أصحابهالي الأ

الكثير من حملة هذه القناعات  أصبحتطورت في المجتمع و الأفكارلكن هذه ،والاستعمارية

الطيب شولي الذي   أشهرهمو 1954عندما انطلقت عام  التحريريقدمون مساعدات لثورة 

 .2جريدة الجاهد إصدارفي  أساسي ساهم بشكل

 : الوطنية الأهليةالصحافة 

للجزائر ويشرفون عليها  الأصليينهي الصحافة التي كان يقوم بها و يمارسها السكان 

حداث بالأ قد مر هذا النوع من الصحافة بثلاث مراحل كانت مرتبطةو إدارياماليا و

 1893ظهور لهذا النوع من الصحافة كان عام  أولو ،آنذاكالعالمية التي كانت تجري 

في عنابة وتلتها مجموعة من الصحف، التي تحمل مختلف  جريدة الحق تأسستعندما 

                                                             
 .15محمد اللمداني: الصحافة المستقلة قي الجزائر التجربة من الداخل، منشورات الحبر، دت، ص  -1
 .16محمد اللمداني: مرجع سابق  ص -2
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اليمين  وشهدت الصحافة في البداية انطلاقة ورعاية  إلىالتوجيهات الفكرية من اليسار 

مرت بمرحلة النضج  أخيرا  ارية ثم تعرضت لقمع و ضغط و من السلطات الاستعم

 .التحريرية مع السنة الثانية من اندلاع الثورة 1956وتلاشت عام 

 الأمة، الأقدامعناوين منها  10وتعددت العناوين الصادرة في هذه الفترة حيث تجوزت     

الصحف  أهملكن و ثم جريدة الشهابميد بن باديس الشيخ عبد الح أصدرهاالمنتقد التي و

يقضان عام  أبو أصدرهاوهي صحيفة  الأمةفي تلك الفترة كانت صحيفة  أصدرتالتي 

العامودي عام  الأمين أصدرهاالدفاع و ، كما كانت صحيفة لا ديفانسباللغة العربية 1933

جمعية  أسستهاالبصائر  التي  أيضا  بمدينة الجزائر عام باللغة الفرنسية وهناك  1934

ولكن عندما انطلقت ثورة التحرير الوطني  ،باللغة العربية 1935المسلمين عام  العلماء

اتخذت قيادة الثورة قرارا عام  أن إلىلم تكن لها صحيفة خاصة تصدر بها  1954عام 

 بينما تونس سميت بصحيفة  المقاومة الجزائريةصحيفة في المغرب و بإصدار 1956

 .1في الجزائر صحيفة المجاهد نشأتأ

 :  الصحافة الجزائرية بعد الاستقلال

ة ى ستلإ مرت الصحافة الجزائرية بعد الاستقلال بعدة مراحل والتي قسمها فضيل دليو

 ثل هذه المراحل في : الاتصال الجماهيري و تتم إلىمراحل في كتابه مدخل 

 م1965-1962الأولىالمرحلة 

التي تم فيها تنحية الرئيس احمد بن تعد هذه الفترة قصيرة نسبيا حيث انتهت في نفس السنة 

يوميتين  بإنشاءبلة و تميزت هذه المرحلة بغياب نصوص جزائرية تنظم قطاع الصحافة و

اليوميات الفرنسية التي كانت  تأميممع  بالموازاةوذلك  1963ومجلتين عام  1962عام 

المدن الجزائرية  وتعويضها بيوميات جزائرية تصدر باللغة الفرنسية ومن  أهمتصدر في 

الناطقة باسم الحزب الشيوعي الجزائري   Alger républicainسمح ليومية  أخرى

                                                             
 .17المرجع نفسه ص  -1
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من الاستقلال و ذلك على عكس صحافة جمعية العلماء  الأولباستثناء نشاطها في اليوم 

 .1الاحتلال الفرنسي إبانري الجزائ للإعلامالمسلمين التي كانت رائدة 

 م.1978-1965المرحلة الثانية

لي بن جديد السلطة و ذفي هذه المرحلة توفي الرئيس هواري بومدين و استلم الرئيس   الشا

للصحافة دور  أوكلتقد تميزت بتطور وتوسع معتبرين ، و بظهور لائحة خاصة بالعلام 

ت هذه الفترة ببقاء صحف الفترة السابقة على الخدمة العمومية و قننت تبعيتها للحكومة وتميز

 إلى  le peupleوتحولت يومية  Alger le soirحالها مع توقف يوميتي الحزب الشيوعي و 

صادرة باللغة الفرنسية عرفتها  أسبوعية أهمكما ظهرت في هذه الفترة   el moudjahidيومية

 أولوكذلك ظهور 1965 أكتوبرفي   Algérie actualitéالجزائر بعد الاستقلال و هي 

مجلة دينية خاصة بالفرنسية و عدة مجالات وزارية و  أولرياضية بالفرنسية و أسبوعية

و وضع  للإعلامنظام اشتراكي  بإقامةذلك تميزت هذه الفترة  إلى بالإضافةقطاعية بالعربية و

معية البصرية و تركيز الاهتمام على الوسائل الس الإعلامجميع الصحف تحت وصاية وزارة 

 .2المكتوب الإعلامعلى حساب 

 م.1989-1979:المرحلة الثالثة

 06/02/1982صادر يوم لا 82لقانون رقم  للإعلاموقد تميزت بتوضيح الوضع القانوني 

الخاصة مثل التذكير  الإسلاميةبعض المجلات  ر مجلة دينية رسمية جديدة  العصرظهو

 ،أضواء،المنتخب ،الأسبوعيات،الإرشادو  que sais –je de l islamالبديل المعرب لمجلة 

 الإعلاميبالفرنسية ...... مثلت كلها بعض الانفتاح  horizonsالأفاق، والمسار المغربي

الصبغة الثقافية للمؤسسات  إعطاء أرادوالتحول المحتشم في المسار السياسي للبلاد الذي 

 مادية إمكانياتع بتجهيزات عصرية وبدلا من الطابع السياسي و دعم هذا القطا الإعلامية

                                                             
ص  2003فضيل دليو: مدخل إلى الاتصال الجماهيري ، مخبر علم الاجتماع الاتصال ،الجزائر   -1

 .186-185ص
 .187 -186ص ص مرجع سابق،فضيل دليو: -2
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 الأسبوعياتمما ساعد على تنشيطه ونشوء نوع من التنافس بين اليوميات الصباحية 

 .1حين بداية المرحلة الوالية  إلىتفرض نفسها  بدأتسائية التي نواليوميات ال

 م.1991-:1989المرحلة الرابعة

لم تكن تظهر للوجود لولا  فإنهاهذه المرحلة وان كانت تتويجا منطقيا للمرحلة السابقة  

التي تعتبر منعطفا حاسما في تاريخ الجزائر السياسي وبالتالي  الأليمة 1988 أكتوبر أحداث

دستور فبراير  الأحداثالمكتوب وكان من اثر هذه  الإعلامومنها  الأخرىفي جميع الميادين 

 الإعلامالجمعيات السياسية وبحرية الصحافة وتنوعها فتدعم  بتأسيسالذي سمح  1989

العمومي  الإعلامصحف خاصة والحزبية لتدعيم  ونشأتجديدة  بإصداراتالعمومي الجهوي 

 .2الإعلاميةفردا من قبل بالساحة الذي كان من

 م1997-1992:المرحلة الخامسة

يزال  السياسية التي مرت بها البلاد والتي لا والأزمةتشتمل هذه المرحلة حالة طوارئ 

اليوم و كان من  إلىالمدمر  أثارهاالمكتوب يعاني من  الإعلامكل من الشعب الجزائري و

الجرائد والمجلات  صحفيون  أ إلا إلىيزلون  لاو الأزمةبر المتضررين من هذه أك

ير علمانية الذين لم يسمح لهم حتى بتكوين رابطة مهنية على العربية وخاصة منها الغ

جمعية نقابية للصحفيين الجزائريين ليدافعوا عن  أولغرار زملائهم الذين هيمنوا على 

زملائهم في  أمامالسلطات الرسمية بل حتى  أمامصحفهم المتداعية  تباعا ليس فقط 

لذلك تضررت  تبعا  يهاجر، و وأيهجر الصحافة الصادرة باللغة الفرنسية مما جعل بعضهم 

يومية  إلى بالإضافةالجرائد الجهوية و الأسبوعياتلم يصمد منها سوى بعض  إذصحفهم 

 elصدار مشرفين على يومية إو Algérie actualitéلأسبوعيةنسخة عربية  إصدارالخبر 

 watan  31993و جريدة الوقت  سنة. 

 م.2002-1998 :المرحلة السادسة

                                                             
 .187نفس المرجع، ص-1
 .189نفس المرجع، ص -2
 196 -195ص ص سابق،فضيل دليو: مرجع  -3



 الفصل الثاني:                                                                           .الصحافة المكتوبة
 

 

50 

الوطء على الصحف  تخفيضتدريجي باتجاه  إعلاميشهدت هذه المرحلة بوادر انفتاح 

وشجع  40إلىمما زاد من صدور عدد اليوميات  ،العربية المعارضة للعلمانية المتطرفة

باسم حركة  نقابة موازية تأسيس.. وصحف جديدة من هذا الطراز . إنشاءالبعض على 

مهنة من قبضة المجموعات حرية الصحافة وتحرير ال بغية الدفاع عن ،الأحرارالصحفيين 

 أخرى.. التي جعلت من الصحافة واجهة للدفاع عن مصالح اقتصادية مشبوهة والخفية .

 .1ية ضيقةسياس

 وظائف الصحافة: 

 : للصحافة في الأساسية الوظائفتتمثل 

 : الأخبارنشر  أو الإعلاموظيفة  1

، فالصحافة تخبرنا بما يجري في العالم الأخبارللصحافة هي بث و توصيل  الأولىالوظيفة 

ق بالشؤون الداخلية و حوادث تتعل أمورالعام علما بما يجري من  الرأي إحاطةمهمة  أنها أي

 2و الخارجية .

تزامنت نع ظهور  أنهاكوظيفة للصحافة المكتوبة نجد  الإعلامبحثنا  في تاريخ ظهور  إذاو

المعتمدة على النشاط التجاري  الأولىفي مرحلتها  بدأتوالتي  أوروباة في البرجوازي

التبادل والتعامل بينه وبين الناس، فهو محب للاطلاع  أساسوالتاجر بحكم مهنته القائمة على 

غيرهم من التجار المنافسين ، وقد لبت الصحافة حاجات الطبقة البرجوازية  أخبارو معرفة 

لتجارة و المال و تغيرات السوق وبذلك تكون الصحافة قد ظهرت في ا الأخبارمعرفة  إلى

 .3الأخبارية لتؤدي وظيفة نشر البدا

 :وظيفة الشرح و التفسير 2

المختلفة للموضوعات و  للأحداثتعني هذه الوظيفة تقديم مزيد من التفاصيل و التوضيح و

الموضوعات دلالات مختلفة و  أو الأحداثالقضايا المثارة في مجتمع ما مما يعطي لهذه 

وتكون وجهة نظر ورؤية حولها وتقوم هذه الوظيفة على  إدراكهايساعد القراء على فهمها و

                                                             
 .198ص  نفس المرجع،-1
 .94ص ،: مرجع سابقمحمد منير حجاب-2
 .57 -56ص ص 1998، عالم الكتب ، القاهرة  2: مدخل إلى علم الصحافة ، طفاروق أبو زيد-3
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وثائق لهذه الحقائق وتقديم الخلفيات التاريخية و ال الأحداثالتحليل السلبي للحقائق و أساس

 .1الأحداثو

  :العام الرأيفي  والتأثيروظيفة التوجيه  3

الصحافة لا تقتصر على نشر الحوادث ولكنها تعلق عليها وهي تنافس مشكلات العامة  أن

 .2ابتهاالتي تهم المواطنين وبذلك تقوم بدورها في توجيه الحكومة ورق

نمت وتطورت حسب تطور  إنماوهذه الوظيفة الجديدة للصحافة لم تتم مرة واحدة و        

الصحف تفسح المجال  بدأت، حيث الأوروبيةالصراع الاجتماعي السياسي في المجتمعات 

جانب الخبر، فظهر فن المقال الصحفي والتعليق والحديث  إلى للرأيفي صفحاتها 

تلعب الصحافة بالتدرج  فبدأت الأخرىغير ذلك من الفنون الصحفية  إلىالصحفي .... 

للمناقشات حول القضايا  أثارتهاالعام من خلال  الرأيفي  التأثيرفي دورا فعالا 

 .3ة والتي تهم مختلف فئات المجتمعوالمواضيع والمشاكل الحساس

 

 :الإعلانوظيفة  4

حيث كان عبارة عن نشاط تقوم به الجريدة  ،الصحف أولىمنذ ظهور  الإعلانلقد ظهر 

وظيفة رئيسية من  إلىللتمويل ولكنه لم يتحول  خرأجل توفير مصدر أالصحيفة من  أو

وقد  ،بعد فترة طويلة من الزمن حوالي منتصف القرن التاسع عشر إلاوظائف الصحافة 

المفقودة  والأشياءوالشاي والبن  والأدويةمتواضعة شملت الكتب  بإعلاناتالصحف  بدأت

، تزداد في الصحف أخذت الإعلان أهميةولكن  والإيجاراتوالصبيان والصناع الهاربين 

وخاصة بعد الثورة الصناعية  الأوروبيةوذلك انعكاسا للتطور الاقتصادي في المجتمعات 

على  للمساعدة إعلان إلى الأمربحيث احتاج  الإنتاجزيادة  إلىهذه الثورة  أدت.... فقد 

 .4تصريف هذا المنتوج

                                                             
 .95 -94: مرجع سابق ص ص محمد منير حجاب-1
 .95محمد منير حجاب : مرجعسابق  ص -2
 .58بق  ص اسرجع مفاروق أبو زيد : -3
 .62ص   نفس المرجع،-4
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  :وظيفة التسلية 5

التي  الأخيرةوقد ظهرت التسلية كوظيفة للصحافة نتيجة لظهور الصحافة الشعبية هذه    

 إلى الإعلانيالزيادة المستمرة في الدخل  أدتكوظيفة، حيث  الإعلانكانت من نتائج نمو 

لي زادت نسبة اوبالت ،تخفيض قيمة الاشتراكات  فيهاتمكين الصحف من تخفيض ثمنها و

كبيرا في محتوى الصحف، ودفعتها  قد احدث هذا التطور انقلابا  الجمهور و إلىمبيعاتها 

استحداث مواد صحفية جديدة تثير  إلىكبر عدد من القراء أالمنافسة فيما بينها على جذب 

سلة التي استهدفت تسلية على الصحيفة فاستحدثت الروايات المسل إقبالهمجاذبية القراء و

 .1القراء

ثار التوتر و المعانات اليومية ومساعدتهم أتقوم الصحافة بالخفيف عن القراء من و    

نشر وذلك من خلال  ،تحقق لهم المتعة والفائدة مناسبة بأساليبفراغهم  أوقاتعلى قضاء 

 الألغازالحظ والكلمات المتقاطعة والمسابقات و أبوابالقصص والروايات المسلسلة و

 .2م الساخرةالصور الطريفة والرسو ونشر

 

 وظيفة التاريخ والتوثيق: 6

 أوجهبية وشمول مادتها لغال أغراضهابمرور الوقت وتعدد وظائف الصحافة و بتنوع      

عية لاجتماصارت الصحيفة تقوم بوظيفة هامة وهي تسجيل وقائع الحياة ا الإنسانيالنشاط 

 أن شهد ما يمكن الأخيرالربع القرن  ن،إمن مصادر التاريخ وبالتالي صارت مصدرا  

تاب ة الكنسميه بثورة المعلومات التي تجاوزت كل توقعات المؤرخين .. ولم يعد في قدر

ة لمتلاحقارصد الوقائع التاريخية  إلىيلبي حاجة المؤرخين  أنالمطبوع بشكله المعروف 

قدم مية تمتابعتها ... وهو الدور الذي نجحت الصحافة في القيام به فالصحافة اليو وأ

 يةسبوعالأللمؤرخ وقائع الحياة الاجتماعية في حركتها اليومية في حين تقوم المجلات 

 .و دلالاتها أبعادهابتلخيص هذه الوقائع و تحليلها و الكشف عن 

                                                             
 .63فاروق أبو زيد : مرجع سابق، ص  -1
 .96نفس المرجع، ص-2
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 وأيومية بتسجيل وقائع الحياة ال الأمروالصحف تكون مصدرا رئيسيا للمؤرخ حين يتعلق 

 مرالأحين يتعلق  أو الأفرادو للأحزابكرية برصد الاتجاهات الف الأمرحين يتعلق 

لمراحل اعينة من مالثقافية لمرحلة  أوالاجتماعية  أوالاقتصادية  أوبدراسة الحياة السياسية 

 التاريخية في مجتمع معين .

 : والصحافة كمصدر للتاريخ تقوم بوظيفتين

احد  تصير المقبلة كي للأجيال: رصد الوقائع و تسجيلها و وصفها و الاحتفاظ بها أولهما

 .مصادر التاريخ

قضايا  أووقائع  إزاءالجماعات و التيارات المختلفة  أراءالعام و الرأي: القيام بقياس ثانيها

 .1تاريخية معينة

ب في فنجد محمد منير حجا أخرىللصحافة وظائف  أنما سبق هناك من يرى  إلى بالإضافة

لوظائف ا إلى إضافةللصحافة  أخرىوتطورها يحدد لنا وظائف  نشأتهاكتابه وسائل الاتصال 

 :السالفة الذكر وتتمثل في

 

 :المجتمع أجزاءتحقق التكامل و الترابط بين  1

نطقة مكل  رطاومي و دعم الوحدة المحلية   في إالتكامل الق أداةتكون الصحافة  أنيمكن  إذ

 .رهئه وتطوالمجتمع المحلي بانتماء اتهم في بنا أفراد أحساسسياسية، وتدعيم  أوجغرافية 

 :نقل التراث الثقافي 2

لية في عم المختلفة بالقيم الاجتماعية والتقاليد للمساهمة الأجيالوتعريف  لأخرمن جيل 

 الجديدة. للأجيالالتنشئة الاجتماعية 

 :تقديم الخدمات 3

                                                             
 65 - 64سابق  ص ص رجع مد : فاروق أبو زي -1
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فائدة مباشرة و شخصية في حياته ئ ت التي تفيد القارالمعلوماوذلك من خلال تقديم بعض 

والهوايات والطرق التي  مثل العناية بالطفل والصحة وشؤون المستهلك والطعام، اليومية

 .1مات المختلفةيحصل بها بشكل مباشر على السلع والخد أنيمكن للجمهور 

 :التنقيب عن الفساد و كشف الانحرافات 4

ات شروععلى المو تقوم الصحافة في المجتمعات الديمقراطية بدور الرقيب على الحكومة إذ

عينة مالتحري عن قضايا  إلىالكشف عن الانحرافات كما تسعى الصحف العامة و الخاصة و

 .تحدث في المجتمع خاصة جوانب الفساد أمور أوالمواقف  أو

 :المشاركة في عملية التنمية 5

اهتمام القارئ بقضايا التنمية وحثهم على المشاركة في تحقيق  ثارةأوذلك من خلال    

تمارس الصحف كل هذه  أننه ليس من الضروري أ إلى الإشارةالتنمية ، وتجدر 

ممارستها  الأولوياتكما يختلف ترتيب  خرالأالوظائف فقد تمارسها بعضها دون البعض 

بمسؤولياتها  إحساسهاجمهور ومدى هذه الوظائف طبق لظروف المجتمع واحتياجات ال

 .2الاجتماعية

ى ر يرونجد محمود منصور هيبة  في كتابه   قراءات مختارة في علوم الاتصال بالجماهي

 .ثانوية أخرىوظائف   إلى إضافةبان للصحافة ثلاث وظائف رئيسية 

 الوظائف الرئيسية:

 تبلغ قراءها موضوعيا عما يدور في مجتمعهم و دولتهم  و عالمهم . أن -1

 لكي تسلط الضوء على ما يدور من تطورات الأخباريا تناقش تحرير أن -2

 .عنها نالإعلاالوسائل اللازمة لبيع السلع و الخدمات التي يجري  لأشخاصلتقدم  أن -3

 :الثانوية التي تقوم بها الجريدة هي لأدوارا امأ

 . مرغوبةالغير  الأحوالالترويج للمشروعات المدنية المطلوبة و المساعدة في تحجيم  -1

                                                             
 .97-96محمد منير حجاب: مرجع سابق  ص  ص  -1
 .98ص   نفس المرجع،-2
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 الفاكهيةمنها مسلسلات القصص  أدواتتقدم للقارئ بعض التسلية من خلال  أن -2

 .موضوعات الخاصةلو ا الأعمدةالمصورة، و

للدفاع عن  صديقا، ومكتب استعلامات ونصيرا   وأتخدم القارئ بوصفها مستشارا  أن -3

 .1حقوقه

ن تدوي ودور الصحافة لم يعد يقتصر على نقل الخبر  أنكما يرى عبد الجواد سعيد ربيع 

ادية لاقتصتلعب دورا مؤثرا في خلق التوعية السياسية والاجتماعية وا أصبحتالوقائع بل 

 :وغيرها ونذكر منها

 قسمين. إلىوتنقسم مراقبة البيئة:   وأوظيفة استطلاع  1

تي طر العن المخا بالإعلان الإعلامل ئالذي يتمثل في قيام وساو الاستطلاع التحذيري :-

 تهددنا مثل : كساد اقتصادي ، هجوم عسكري ..... الخ 

في  اعدهموتس الأفرادت التي يستفيد منها ا: والذي يتمثل في نقل المعلومأدائياستطلاع -

 .حياتهم اليومية

 باءالأن حتأصب أنبعد هذه الوظيفة الاستطلاعية و لأداء إعلاموفي ظل اعتمادنا على وسائل 

 نت حيثالالكتروني عبر شبكة الانتر الإعلامبكثير و خاصة منذ مجيء  أسرعتنتقل بشكل 

الان ح حأصب الأطلنطيعبر المحيط  الأنباءفيما مضى يستغرق شهورا لانتقال  مرالأكان 

ت ذه السرعة قد صاحبتها بعض السلبياه نأ إلايستغرق سوى ساعات قليلة بل دقائق 

 نة .هة معيالعام نحو وج الرأيوتوجيه  الأنباء،والوقوع في مشكلات مثل عدم الدقة وتشوه 

الغرائز البشرية و هي حب الاستطلاع  بأهم:و هي وظيفة تتصل  الإخباريةالوظيفة  2

العناصر التالية : التكامل،  جدوايشترط توذلك بجمع المعلومات المفيدة و الأنباءلمعرفة 

 2عية والوضوح .والموض

السائدة في  الأحكامو الآراءالعام يمثل محصلة  الرأي: العام الرأيوظيفة تكوين  3

المجتمع وهذه الظاهرة تكتسب صفة الاستقرار وتختلف في وضوحها ودلالاتها في عقول 

                                                             
قراءات مختارة في علوم الاتصال بالجماهير، دط ، مركز الإسكندرية للكتاب : محمود منصور هيبة -1

 .264ص ، 2004مصر  
 .34مرجع سابق ، ص  :عبد الجواد سعيد ربيع -2
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حقيقية للتوعية  اةدأام والع الرأيوحتى تكون الصحافة وسيلة بناءة لتكوين  الأفراد

يدة عقيمة ولا تؤثر في قدر من الحرية فالصحافة المق بأكبرتتمتع  أنوالتنوير ولابد 

 .1المجتمع

 

 

  خصائص الصحافة المكتوبة : 

كذلك السياسية والاجتماعية والعلمية و الأخبار أخرالصحافة تنقل  أنمن المعروف 

 نأتطيع فالصحيفة بحكم طباعتها اليومية تس ،التجارب والخبرات والاختراعات الحديثة

ترصد دية ومما يتيح لها فرص الشمولية والتعد الحدث و تكتب في صفحاتها اليومية تتابع

 .الحدث من المعلومات وتقديمها مطبوعة لقرائها يوميا  

من الكتابات العلية  ألوانو أنواعكما هي قابلة للتنويع، فعدد صفحاتها يجعلها تستوعب 

 ،هذا التنوع بسبب تنوع قرائها إلىهي بحاجة الثقافية ودينية والاجتماعية والسياسية ووال

منهم حسب ميولهم و رغباتهم  و في هذا الصدد  الأغلبية لإرضاءولذلك تسعى جاهدة 

حسب مواعيد  أسبوعيا   أوالصحيفة توزع يوميا  أنمعال: بما  أبويقول عبد الفتاح 

قرائها في كل  إلىنتشار و التوزيع السريع حتى تصل صدورها فهي تعتمد عنصر الا

ل على انتشارها و توزيعها مكان لذلك تحافظ على حداثتها المتجددة و المستمرة و تعم

 .2السريع

 كتب كما اشرنا فيما سبق عن تعريف الصحافة فليست كل معلومة دورية صحيفة فقد تكون

 نشرات وغيرها  أوكتيبات  أو

 التالية:  الأساسيةالجوانب  الأخرىطبوعات مالصحف عن الولكن ما يميز 

                                                             
 .20ص   2002، دار الشروق ، مصر ،  1مرعي مدكور: الصحافة الإخبارية ، د -1

ص  2006أبو معال الفتاح :اثر وسائل الإعلام على تعليم الأطفال و تثقيفهم ، دط ، دار الشروق ،  -2

151. 
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قيام أنها تلبي غريزة حب الاستطلاع لدى المتلقي و تقلل غموض البيئة حوله بال -1

 بالوظيفة الأولى وهي وظيفة الإعلام أو  الأخبار.

أقسام  ة إلىتنوع المادة الإعلامية المقدمة و هو ما نعرفه بالتقسيم الموضوعي للصحاف -2

 .لفةمخت

لى تمد عاعتمادها في تقديم المضمون الإعلامي على قوالب تحريرية أساسية وكلها تع -3

 يث بل والحد الخبر و تقدم التفسير له والتحليل فنجد أشكال تبدأ بالمقال و التحقيق و

لها و ا  أيض حتى الصورة عندما تقدم في الصحف والجرائد والمجلات فإنها تقدم خبرا  

 .ية جماليةدلالة نفسية إخراج

الأشكال الإخراجية التي تقدم فيها الصحيفة فالصحيفة على اختلافها مهما صغرت و  -4

كبرت تقدم مضمون الصحف في أشكال إخراجية معينة يستخدم فيها العنوان الصورة ، 

 .1الجداول و غيرها

قراءات مختارة  ر يرى محمود منصور هيبة في كتابهالخصائص السابقة الذك لىإ بالإضافة

ية ابعد من الكلمة الكلمة المطبوعة لها قوة استمرار أنفي علوم الاتصال بالجماهير: 

 .2أخرىمرة بعد  إليهاعون العودة يالصورة المرئية لان القراء يستط وأالمنطوقة 

للصحافة  أن و تطورها نشأتهاويرى محمد منير حجاب في كتابه وسائل الاتصال 

 الخصائص التالية: 

 .المرونة -1

 .مهورى الجتعتبر الجرائد من الوسائل السهلة و السريعة في نقل الرسائل الإعلامية إل -2

تمام اه رةالمادة الإعلامية في الجريدة مكتوبة وملموسة للقارئ ولذلك تساعد على إثا -3

 .بالمضمونالقارئ 

هم الحجة جميع قراء الجريدة يعرفون القراء والكتابة وهم من المثقفين الذين يسهل مع -4

 .3والمنطق

                                                             
 .72  -71ص ص   2003، دار مكتبة إسراء   1سعد متولي أمال:مدخل في الصحافة ، ط -1
 . 265محمود منصور هيبة: المرجع السابق، ص  -2
 53ص   ،مرجع سابق:محمد منير حجاب -3
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 الصحافة المكتوبة :  أهمية

الدور الذي    لأهميةمجتمع في العالم، وذلك راجع  أيمكانة هامة في  الإعلامتحتل وسائل     

جميع مناحي الحياة كما تمس من خلال مختلف الوظائف التي تقوم بها تمس  أنهاتلعبه، حيث 

هذه  أولو أقدموتعتبر الصحافة المكتوبة  جتمع،مال أفرادالاهتمامات والانشغالات  مختلف

والتلفزيون والانترنت في فترة  الإذاعةالوسائل ورغم التطورات الهائلة التي مستها وظهور 

ما يردد  تحافظ على مكانتها بين هذه الوسائل المتعددة وكثيرا   أناستطاعت  أنهالاحقة غير 

المعروفة للتعبير عن هذا  الأدوات أقوىمن  أداةالعام و  الرأي مرآةالقول بيننا بان الصحافة 

تتصور امة من  نأذلك انك لا تستطيع  أيةوهو قول صحيح في مجمله وتفصيله و ،الرأي

 1في عصرنا الحاضر بدون صحافة. الأمم

و ظهور الوسائل السمعية  الإعلاموبالرغم من التطورات الهائلة التي مست وسائل 

الصحف  أصبحتالصحافة المكتوبة فقد  أهميةالتطور لم ينقص من  أن إلاالبصرية 

السياسية المعاصرة والتي لا تستطيع بحق من مقومات الحياة الفكرية و والمجلات

 .2ء عنهاناالمجتمعات الحديثة الاستغ

يستغني عن ذلك،  أنحد ممن تعودوا على قراءة صحيفتهم المفضلة في كل صباح أفلا     

الراديو والانترنت زيادة على  أوعلى ما يرد الاطلاع عليه في التلفزيون  طلعأحتى ولو 

عن تطور تقنية الطباعة و كذلك التقدم في  نشأتذلك فقد شهدت الصحافة تطورات كبيرة 

 الأنباءالمحلية والعالمية بفضل وكالات  للأخبارملاحق الصحف  إلى إضافةالفن الصحفي 

 .3على مدار الساعة أنباءمن ا تبثه المحلية و العالمية و م

تعتبر وسيلة  أنهامن السهل الحصول عليها، كما  إعلامالصحيفة تعتبر وسيلة  أن     

 أيتتيح للقارئ الاطلاع على محتوياتها في  لأنهامريحة في ذات الوقت وذلك  إعلامية

المواضيع المطروحة بها تلبي حاجات مختلف المستويات الثقافية  أنوقت يشاء ، وكذلك 

                                                             
عبد العزيز شريف: الأساليب الفنية في التقرير الصحفي ، دط ، دار قباء للطباعة و النشر و التوزيع،  -1

 ،2000القاهرة 

 .26 -25  صص  
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الفن الصحفي وتنوع  أنمن قالب صحفي واحد كما  أكثرللقراء كون الجريدة تحتوي على 

المتخصصين وللعامة وشكاوي واقتراحات  راءأوتعليقات ومقالات و أخبارما تحتويه من 

 –الإعلامبين وسائل  –الصحافة  أهمية إلىورسوم كاريكاتورية وصور وكذلك يؤدي 

 .1العام للرأيبالنسبة 

أفكار و آراءو أخبارالعام من خلا ل ما تنشره الجريدة من  الرأيعلى  بالتأثيروتقوم الصحف 

ت المناسبة  لكل موضوع تنشره وكذلك من خلال تحليلات وتفسيرا وإعطاءتعليقات، و

مختلفة وتتلخص الطريقة التي توثر بها وسائل  وأماكنمتعددة  أوقاتتكرار النشر في 

والتحقيقات  الأحاديثو والأعمدةوكتابة التعليقات  الأخبارالعام في نشر  الرأيعلى  الإعلام

 على هذا تاما   ونشر الصور والرسوم الكاريكاتورية ونرى الصحافة الحديثة تعتمد اعتمادا  

 أما ،كلمة ألفن الصورة تغني عن أر ذلك والكامل في نفوس الجماهي للتأثير الأخيرعنصر ال

يحسنوا استخدامه  أنالصحفيين يجب  أيديالرسوم الكاريكاتورية فهي سلاح خطير في 

تلتقط  وأحدث  وأتنقل خبر  الأولى أن ةالكاريكاتوريو الفوتوغرافيةوالفرق بين الصورة 

من  نه لا ينقل شيئا  إف ةالكاريكاتوري أما،تعبير أحسنلحظة من لحظاته وتعبر عنه بطريقة 

 الأشخاصأونقد شخص من  نما يراد به دائما  إمن ذلك و شيءالحدث و لا يراد به  أوالخبر 

 2سياسة معينة ونحو ذلك. أو الآراءمن  رأي أو الأفكارفكرة من 

ناحية  من وبالأمةالصحافة هي التي تربط بين مختلف الخدمات بعضها ببعض من ناحية     

 إلىي يؤد يشمل الثقافة والمعلومات مما وهي التي تساعد الحكومة فهي تتسع اتساعا   أخرى

 .مالعا أيالرمعرفة القضايا التي يتحدث عنها  المعرفة ألوانقرائها كافة  أفقالتوسع في 

ن فاع عالحكومات والسلطات الرسمية في جميع بلدان العالم فتستعملها كسلاح قوي للد -

 الخاصة و خصوصيتها الثقافية التي تميزها عن غيرها . أفكارها السياسية

 .3الصحافة منبر مهم للرأي العام و من اقدر الوسائل على بلورته و التأثير فيه -

                                                             
 نفس المكان.-1
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ناء بفي  الصحافة جزء مهم من الجهاز السياسي لكل دولة و هي في الوقت نفسه أداة هامة-

معات لمجتاالمجتمعات كما أن لها أهمية في توجيه الرأي العام و هيبتها الخاصة في جميع 

ع المداف دوي رهبأالهيبة التي عبر عنها نابليون بقوله : أنني ارهب صرير الأفلام أكثر مما 

. 

 بية.الشع ز الصحافة بسعة الانتشار وكثرته بحيث يمتد نطاق توزيعها كافة الأماكنتمتا -

عن غيرها من وسائل الاتصال  وفي الأخير تعد الصحافة المكتوبة الأكثر كثافة وانتظاما   -

 .1المطبوعة كالكتاب مثلا  

 الصحافة المكتوبة:  أنواع

 :الإصدارمن حيث دورية  1

غير  أونصف شهرية  أوشهرية  أو أسبوعية أوهي صحف يومية  :الصحف الدورية -

انت كحيث  19الصحف في تسميتها تطورا ملحوظا عند العرب منذ القرن  أخذتذلك وقد 

لسان  و قد حدد ابن منظور في كتابه journalالعرب عليها هي كلمة  أطلقهاتسمية  أول

 .يكتب فيها آلةهي  أنهاالعرب على 

 : المسائية و الصباحيةالجرائد -

تنشرها في  الأخبارتصدر الجرائد المسائية في المدن الكبرى و العواصم و تمثل مجمل 

 الأخبارالتي سبق نشؤها في  الأخبارتشمل  أنها أيالمتابعة  الأخباروالمشتملة  الأخبار

الحكومية ونتابع بعض  الأخبارالجديدة مثل  الأخبارتنفرد لبعض  أنها إلاالصباحية 

 2صة.البور أخبار أخرىالمقالات الرياضية و

 

 

 : من حيث التوزيع الجغرافي 2
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حكومية  أماكنفالصحف المحلية تصدرها   ،دولية  ،إقليمية،ذلك صحف محلية أمثلةومن 

الصحافة الدولية   أماصحف تصدرها مؤسسات صحفية  أو أحزاب أولمكاتب المحافظة 

لة و باللغة غير تصدر في دو تتميز بان لها طابع الشركات متعددة الجنسيات فهي مثلا  

 .1رئيسي إقليم وأتصدر عن محافظة  آلةهي  الإقليميةها والصحف رسمية في

 :من حيث التخصص 3

 أوتلك الصحيفة  بأنهامن التسمية التي تحملها يتضح مفهومها  :الصحافة المتخصصة 

وتحصر اهتماماتها على موضوع واحد من فروع التخصصات  المجلة التي تصدر دوريا  

يكون نشاط هذا المطبوع في جميع و ،المهتمينالتي تستجيب لقطاع معين من القراء و

التحقيقات التي تتخصص بهذا الموضوع المحدد من الأخبار وكتابة المقالات والتحليلات و

 2جوانب مختلفة .

 أخبار،  الأدب أخبار:  أمثلتهاومن  صحافة اقتصادية ،صحافة علمية  ،دينيةصحافة منها 

على التخصص من ناحية التطور العلمي في الرياضة، والتركيز هنا  أخبارالحوادث 

، تصريحاتهم  وتفيد هذه المجلات أخبارهم أبحاثهمالمجال والمتابعة لرموز هذا المجال و

 .3أخرىلة معينة دون لمن وقف عند مرح وأمن الناحية التعليمية لمن فاته  قطار التعليم 

 

 خلاصة:

خبار السياسية والاجتماعية ساهمت في تزويد القارئ بالأ إعلاميةالصحافة المكتوبة كوسيلة 

الجزائر مع  إلى العالم العربي وصولا   إلىثم  أوروبامن  والاقتصادية عبر مراحلها بدءا  

ساهمت  أنهاا لتاريخ الصحافة المكتوبة نجد نومن خلال تتبع ،الحملات الاستعمارية الفرنسية

التحولات التي شهدتها بفضل بعد الاستقلال و أوالثورة  أثناءفي تفعيل المشهد السياسي سواء 

وفي ظل النافسة بين  ،الإعلاميةية التعدد أمامظهور تعددية الحزبية التي فتحت المجال 

                                                             
 .39نفس المرجع، ص  -1
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وتطورها استطاعت الصحافة المكتوبة الحفاظ على مكانتها لدى  الأخرى الإعلاموسائل 

الجمهور من خلال خصائصها ومميزاتها وما تحتويه من تعليقات ومجالات تسلية وصور 

 ورسوم كاريكاتورية. إخبارية
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 تمهيد: 

اسية السي ذلك نتيجة للأوضاعوة كبيرة في مجتمعاتنا الحديثة والرأي العام هو ق    

ه هذيل، وور قلبير لا يهتم به إلا جمهثر كهو قوة ذات أو ،الاقتصادية والاجتماعية الراهنةو

أي وتكون لديهم رعمليات وأحداث تثير الجمهور  نتاجإوالقلة تدعى بجمهور الصفوة 

ائد، و السيتمسكون به نتيجة تشابه الاتجاهات والمواقف والتفكير ويسمى بالرأي العام وه

 ديثة إلام الحورغم ما مر به الرأي العام منذ نشأته في الحضارات القديمة مروراً بالوسطى ث

نشأته عام وال له تأثير بالغ، وفي هذا الفصل سنتطرق إلى أهم تعريفات الرأي الأنه لا يز

 وخصائص مروراً بالوظائف ومراحل التكوين وأركانه.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :مفهوم الرأي العام

 :المفهوم اللغوي
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ظر والن كلمة رأي لغة كما جاء في معجم الوسيط: تعني الاعتقاد والعقل والتدبر :الرأي

 .والتأمل

 خلاف ع للعامة وهيا جاء في القاموس المحيط، اسم جمفتقال للعام من كل أمر كم :عام

 الخاصة.

 المفهوم الاصطلاحي: 

هذا  إلا أن قيقهايعني الاعتقاد أو الاقتناع بوجهة نظر يؤمن الفرد بصحتها وإمكانية تح :الرأي

 .ليقيناة أو مرتبة الحقيق الاعتقاد أو الاقتناع  لا يصل في صحته أو إمكانيات تحقيقه إلى

 كلمة رأي قد تفهم في معنيين: و

 أو إقناعا لدى الفرد.  المعنى الواسع: باعتباره اعتقاداً 

ص : حيث يشار إلى الرأي كأساس منطقي و حجة لقرار يصدره خبير متخصالمعنى الضيق

 أو قاضي.

إلى قاسم مشترك بين  : تعني كما يقول بلومر جماعة عامة من الشعب، وتشير هذه الكلمةعام

أعضاء الجماعة لمصلحة أو مسالة تثير اهتمامهم وإلى موقف مشترك بينهم أو نسبة مؤثرة 

 .1منهم يتصف بالعلانية

 كما وردت تعريفات كثيرة في الرأي العام نذكر منها: 

 تعريفات العلماء العرب: 

 قضية أولنسبة رة معينة بال:هو الرأي السائد بين أغلبية الشعب الواعية في فتمختار التهامي

 .باشرةمأكثر يحتدم فيها الجدل والنقاش وتمس مصالح هذه الأغلبية أو قيمها الأساسية 

هو التعبير الحر عن أراء الناخبين أو من في حكمهم بالنسبة للمسائل العامة : حمد بدرأ

عليها كافية للتأثير ن درجة اقتناع الناخبين بهذه الآراء وثباتهم تكو نأالمختلفة عليها على 

لرأي  على السياسة العامة والأمور ذات الصالح العام وبحيث يكون هذا التعبير ممثلاً 

 .الأقلية رضاالأغلبية و 
                                                             

ص ص  2000، دار الفجر للنشر و التوزيع ، القاهرة  2محمد منير حجاب: أساسيات الرأي العام ، ط -1
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الرأي العام هو الفكرة السائدة بين جمهور من الناس تربطهم مصلحة مشتركة  :إبراهيم إمام

من المسائل العمة التي تثير إزاء موقف من المواقف أو تصرف من التصرفات أو مسالة 

 .1اهتمامهم أو تتعلق بصالحهم

 تعريفات العلماء الأجانب: 

قطاع  الرأي العام هو مجموعة الاتجاهات والمشاعر التي يكونها:  d. w .minarمينار  

 ي فترة معينة تحت تأثير الدعاية.كبير من الناس ف

ن أبعض الأشخاص وتجد الحكومة  التي يعتنقها يعني الرأي العام الآراء: v . o. keyويعرفه 

 .2إتباعه الحالة الأمةمن الحكمة 

اتجاه جماعة الرأي العام والدعاية إن الرأي العام: في كتابه doobستاذ للأ و في تعريف أخر

أنه يتضمن ثلاث وبتحليل هذا التعريف يتضح  حدث معين معينة أومن الناس نحو مشكلة 

نعني بالرأي العام اتجاهات الناس نحو  :l . doobاه، جماعة و يعرفه : اتجكلمات رئيسية هي

ه ونحو حيث يكون هؤلاء الناس أعضاء في نفس الجماعة الاجتماعية  وهي في هذ ،قضية ما

 .3قضية معينة أو حادث معين

ضرب  إن الرأي العام انه ميول الناس نحو قضية و هو حاصل: doobيضا ل أخر أوتعريف 

 .الفردية في بعضها و ليس حاصل جمعهاالآراء 

: إن الرأي العام هو تعبير جمع كبير من الناس عن أرائهم في موقف كما يرى فلويد البرت

 .4معين يهم الغالبية لها تأثير في الموقف

 ستخدموعرف جيمس برايس: الرأي العام في كتابه الديمقراطيات الحديثة  أنه اصطلاح ي

لعامة الحهم التي يدين بها الناس إزاء المسائل التي تؤثر في مصا لتعبير عن مجموع الأراء

 والخاصة.

                                                             
 .20-19ص ص، رجع سابقالمحمد منير حجاب:  -1
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ياس لدى إن الرأي العام هو مجموع وجهات النظر القابلة للق:hennessyلهينيسي وبالنسبة  

 الأفراد أو الأشخاص الذين لهم مصلحة في هذا الأمر.

كتابه قراءات في الرأي العام: هو فإن الرأي العام كما ورد في كلاريد كنج :أما بالنسبة ل 

 .1الحكم الذي تصل إليه الجماعات في مسألة ذات بال وذلك بعد مناقشات علنية ومستوفاة

 :تاريخ الرأي العام

 : ظاهرة الرأي العام في الحضارات القديمة

الفرنسية  إبان الثورة 18ح الرأي العام استخدم لأول مرة في القرن إذا كان اصطلا    

حكم في للتعبير عن التjacqueneckerعلى لسان وزير المالية لويس السادس عشر جاك نيكر 

ى سلوك المستمرين في بورصة باريس عندما كانت الدولة تتوجه للجماهير للحصول عل

 .قروض وطنية

لم يستخدم  ،بظاهرة الرأي العام المتصلةخالية من مفاهيم  ن الحضارات القديمة لم تكنإف

مصطلح الرأي العام بنفس المعاني التي  –طون وأرسطو أمثال أفلا –المفكرون السياسيون 

 masيتحدثون عن الرأي العام الجماهيري  اما كانو نستخدمها بها الآن إلا أنهم كثيراً 

opinion  ماهير و كفاءة رأيها .... حاول في قدرة الج طونوأهميته .... وبينما تشكك أفلا

رون من دارسي الرأي العام من بعده تحديد المجالات التي يكون يأرسطو كما حاول الكث

 .2ي الجماهير فيها فعالية وكفاءةلرأ

 ظاهرة الرأي العام في العصور الوسطى: 

لك ا و لعل ذيذهب الكثير من الباحثين إلى أن الرأي العام في العصور الوسطى كان سلبي    

تفاق ابارة عيرجع إلى السيطرة للحكام و المعتقدات الدينية و مع ذلك عرف العالم المسيحي 

هي مبنية على المفهوم الرواقي لفكرة الشعور الجمعي و consensusعام 

commanissensusبير لها أنصار البابا وخصومهم أنصار الإمبراطور للتعالتي كان يستعم

 عن تقاليد السائدة .
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ناية عدون يعنون ك العالم الإسلامي أهمية الرأي العام، فقد كان الخلفاء الراشادرأوكذلك     

 ن وهوشديدة بمعرفة أراء الرعية واتجاهات الرأي فيها ونص الدستور الأساسي للمسلمي

 بد اللهوروى ابن ماجة عن ع، وشاورهم في الأمر مرهم شورى بينهمن على الشورى وأآالقر

 .بن عمر عن الرسول صلى الله عليه وسلم  قوله : اتبعوا السواد الأعظم

لقد جاء الإسلام ليقدم من مبدأ اجتماع الكلمة أساس لتولي مقاليد الحكم في الدولة      

صورة الإجماع صلاحيات جوهرية منها  المعبر عنه في فأعطى بذلك للرأي العام ،الإسلامية

تقويم الحاكم وهو ولي أمر المسلمين إذا جانب الصواب في قوله وفعله....وفي ذلك الإطار 

أهل الرأي وكانت الكلمة العليا في شؤون السياسة والحكم للرأي العام القائد من صفوة الأمة 

 .1والمشورة فيها

 

 

 حتى القرن الثامن عشر: اع الطباعةظاهرة الرأي العام منذ اختر

باعة اختراع الطومن هذه التطورات  ،لقد حدثت تطورات هامة خلال القرن الخامس عشر    

ة لقارئاوساعدت الطباعة على زيادة حجم الجماهير  -ي منتصف هذا القرنف-بالشكل المتحرك 

ة ليكينت على كسر احتكار الكنيسة الكاثواكما ساعدت حركة الإصلاح الديني البروتست

قول لى ععالرومانية بالنسبة لنشر الأفكار الدينية وكان لعصر النهضة تأثير تحرري مماثل 

 صادية فيلاقتاالناس في مجالات الاقتصاد والسياسة والحياة الاجتماعية ... كما كان للتحولات 

فكار ثر في تشجيع ظهور أأذلك الوقت بما في ذلك تكوين طبقات التجار وأصحاب الأعمال 

-16واكتشاف قارات جديدة وشهدالقرن ، جديدة و انتشارها  وتكونت جماعة جديدة عنيدة

ار لأفكالي ساعد ذلك على انتشار اضاعفة الإنتاج ألطباعي على هيئة كتب أو صحف، وبالت17

 .الجديدة واليقظة والوعي التدريجي لدائرة أوسع من الرأي العام
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ً كما ظهر الاحترام لقوة الرأي العام  في  الجماهيري خلال القرنين السابع والثامن عشر خصوصا

حتى في  hume و هيوم  lockeو لوك hobbesهوبس  volltireفولتير  pascalكتابات باسكال 

 .1لك بقوة و أهمية الرأي الجماهيرياعترافا كذ 18وشهد منتصف القرن تشكسبير، وليم كتابات 

 :19ظاهرة الرأي العام في القرن 

ط الفكر لقرن التسع عشر و مع حدوث الثورة الصناعية انتقل مركز الثقل في نشافي ا    

 السياسي من فرنسا إلى انجلترا ... حيث سادت الفلسفة المنفعية لجيرمي بنتام 

jermybentham  ة محل كبر السعادة لأكبر عدد من الشعب وحلت هذه النظريأوالقائمة على

 اهرة الرأيوربما كان جيرمي بنتام أول من عالج ظ 18ن القانون الطبيعي الذي ساد في القر

. اعي ...لاجتمي اللغة الانجليزية و أكد أهمية الرأي العام كأداة للضغط االعام بالتفصيل ف

اعتبر  د كماعتبر أن التعبير الحر عن الرأي العام هو صمام الأمان الرئيسي ضد الاستبدااو

 .والتعبير عنه الصحافة أهم عوامل تكوين الرأي العام

 :ظاهرة الرأي العام في القرن العشرين

ً 20لقد شهد القرن   ذا لأولى من هبالرأي العام فظهرت كتب عديدة في الحقبة ا اهتماما واسعا

 أيسبة للرو تميزت هذه المؤلفات باتجاه جديد و تفكير جديد للرأي بالن 1910 1900القرن 

اء هتم علمليم ابعده عن التفكير المنطقي السعالية والعام مركزة على الطبقة الأعطفية والانف

دراسة  فس فيالاجتماع في دراسة الرأي العام كأحد الضوابط الاجتماعية واهتم به علماء الن

 السلوك الفردي أو الجماعي.

ً  إذاو  للقيام بدراسات عديدة على الروح المعنوية العسكرية  كانت الحرب العلمية الأولى دافعا

وعلى سيكولوجية القيادة والعلاقة بين الضباط وجنودهم واتضح دور الدعاية بهذه والمدنية 

شهدت العشرينيات من هذا القرن و في ايطاليا وفي ألمانياوالأبعاد في الاتحاد السوفيتي 

اهتمام واسع بالدراسات الإحصائية للرأي العام ومحاولات قياس الآراء والتركيز على 

 .2الطرق الكمية
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 تقسيمات الرأي العام أنواع و

 :أنواع الرأي العام

 :الرأي الشخصي والرأي الخاص

 ً له مع اتصاوبتفاعله لدرجة ثقافته وخبراته و الرأي الشخصي هو ذلك الذي يكونه الفرد طبقا

 .ليهاتمي إالمجتمع الذي يعيش فيه خصوصا بتفاعله واتصاله بالجماعات الأولية أو التي ين

الرأي ، والجزء من الرأي الشخصي الذي يحتفظ به الفرد لنفسه أما الرأي الخاص هو ذلك

ن الفرد يعبر عنه عندما تتاح له الشخصي له أهمية كبيرة بالنسبة لدراسة الرأي العام لأ

 ً لهذا  انتخابات حرة إذ يتيح له الاقتراع السري في تلك الانتخابات أن يعطي صوته طبقا

 .1ن أن يعرض نفسه للضررالرأي الخاص دو

 :رأي الأقليةو رأي الأغلبية

 أمراً رأي الأغلبية هو ذلك الذي يمثل رأي ما يزيد عن الجماعة، وإذا كان حجم الأغلبية 

ن تكون لدى جمهور ، وأهي التي تحكم ن ذلك يعني ذلك أن تكون الأغلبية فعلاً إمرغوبا فيه ف

مما يمكنهم من اتخاذ قراراتهم  –المرشحين و من المعرفة و الفهم بحقائق الأمور -ناخبين ال

ب تاج الدعاية المضللة، أو التلاعإلى هذا الجانب أو ذاك ... دون أن تكون هذه الأغلبية ن

و عدم قدرة أ، الاتفاق بين الجماعات الضاغطةبأماني الجمهور وانفعالاته أو التنسيق و

 .2ايكون رأيه بناء على أساسهالجمهور على فهم الحقائق التي ينبغي أن 

 الرأي الائتلافي: 

دف معين هتجمعت لتحقيق  يقصد به  رأي جملة من أقليات المختلفة في اتجاهاتها و التي    

نتاج  ليس وليد المناقشة بل هوcoalition opinionهذا الرأي الائتلافي تحت ظروف خاصة. و

دة أو اقيلعب الالائتلافي وت عوامل خارجية عارضة و متى زالت هذه العوامل ذهب معها الرأي

ً أساسيا للوصول إلى الرأي الائتلاف دوراً charismaticleaderschipالزعامة الجاذبة   ي خصوصا

 . تي يمر بها بلد معينفي مرحلة الأزمات ال
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 العام: الرأي الساحق أو الرضا

انت في بعد أن ك –ريتها الساحقة أكثأو  –تصل إليها الجماعة  agreementهو حالة الاتفاق 

 .opinion controversyحالة من اختلاف الآراء 

والرأي الساحق ليس رأي الأغلبية فحسب بل أكثر منها فهو رأي قريب من الإجماع، ويقترب 

ً  beliefsالعام من المعتقدات  الرضاالرأي الساحق و ويمكن  ،شديداً  والعرف والتقاليد اقترابا

ة  كانت مشكلة في الماضي يثار حولها الجدل فسفور المرأيتضح ذلك في مثل شرقنا العربي. 

 -م المدن العربية  وخاصة في معظ –ما الآن الصحافة حول هذا الموضوع أ والنقاش وامتلأت

 .1عام بالنسبة للسفور رضا فهناك رأي سائد أو

 :تقسيمات الرأي العام

ثارة إلى تقسيمه حسب إ ثلاً مرأي العام فيذهب بعض الباحثين هناك تقسيمات كثيرة لل

و أالاتجاهات أو عدم إثارتها أو حسب مدى استمراره أو حسب درجة نشاطه ومشاركته 

 ي العامالرأ حسب مدى تأثره بوسائل الدعاية وغيرها من الزوايا التي ينظر منها الباحث إلى

 تفصيل كما يلي: من ال ءن نتناول هذه التقسيمات بشيأويمكن 

 الرأي العام المرتبط بإثارة الاتجاهات أو عدم إثارتها: 

ذلك بقوله:   doobرأي العام الكامن و يشرح دوب الو يشمل هذا التقسيم الرأي العام الفعلي و

ن أن ة يمكن الرأي العام في هذه الحالإعندما تكون هناك ردود فعل بالنسب لقضية معينة ف

 ً ً غير معبر عنه، كما أ أو داخليا أي معبر أو يكون خارجيا ً  نه يكون رأيا ً ف عاما ما ككذلك  عليا

ء من هنا جامعينة ويمكن أن تتوقع في كثير الأحيان وجود رأي عام قبل ظهور قضية 

لور بعد لم تتب للدلالة أن هناك اتجاهات   Latent public opinionمصطلح الرأي العام الكامن

 .نه لم يجد ما يثير هذه الاتجاهاتأ وحيال قضية معينة أ

 .على سبيل المثال فالرأي العام خلال فترة السلام
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 ً ً  يظل رأيا ً  عاما أعين الناس بصفة مباشرة، ن قضية القتال ليست أمام ، لأبالنسبة للحرب كامنا

ذلك في الوقت الذي يكون لدى الناس وبصفة مستمرة اتجاهات يمكن أن تثار عند حدوث و

ً  نزاع معين  .1إذا كان مصحوبا بالدعاية خصوصا

 :الرأي العام حسب مدى استمراره

عام مدير معهد الصحافة بجامعة برلين إلى أن للرأي ال emiledovifatيذهب اميل دوفيفات 

 أنواع ثلاثة : 

راد فل أكدينية ويشترك فيه : الذي يرتكز على قاعدة تاريخية وثقافية والرأي العام الكلي

ارية أو الج لا تؤثر فيه الحوادثمن بعد جيل، و و الثبات جيلاً يمتاز بالاستقرار أالجماعة و

 وهو كما نرى يطابق الاتجاه العام. لا ناذراً الظروف الطارئة إ

تى مة ولمحدداالهيئات ذات الأهداف والبرامج حزاب السياسية وتمثله الأو: ي العام المؤقتالرأ

 ى هذا النوع من الرأي.الهيئات انته أوحزاب انتهت هذه الأ

فاجئ لحادث م تيجةا معظم أفراد الجماعة نيمثل الفكرة اليومية التي يعتنقه: والرأي العام اليومي

إلى  يوم هذا النوع من الرأي العام متقلب منكارثة حلت بالجماعة أو حدث سياسي خطير و وأ

 الالأعمبرلمانية ولجارية و المناقشات الأخر وتغذيه بصفة خاصة الأحداث السياسية ا

 الحكومية.

 الرأي العام حسب نشاطه و مشاركته في السياسة العامة : 

ً الع و يرتكز هذا القسيم في الرأي العام السلبي و الرأي ً  ام الايجابي أي أن هناك قطاعا  عريضا

همية خاصة ه أيأهذا القطاع لا يكون لرو pssiveمن الجمهور يمكن أن يسمى بالقطاع السلبي 

 ،في الإدلاء بصوته في الانتخابات حين يدعى إليها السياسة العامة و اهتمامه محصور مثلاً في 

ينشر هذه الآراء ولا  وهذا القطاع يتلقى وجهات النظر الخاصة بالأمور العامة و ينشرها لكنه لا

 .2يبادر بها
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ات ذبالقضايا  وهو الذي يشغل نفسه  activeوهناك رأي أخر يمكن أن يسمى بالقطاع النشط     

 ً وأفراد هذا القطاع سواء  ،مقدرة على القيادة والصبغة العامة وهو الذي يرى في نفسه طموحا

ً أو غير ذلك يحسون بأ و محاضرينا رجال دولة أو صحفيين أكانو ً  أن لهم حكما في  و رأيا

 .1عامة الجاريةالمسائل ال

  الرأي العام من حيث مدى تأثيره وتأثره بوسائل الدعاية:

 :العام القائد الرأي

ء  هؤلاء نسبتهم ضئيلة في العلماصفوة المجتمع من القادة ومفكرين و ثل هذا النوع من الرأيمي

توجيهه في النواحي السياسية والثقافية و دونه ويقومون بتثقيفه وإرشادهالمجتمع، وهم الذين يقو

 .  2والاجتماعية ... وتسخر وسائل الاتصال لتحقيق هذا الهدف

في الأمة وهم بالضرورة قلة تستطيع فهم حقائق  opinion leadersو يمثله قادة الرأي في الأمة 

الأمور وتستطيع تفسيرها للجمهور، و هذه الصفوة لا تتأثر بوسائل الإعلام المختلفة بل هي 

 .3التي تؤثر في تلك الوسائل بأفكارها وأرائها 

 

 

 

 :الرأي العام المثقف أو القارئ

وهؤلاء يمثلون قطاعات وسط بين قادة الرأي ومنشئيه وبين الأكثرية الساحقة التي تصدق      

كلما تذكره وسائل الإعلام، فالرأي العام المثقف يتأثر بوسائل الإعلام وقد يؤثر فيها بقدر 

 .4محدود ... وتتفاوت نسبة هذا الرأي العام المستنير في كل أمة تبعاً لدرجة تطورها

 العام المنساق: الرأي 
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هو رأي السواد الأعظم من الشعب من الأميين والذين نالوا حظاً  ضئيلاً من الثقافة من غير     

القادرين على مواصلة الاطلاع والبحث، ومن غير القادرين كذلك على متابعة الأحداث والنظر 

لعقلي والمنطقي، في بواطن الأمور أو قراءة مابين السطور، وليس لهم القدرة على التحكم ا

وإنما كل ما يملكونه هو العواطف والانفعالات التي قد تتفجر في لحظة من اللحظات دون تمييز 

بين الصالح والطالح ويتأثر هؤلاء بأجهزة الإعلام ويتقبلون كل ما ينشر أو يذاع دون تفكير، 

 .1كما يتقبلون الشائعات وهم عادة عرضة للدعاية

ا ينشر في الصحيفة أو غيرها من وسائل الإعلام دون محاولة التعليل هذا القطاع يتأثر بكل مو

يعتبر مادة دسمة لاستغلاله القائد و هم أشبه بالقطيع يسوقه الرأي العام النابه أوتفسير و أو

 .2أعوانهم من خبراء الدعايةو بواسطة الزعماء السياسيين

 :العام حسب النطاق الجغرافي تقسيم الرأي

دينة أو مأو  : وهو الرأي السائد في الزقاق أو السكة أو الشارع أو قريةالرأي العام المحلي 

ات أو حافظمنطقة أو ولاية أو محافظة أو مجموعة معينة من المناطق أو مجموعة معينة من الم

 مجموعة من الولايات.

 ئن بها ولكاو الدولة ا: وهو الرأي العام الذي يرتبط بالوطن أالرأي العام المحلي أو القومي

و ومعالجته  تستند إليه السلطة القائمة ويتميز بخصائص أهمها: التجانس، إمكانية التنبؤ به،

 للمشكلات القومية.

ً في فترة الرأي العام الإقليمي : هو الرأي السائد بين مجموعة من الشعوب المتجاورة جغرافيا

نقاش وتمس مصالحها المشتركة أو قيمها معينة نحو قضية أو أكثر يحتدم حولها الجدل وال

 3الإنسانية مساً مباشراً.

 : العام خصائص الرأي

لقد حول كثير من المفكرين والباحثين وضع خصائص شاملة للرأي العام ومن هؤلاء كانتريل 

cantrilحدد هذه القوانين في سبعة  ،الذي وضع ما يسميه هو بقوانين شاملة تصف الرأي العام
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 ً مبهمة ويمكن تلخيص خصائص هذه القوانين غامضة و هناك آخرون يرون أن وعشر قانونا

 : العام فيما يلي الرأي

  CONSISTENCY: التقلبالثبات و 

س فالنا  TRANSISTORYيعتبر الرأي العم ظاهرة متغيرة وتمثل انتقال من حال إلى حال 

ً ثعادة لا ي أو  صيرد وقت قكرهونه بعوهم ي بتون على حال واحد ... فهم يحبون الصيف حينا

ً يطول ... و عملهم وتهم وهم يضيقون بمهن ،هم يتحمسون لمهنتهم أو ما يقدمون به من عمل حينا

قراطية  ديملكنه يؤيد الالشخص الذي لا يثق في الجماهير وف ،أخر ... و يسعون للتغيير حيناً 

ً  أيمكن أن يكون مستقراً  م هاس لن النمقتنع بأنظره فهو كناقد اجتماعي  من وجهة و ثابتا

ً أي أخطاؤهم ، و من أمثلة و أعد موته ين بالتقلب كذلك ما يذهب إليه الناس في حبهم لزعيم مع ضا

 تأثرهم بالتدخين نوع معين من السجائر نتيجة حملة دعائية مكثفة. 

 

 

 DISPLACEMENTالإبدال:

عن هدف بديل  –بوعي أو بدون وعي  –الطفل إذا ما عاقبه أخوه الأكبر إلى البحث  يلجأ   

 عندما يعتريو فيعنف أو يعاقب أخيه الأصغر لأنه لا يستطيع توجيه غضبه إلى أخيه الأكبر

نه إ، ولكنهولا يستطيع توجيه غضبه نحو السبب الأصيل فالجمهور نوع من القلق لسبب معين

صلات أو منافع عامة ليخفف إلى التظاهر أو الإضراب أو التحطيم ما يقابله من وسائل موا أيلج

 .1من هذا القلق

  RATIONALIZATION:التبرير 

ية الحقيق هسبابأالتبرير بمعناه الواسع يتضمن تعليل السلوك بأسباب منطقية يقبلها العقل مع أن 

 واع: و هو أن لعامإذا كان التبرير يحدث بالنسبة للفرد فهو يحدث كذلك بالنسبة للرأي اانفعالية و
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ً  تبريرهناك  - ى جيل إل تقل منإلى الثقافة والعادات المتوارثة والتي تن الذي يعود تقليديا

 الاجتماعي.جيل أثناء عملية الإدماج السياسي و

ة مشاركوذلك لدفع الناس إلى ال ،هناك تبرير الذي يقوم به الزعماء ورجال الدعاية -

 .افي القيام به –إلا قليل منهم  –الايجابية في أعمال لا يرغب 

 لموروثةدات ادون خلفية مسبقة كالثقافة والعا بين الناس وهناك تبريرات تظهر تلقائياً و -

 أو تأثير الزعماء أو الدعاية.

  COMPENSATION: التعويض

عادة إلى ممارسة  التي لا يستطيع حلها  فإنه يلجأ عندما يتعرض الجمهور لنوع من الأزمات

عندما تكون الدولة ، ونوع أخر من النشاط التعويضي كشرب الخمر أو لعب الميسر أو غير ذلك

 –على لسان قادتها  –أنها تلجأكبر من قدراتها  فإ أحلامهاحظها من التقدم محدود وصغيرة  و

 1.اريخأخرى كالثورة أو الت صفاتإلى تعويض هذا النقص الجغرافي أو الحضاري بإبراز 

 PROJECTION:الإسقاط

فالشخص الذي يشعر ببعض العيوب  ،هو تفسير أعمال الغير بحسب ما يجري في نفوسنا

تبنى هو يفوعندما يواجه الفرد مشكلة التفاهم مع شخص أخر  ،يسقطها على غيره وينسبها إليه

مثل  بأنه هو تقديع نهإف :الثاني ،ن الشخص الأخر يشبهه تماماأحد الاتجاهين: أولهما أن يعتقد بأ

 الثانية تسمى التقمص.و الشخص الأخر العملية الأولى تسمى الإسقاط

 IDENTIFICATIONو التماثل:التقمص أ

تحدة فإسرائيل  تحاول تقمص شخصية الولايات الم -التقمص هو عكس الإسقاط كما أسلفنا 

 ل المبكرلشكرق العربي واالأمريكية أي أن إسرائيل تعتبر نفسها قاعدة أمريكية متقدمة في الش

لفرد ابدأ بين من يكبره ثم يص هو ذلك الذي يحدث بين الطفل وأبويه ثم بينه ولعملية التقم

 ً ً  كبر عددا ًأ ن يتماثل مع أناس في أن يتعلم أتدريجيا  .كلما ازداد نضجا

  SIMPLIFICATION: التبسيط 
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وبسيطة ونهائية للقضايا والمسائل إن رغبة الجمهور الشديدة والوقوف على تبريرات مفهومة 

على السبب الذي يجعل الناس مستعدين لتقبل  -إلى حد كبير  -العامة التي تثار في المجتمع تدلنا 

 1الذي يقدمه لهم شخص أخر وخصوصاً عندما يأتي هذا التفسير المبسط من مصدر موثوق به.

 CONFORMITY:التطابق والاتفاق

لى هذه ع لانالإعويعتمد كثير من رجال الدعاية و المجتمع رأيمع  الاتفاق إلىهو ميل الفرد   

 .غلبيةأوالأالراقية  الأوساطالخاصية فيذيعون بان هذا النوع من الصابون تستعمله جميع 

هر لنا هم ويظوبين حقيقة معتقدات بأنهميعقدونهالاختلاف بين ما يقول الناس  أووالتناقض     

ن الناس أل بالقو إلىالديمقراطية مثلاً  معارضوما يذهب  ضغط عملية التطابق والاتفاق وكثيراً 

 .مع رغبات زعيمهم  COMFORTيتطابقون  الأغناملأنهممثل قطيع 

الاتفاق فما يؤكده بعض الباحثين، هو أن الشخص الذي يوصف بأنه صعب الرأس أي الذي 

 2لعدم تطابقه و اتفاقه مع مجتمعه. ب إقناعه أو شخص شديد التطرف بالنسبةيصع

 : العام وظائف الرأي

 أي العامالر الإعلامية على أنيجمع الباحثون والخبراء والمتخصصون في العلوم السياسية و    

أي للر لا يستطيع أن يؤدي دوره المنشود إلا في ظل أنظمة ديمقراطية ومناخ يتيح الفرصة

 جل تحقيق التنمية الشاملة للمجتمع.أوالرأي الأخر من 

وجيه على ت اً اشرمب ففي البلدان الديمقراطية يعتبر الرأي العام قوة لا يستهان بها تؤثر تأثيراً 

خابات لانتالمؤتمرات واو ركة فيها عن طريق وسائل الإعلاماالمشيد العملية السياسية وتحدو

ه ولا إرادة ل ولا ن الرأي العام مهملإأما في البلدان النامية ف ،فيها إرادة الشعب عيضالتي لا ت

 ً دول ي الهم وظائف الرأي العام خاصة فيمكن تحديد أو ،تهتم به الحكومة ولا تضع له وزنا

 :ديمقراطية فيما يليال

ذلك أن الرأي العام ،والقيم الاجتماعية والخلقيةو يعمل الرأي العام على رعاية المثل الإنسانية -

هو لا يسمح بأي تأخير أو تباطؤ ، ولقوته وضخامته يعد أقوى سند للأخلاق والمثل والقيم نظراً 
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القيم الأخلاقيةيحدث التفكك في توقيع الجزاء ، وإذا فقد الرأي العام سيطرته على المثل و 

 والانهيار ويذكر لنا التاريخ كيف انهارت الإمبراطوريات والممالك بسبب فقدان سيطرة الرأي

 .العادات والقيمالعام على مظاهر القوة و

يلعب الرأي العام في الدول الديمقراطية وظيفة مهمة في سن القوانين و التصديق عليها أو  -

ديمقراطي يكون نواب البرلمان ممثلين فعلا نتيجة الانتخاب الحر غير إلغائها ففي أي نظام 

مزيف ، حتى يتمكن من سن و تشريع قوانين بإرادة الشعب والتمهيد لها ومناقشتها بكل شفافية 

 1.أجهزة الإعلامو حرية تامةعلى جميع

بدون دية ويتولى الرأي العام مساندة الهيئات والمؤسسات السياسية والاجتماعية والاقتصا -

لرأي اييد قد يتجمد ويتوقف ولا شك أن تأيئات والمؤسسات يتضاءل نشاطها ومساندته لهذه اله

 العام ضروري لنجاح أي فكرة تدعوا إليها الحكومة أو المؤسسة.

-  ً دما ، خاصة عنالمجتمع رفع الروح المعنوية لأفراد من أهم وظائف الرأي العام أيضا

نهيار ن الاخارجي فيتماسك الرأي العام و يمنع الوطن ويحميه متتعرض الأمة لكارثة أو لغزو 

 .أو الاستسلام أو الهزيمة

اط في إحب بدور يعمل الرأي العام على إنجاح خطط الدولة المتعلقة بالتنمية الشاملة كما يقوم -

 وفشل هذه الخطط إذا لم تتمكن الدولة من إقناعه بأهدافها وأهميتها.

ما أي الجدول الديمقراطية ، في تكوين السياسة الخارجية لهذه الدولة  للرأي العام دور مؤثر ف -

زير الخارجية ، وورجية للدولة يعد من المحرماتافي الدول النامية فالحديث عن السياسة الخ

ً  ن نجد نقداً در أفي كل دولة من هذه الدول ذات مصونة لا تمس وين للوزراء الخارجية  موجها

 2لك التي تتمتع بهامش معقول من الديمقراطية وحرية الصحافة.في الدول النامية حتى ت

 العام: مراحل تكوين الرأي

 ي: لتالحسب محمد عبد الله عبد الرحيم يمكن تصور عملية تكوين الرأي العام على الشكل ا
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م القياتقريرها اتخاذ تصرف ما نحوه، و، وإدراك جماعة من الناس لموقف ما يمثل مشكلة -

 الحلول الممكنة من خلال جمع بعض الحقائق من هذا الموقف.باستكشاف 

 .رداً  وخذاً أناقشة هذه البدائل قتراحات البديلة لحل المشكلة ومظهور بعض الا -

الحل  ل هذاالاتفاق على ترويج قبوللموقف و أفضل الاتفاق على أن بديلا معينا يمثل حلاً   -

 يؤدي إلى زيادة وعي وإدراك الجماعة.

ج عمل والاستمرار فيه حتى الحصول على النتيجة المطلوبة أو حتى تضعف برنام ذتنفي -

 1.الجماعة أو يتحول أفرادها إلى قضايا أو جماعات أخرى

 :العام أركان وسلوكيات الرأي

 يحددها الخبراء في خمسة أركان على الشكل التالي: و يوجد عدة أركان أساسية

 وجهة نظر الأغلبية:

كيل في تش اً بيرك ويقصد بها وجهة نظر التي يقتنع بها غالبية أفراد الشعب حيث أن لها دوراً     

ب حول رتضاالرأي العام داخل مجتمع من المجتمعات، وحينما تتفاعل الآراء داخل المجتمع و ت

ه ؤيدوميكون لكل رأي وتكون و ن الجماهير تستعرض هذه الآراءقضية من القضايا العامة فإ

 لأخذاحججه التي تبرر وجهات النظر المطروحة للنقاش،  ويصل الجمهور في النهاية إلى و

 بوجهة نظر تعبر عن رأي الأغلبية في المجتمع. 

 :قضية هامة تهم الجماهير

من  رهاغيانتخاب نواب البرلمان وخطط  التنمية وقضايا الحرب والسلام و ومن أمثلتها    

مس تي توتهتم الجماهير في الأغلب بالقضايا العامة ال ،عبهير الشاالقضايا التي تهم جم

ه ى هذروف معيشتها في حياتها اليومية وتلقعقائدها السياسية والاجتماعية وظمصالحها و

ن أبق وفتحاول إبداء وجهات نظرها تجاهها كما س ،القضايا العامة صدى لدى جماهير الشعب

ً إذكرنا ف ول عكس الد ذلك، وفي الدول الديمقراطية و تقديراً  ن وجهة نظر الأغلبية تلقى احتراما

 ر.تقدي أي ما زاء قضيةظمة دكتاتورية لا تولي وجهة نظر أغلبية الشعب إنالنامية التي تحكمها أ
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ويقول الخبراء والباحثون المتخصصون في دراسات الاتصال السياسي أن جمهور الرأي     

 1حدة .العام يقل آو يزداد حسب كل قضية عامة على 

 :عنصر الزمن

ة و الظروف السياسي تتبدل تجاه قضايا مختلفة حسبتتشكل وجهات نظر الجمهور وتتغير و

ع من في مجتم سائدفالمناخ الليبرالي ال ،الاقتصادية السائدة خلال فترة زمنية معينةالاجتماعية و

ً اختلاف أراء وقيم معينة تختلفيهات والمجتمعات في حقبة زمنية معينة يسفر عن توج ً ت ا عن  اما

 ما يسفر عنه مناخ تسوده أفكار سلطوية.

ترة فأتي توقد تسود بعض الأفكار والمذاهب السياسية في مجتمع خلال فترة زمنية معينة، ثم 

ً زمنية أخرى يتحول فيها المجتمع بأكمله عن تلك الأفكار والمذاهب إلى نقيض تمام بالتالي و، ا

ها سلطة عتنقع تغير الفكر السياسي والمذاهب والعقائد التي تتتغير وجهات نظر الرأي العام م

 الجماهير.

 خضوع قضية عامة للجدل والنقاش: 

لا يتكون الرأي العام إزاء قضية من القضايا المهمة إلا بالجدل والنقاش وفي هذه الحالة      

منظمات مختلف يطلق عليه الرأي العام الظاهر أو الصريح حيث تشترك وسائل الإعلام و

ذلك على عكس الرأي العام بحرية تامة، وفي إبداء وجهات نظرها علانية و المجتمع المدني

الساكن الذي يتسم باللامبالاة والبرودةوالبعد عن مناقشة القضايا التي تهم ملايين المواطنين ومن 

ى الحقائق عن القضية المطروحة للجدل والنقاش حتعلومات والضروري أن تتوفر كافة الم

 تستطيع الجماهير أن تعبر عن وجهة نظر صحيحةوموضوعية ويتم استعراض كافة الآراء

 2وجهات النظر في مناخ ديمقراطي مما يعود على المجتمع بالنفع والفائدة . و

 هدف تحقيق الصالح العام: 
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العام وجهة  نه حينما يتبنى الرأيأوهو الركن الخامس من أركان الرأي العام و يقول الخبراء 

نه يحقق أ،ويكون الباعث لهذا التبني والاختيار هو اختيار الحل الذي تعتقد الأغلبية نظر معينة

الصالح الجماهيري، وتتنوع المصالح العامة فقد تكون سياسية قومية وقد تكون اجتماعية أو 

 ،شعب إلى شعب تختلف المصالح العامة من دولة إلى دولة ومن،  واقتصادية أو ثقافية .... الخ

كما قد تختلف داخل حدود الوطن الواحد والإقليم الواحد أو المحافظة الواحدة أو المدينة الواحدة 

 .1 

 سلوكيات الرأي العام: 

 المهمة. درجات الحساسية بالنسبة للأحداث أقصىرأي العام في لايكون   -1

طرف  م منتحويل الرأي العا ر العادية إلىذات الجسامة غي من المحتمل أن تؤدي الأحداث -2

 نقيض إلى الطرف الأخر.

 يتقرر الرأي العام و يتحدد نتيجة للأحداث أكثر مما يتحدد نتيجة للأقوال. -3

در من صى قتكون القضايا والمقولات الكلامية، وكذا الأوصاف العامة للأحداث متمتعة بأق -4

ق به إليهم من مصدر مطلع موثوالأهمية عندما يكون الناس على استعداد لتقبل ما يوحى 

 .ليفسر لهم ما يغمض عليهم يسعون إليه

5-  ً  إزاءها  لفعلا، بل يقتصر دوره على أحداث رد الطارئة الأحداث لا يتوقع الرأي العام سلفا

 .عندما تقع

لخاصة انتيجة لقوة المصلحة  -بصفة أساسية من الناحية النفسية -يتقرر الرأي العام  -6

بين وة بينها بادلذلك من المنبهات تؤثر على الرأي بقدر العلاقة المت ،قوال وغيرهافالأحداث والأ

 المصلحة الخاصة.

 .ن الرأي لا يمكن تغييره بسهولةإما دام المصلحة الخاصة مرتبطة بالموضوع ف -7
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كان فإذا  ،دته يصبح الرأي العام في الأوقات الحرجة أكثر حساسية بالنسبة لكفاءة و قدرة قا -8

ن لا يثقو انوايثق في قادته يصبح أكثر استعدادا للاعتماد عليهم في تحمل المسؤولية إما إذا ك

ً يصبحون أ فيهم فإنهم  .إزاءهم قل تسامحا

يقدر على تكوينها بسهولة فيما يتعلق بالأهداف لا بالأساليب و يحتفظ الرأي العام بآرائه -9

 1الضرورية لبلوغ هذه الأهداف .

 افة بالرأي العام: علاقة الصح

تنفرد الصحيفة كوسيلة إعلامية بأهمية متميزة نظرا لمقوماتها و تاريخها المتأصل في     

المجتمع فالكلمة المكتوبة هي من أهم وسائل التعبير التي لا تزال تلعب دورا خطيراً في 

والثقافة فهي الأداة  ممارسة الديمقراطية الفكرية و الثقافية ذلك للدور القيادي في التاريخ الفكر

في يد الطبقة المثقفة المفكرة للتعبير وإبداء الرأي في العمل السياسي والاجتماعي والاقتصادي 

 .2والثقافي

ك يرجع ذل وعام تحتل الصحافة المقام الأول من بين وسائل الإعلام كلها في التأثير في الرأي ال

ايا القض سواها من وسائل الإعلام بالخوض قيلعدة أسباب أبرزها أن الصحافة تهتم أكثر من 

ء نباعرض وجهات النظر المختلفة وخلفيات الأو السياسية والاجتماعية ومناقشتها بإسهاب

ئة الف ويميز الباحثون بين ثلاث أنواع من الصحف يتفاوت تأثيرها على الرأي العام بحسب

 الاجتماعية التي تستعملها و هي:

صة و يطالع هذه لتي تعالج على صفحاتها مواضيع متخص: وهي االصحافة المتخصصة

ضع و، وهؤلاء يقومون دبور رئيسي في الصحافة الصفوة والقادة والمثقفون ثقافة عالية

 اته.فئوة العامة وتحديد القضايا المطروحة التي تؤثر في بقية شرائح المجتمع يالسياس

الجتها ي معد أساليب المنطق والعقل فصحافة الإخبارية التي تعتمهي ال: و الصحافة المتميزة

 .لها تشمل مضامينها على أهم الأنباء،وعلى تقديم خلفيات إضافيةللموضوعات المختلفة و
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ذا النوع و ه – بإضافة إلى الإذاعة و التلفزيون –: ويتألف من الصحافة الشعبية الإعلام الشعبي

يا سطح من الإعلام يقدم مواد خفيفة تهتم بالتسلية والترفيه، كما أن عرض للأخبار يكون

 ً  لفة.لمختتمضية الوقت في معالجتها للموضوعات او وغير متعمق، ويميل نحو الإثارة وسريعا

فيسعى لتقليدها في طرح وإبراز الموضوعات  الصحافة المتميزةويتأثر الإعلام الشعبي ب

 1الهامةلكن دون التعمق فيها أو معالجتها بشكل عقلاني.

ث ثلا لىإلعام مختار التهامي محتويات الصحيفة بالنسبة لمدى تأثيرها في الرأي ايقسم الأستاذ 

 أقسام على النحو التالي: 

 قسم له علاقة مباشرة بتوجيه الرأي العام:  1

ية الاقتصادسية ووالمقالات الاجتماعية والسياكالافتتاحية والكاريكاتير والأعمدة وبريد القراء 

ذي متعمد الز الحيث يتسم هذا القسم من مواد الجريدة بالتحي ،والنقد الأدبي والفني والإعلانات

 يرمي إلى التأثير في الرأي العام.

 

 قسم له علاقة غير مباشرة بتوجيه الرأي العام:  2

ر ي تدووالهزليات والمواد المثيرة بصفة عامة التفبرغم من أن الطرائف والقصص القصيرة 

إلا   لعاماحول الخرافة والجنس والجريمة قد لا تكون موجهة بصفة أساسية للتأثير في الرأي 

ن ا لابد أن ممأنها تؤثر بلا شك في القيم الخلقية والثقافية للجمهور وخاصة الشباب وصغار الس

 .جلاً أو أاهاته إن عاجلاً ينعكس أثره على أحكام الرأي العام واتج

 قسم له علاقة عادة بتوجيه الرأي العام:  3

ومن المواد الصحفية التي تندرج تحت هذا القسم صفحة الوفيات والنشرة الجوية، وبرامج 

فمثل هذه المواد وأمثالها لا تثير النقاش عادة على نطاق عام ، نمايالإذاعةوالتلفزيون والس

ن كانت هناك إلة معينة وأعادية إلى تكوين رأي عام حول مسوليست موجهة في الظروف ال

 ً ئية المغرضة التي قد ااستثناءات تفرضها أوضاع بعينها ومن هذا القبيل الحملات الدع أحيانا
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التي تستغل عادة كل أبواب الصحيفة لتحقيق أغراضها سواء بطريقة ، وتقوم بها بعض الجهات

 1مباشرة أو غير مباشرة .

 

 

 

 

 

 

 

 خلاصة: 

 زاء موقفالرأي العام هو الفكرة السائدة بين جمهور من الناس تربطهم مصلحة مشتركة إ    

ية من المواقف أو تصرف من التصرفات، وهو يعبر عن حالة فكرية أو وجهة نظرا احتمال

هذا ولظاهرة تمحورت حول حدث معين أو قضية معينة تكونت بفعل مؤثرات إعلامية متعددة 

ً لعن الاتجاهات التي تكون غاما يميزه  ً  با ً  سلوكا  بالضغط الاجتماعي. مفروضا

يؤثر  وبالرغم ما مر به الرأي العام من مراحل تاريخية استطاع أن يكون عنصر فعال    

علاقة  تكمنوويتأثر بوسائل الإعلام وذلك من خلال أنواعه وتقسيماته وأركانه السالفة الذكر 

ة داة مؤثرأمثل تام أنها تقوم بدور التوجيه والإرشاد، فهي من جهة الصحافة المكتوبة بالرأي الع

بر لتغيير الاتجاهات في المجتمع ومن جهة أخرى تقوم بدور مراقب للحكومة، لذلك تعت

 الصحافة من أهم وسائل الاتصال المؤثرة في الرأي العام.
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 تمهيد: 

ظائفها في وو أبعادهابعد معالجتنا لدور الصحافة المكتوبة في محاولة لكشف مساهمتها و      

ة من خلال جريد الأطفالوهي ظاهرة اختطاف  ،العام حيال قضية اجتماعية الرأيتوجيه 

 ومن ،راسةفي سياق العمل التحليلي الذي اعتمدته هذه الد وذجا  نمالشروق اليومي التي كانت 

لف وفي ضوء المراجعة الشاملة لمخت الإشكاليةطرح  إلىخلال تعرضنا في القسم النظري 

بناء ي فلهذا البحث والتي اعتمدنا عليها  الأساسيةالفصول النظرية التي تناولت العناصر 

مدى  للتأكد منخطة منهجية سيرنا وفقها مما سمح لنا باختيار فرضية الدراسة واختبارها 

لها مع وتحليالاستمارة  أسئلةعرض البيانات التي قمنا بجمعها عن طريق  الآنصدقها نحاول 

قية نتيجة عامة بطريقة منط إلىحتى يتسنى لنا الوصول  ا،تحديد نتيجة كل مؤشر على حد

في هذا الفصل الميداني يتم عرض موجز لظاهرة اختطاف  أما ،وسهلة في نفس الوقت

 وعرض وتحليل ومناقشة نتائج الدراسة. الأطفال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : الأطفالتعريف ظاهرة اختطاف 
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عن سن الرشد القانوني "  الأطفال الذين تقل أعمارهمغير مصرح به للقاصرين " الأخذهو 

 1.المعنيين قانونا   الأوصياء أوالطبيعيين  الآباءمن عهدة 

 :الأطفالنبذة تاريخية عن ظاهرة اختطاف 

القارة  أطفال أنظاهرة قديمة قدم البشرية فقد تبت تاريخيا  الأطفالظاهرة اختطاف     

 أمريكاالسوداء يخطفون و يباعون ليكونوا عبيدا خاصة عند اكتشاف القارة الجديدة  الإفريقية

و  أكثرفي المحيط من اجل مال  الأطفالهناك يتم رمي الكثير من  إلىرحلة السفن  أثناءو 

أطفال من اجل العمل في المصانع كانت تلك التجارة مزدهرة في تلك الفترة كما تم اختطاف 

فترة ء لقمة لا تسد الرمق . و ظاهرة الاختطاف هنا بالجزائر موجودة منذ ن اجر فقط لقادو

قصور البايات والبشوات والبايلربيات في  إلىحكم الدولة العثمانية التي تقوم بترحيلهم 

من اجل تبنيهم من  الأطفالحيث تم خطف الفرنسي  سطنبول، و بعدها جاءت فترة الاحتلالا

كما كانت شبكة متكونة من فرنسيين و  فرنسا إلىم طرف عائلات فرنسية و ترحيله

حيلهم و تر الأطفالعن اختفاء عدد من  مسئولةجزائريين تنشط منذ التسعينات في الجزائر 

 2.نحوى الخرج بتوكيلات مزيفة

لى ع الأمرفي الجزائر ولم يتوقف  منتشر بكثرةأصبحت  الأطفالاختطاف  ظاهرة نلأو    

 الذي عرف انتشار 2012خاصة في عام و بأعضائهمقتلهم والمتاجرة هذا بل اختطافهم و

 .برياءأفي حق واسع لهذه الجرائم 

 في الجزائر:  الأطفالاختطاف  أسباب

 من أهم هذه الأسباب غياب الوازع الديني و تفشي الأخلاق السيئة. -1

 على غياب العقوبة الرادعة والتي تجعل المجرم يعمل ما يشاء دون أن يقلق كثيرا   -2
قل من مستوى الجرم أمصيره والظاهر أن الأمر سيستمر ما دامت ما دامت العقوبة 

 المرتكب.

التي وعدم مسايرة قوات الأمن للجرائم الجديدة على مجتمعنا والتي بدأت تظهر حديثا   -3

 تتطلب تقنيات عالية للتحقيق وملاحقة المجرمين.

 ة سهلة للاصطياد.غياب مراقبة الأهل لأبنائهم مما جعل هؤلاء فريس -4

 المتاجرة بالأعضاء. -5

 في التسول و الحروب. الأطفالاستغلال  -6

 .الإنجابالتي حرمت من نعمة  للأسر الأطفالبيع  -7

  3 غياب الحوار الأسري وتكفل الشارع بالتربية . -8

                                                             
1 - http : // www .14.ozzo .com      23/05/2013   11:00 
2 - http : // www elbilad .net / archives/ 81196    23/05/2013     11:35 
3http :// www 14 ozzo .com / 681851354 jpg     13/05/2013    11: 45 
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 مجال الدراسة: 

ن مي دراسة لما تكتسيه أساسية في أن تحديد مجالات الدراسة عملية ضرورية ونقطة إ   

ا ا ذلك في ممكننأن كلما دققنا في تحديد مجالات الدراسة أثناء الدراسة الميدانية حيث أهمية أ

  :بعد التحكم في المشكلة القائمة بالدراسة و التي بدورها لها ثلاث مجالات رئيسية 

في هذه الميداني و جراء البحثرافي النطاق المكاني لإغ: يقصد بالمجال الجالمجال الجغرافي

 الدراسة اقتصرنا على مدينة سعيدة.

ق : ويقصد بالمجال البشري مجتمع الدراسة والذي كان قراء جريدة الشروالمجال البشري

 .عمارهم ومستوياتهم الثقافيةأجناسهم وأاليومي باختلاف 

 5رائها إج حيث بلغت مدة: ويقصد به الوقت الذي استغرقته الدراسة الميدانية المجال الزمني

 يام والتي مرت بمرحلتين : أ
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: تم فيها ضبط استمارة حيث قمنا بتجريب الاستمارة على عينة متمثلة في الأولىالمرحلة 

مفردة وتسمى هذه المرحلة بالمرحلة الاستطلاعية  والتي تعد حسب 20طلبة متكونة من 

لوثائق من اجل اختبار و عدد صغير من اأ"مادلين غرافتز ": هي تحقيق يعتمد على مجموعة 

وحاولنا في هذه ، 1بدا التحقيق النهائي في حد ذاته دوات البحث قبلأالفرضيات وتصميم 

سئلة الاستمارة النهائية و أالمرحلة جمع بعض المعلومات حيث قمنا باستغلالها في صياغة 

 التجريبية .سئلة الاستمارة ستعاب المبحوثين لأإكان الهدف من هذه المرحلة معرفة مدى 

 وسئلة لا تخدم موضوع الدراسة كما ساعدتنا هذه المرحلة على في تعديل وحذف بعض الأ

 .خرى لم تكن موجودة سابقا  أسئلة أضافة إ

إدخال وخر مرحلة حيث تم فيها تطبيق الاستمارة في شكلها النهائي أ: وهي المرحلة الثانية

ي أح فراد العينة حتى يتسنى لنا توضيأقد قمنا بتوزيع الاستمارات على بعض التعديلات و

 سؤال لت يفهمه المبحوث.

 منهج الدراسة : 

سه ي بحث الاعتماد على منهج معين فهو يفرض نفأالقصوى والملحة في  الأهميةمن      

حسب نوعية الموضوع المدروس حيث يتيح للباحث الطريق و السبيل الواضح لسير 

ج لى نتائإالدراسة والبحث ككل، كما يعين الباحث على السير بخطى دقيقة نحو الوصول 

لصحافة لى معرفة دور اإموضوعية و علمية يمكن تعميمها حيث تهدف هذه الدراسة 

و  طفال من خلال جريدة الشروقي العام تجاه قضية اختطاف الأأالمكتوبة في توجيه الر

نواعه أد حأمنهج المسح و ذلك بالاعتماد على  بالتالي فان المنهج المناسب لهذه الدراسة هو

 نهراسة لأن اختيارنا لهذا المنهج ليس عشوائيا بل هو نتيجة طبيعة الدأوهو المسح بالعينة 

 مكننا من جمع اكبر قدر ممكن من المعلومات  حول الظاهرة المدروسة ويساعدنا علىي

 .فهمها

  :جمع البيانات أدوات

التي تساهم بقدر كبير في الاطلاع وتحليل المعمق للظواهر  الأدواتهي مجموعة من 

 ن يحصل ويجمع المعلومات اللازمة حولأالمدروسة وتمكن الباحث من خلال استخدامها 

 موضوع الدراسة .

 الأداةوتوقف جميع نتائج الدراسة عليها يفي البحوث  الأساسيةالركيزة  الأدواتوتشكل هذه 

الرابط والصلة التي تربط الباحث  المستعملة في هذه الدراسة هي الاستمارة  التي تعد 

عية وات جمع البيانات استخداما في البحوث الاجتماأدكثر أبمجتمع البحث، التي تعد من 

                                                             
1 - Cravitz – madleine . methode des scionces sociales . ed 2000 page  70. 
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في وقت قصير فهي  الأفرادمكانية الاتصال بعدد كبير من لإ نها وسيلة تقصي ملائمة نظرا  لأ

 مكانية تعميم النتائج وقياسها.إداة هامة لها أ

لبحث، اهذه الدراسة هي الاستمارة  التي تعد  الرابط و الصلة التي تربط الباحث بمجتمع 

ة تقصي نها وسيلاستخداما في البحوث الاجتماعية لأدوات جمع البيانات أكثر أالتي تعد من 

لها  داة هامةأفي وقت قصير فهي  الأفرادالاتصال بعدد كبير من  لإمكانية ملائمة نظرا  

 .مكانية تعميم النتائج وقياسهاإ

بالفرنسية وهي عبارة عن مجموعة من الأسئلة   questionnaireو أستبانة  نها تسمى الإأكما  

موقف  أوراء المبحوثين حول ظاهرة أو أي تعد بقصد الحصول على معلومات المكتوبة الت

معين، وتعد الاستمارة من أكثر الأدوات المستخدمة في جميع البيانات المستخدمة في جميع 

و أو معتقدات أالبيانات الخاصة بعلوم الاجتماعية التي تتطلب الحصول على معلومات 

ما تتميز به الاستمارة هو توفير الوقت والجهد على  همأومن  ،فرادراء الأأو أتصورات 

 .1الباحث

ية داة الرئيسلأنفا فقد كانت اع بها الاستمارة و التي ذكرناها أللمميزات التي تتمت ونظرا      

ي توجيه التي استعملناها في هذه الدراسة في محاولة لكشف ومعرفة دور الصحافة المكتوبة ف

طفال من خلال جريدة الشروق اليومي، وتضمنت الأي العام لقضية اختطاف أالر

ه خرى شبأسئلة مغلقة وأثلاث محاور رئيسية من بينها  موزعة على سؤال   21الاستمارة

 مفتوحة حسب طبيعة المعلومة المراد الحصول عليها .

  

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
، دار وائل 2محمد عبيدات و آخرون : منهجية البحث العلمي القواعد و المراحل و التطبيقات، ط - 1

 م.1999للطباعة و النشر، عمان ، 
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 عرض وتحليل البيانات: 

ساسية تسمح أتعد عملية عرض البيانات و تحليلها في الدراسات السوسيولوجية ركيزة 

مكننا نه من خلالها يالدقة في مجال البحث العلمي، لأ بإعطاء أو إضفاء طابع العلمية و

 ليها.إي باحث الوصول أاستخراج النتائج التي يسعى 

ية حسب ساسألى ثلاث محاور إليلها عملية عرض البيانات و تحو لقد حاولنا في هذا الإطار  

 مخصص لعرض جداول بيانية خاصة  الأولما جاء في بناء الاستمارة حيث كان المحور 

وق ، و في ما المحور الثاني خاص بعلاقة العينة بجريدة الشرأللمبحوثين  الأوليةبالبيانات 

يومي دة الشروق المن خلال جري الأطفالالمحور الثالث تحليل نظرة العينة لقضية اختطاف 

. 

 خصائص عينة الدراسة:

 خاص بتوزيع عينة الدراسة حسب الجنس  (03)الجدول رقم:

 العينة             التكرار %النسبة

  

 الاحتمالات

 ذكور  57 57%

 ناث إ 43 43%

 المجموع  100 100%



 الفصل الرابع: الدراسة الميدانية
 

 

97 

 

ابل في المق% 57مثلت نسبة الذكور في عينة دراستنا  أن من خلال استقراء الجدول نلاحظ

ض كثر تعرأن الذكور أفراد العينة و من هنا نلاحظ أمن مجموع  43%ناث مثلت نسبة الإ

 .الأخرى الإعلاميةناث يفضلن التعرض لباقي الوسائل ن الإألقراءة الجريدة في حين 

 

 

  .فراد العينة حسب السنأالخاص توزيع (04)الجدول رقم:

 العينة                   التكرار  %النسبة

 الاحتمالات 

  25 إلى 18من  57 57%

  30لى إ 26من  25 25%

 فما فوق  31من  18 %18

 المجموع  100 100%

 

ت عمرية لى فئاإفراد العينة حسب السن حيث كانت العينة مقسمة أتوزيع يبين الجدول التالي 

 حيث نلاحظ من خلال الجدول ،فوقفما  31و من  30لى إ 26و من  25لى إ 18مقسمة من 

ع من المجمو %57 هي النسبة العالية و التي قدرت ب  25 إلى 18الفئة العمرية من  أن

الفئة  خيرو في الأ 25بمعدل  30لى إ 26و تلتها الفئة العمرية من  ،فراد العينةالكلي لأ

 اانوكفراد العينة أغلب أن أوذلك نتيجة  %18 ـــفما فوق و التي قدرت ب 31 العمرية من 

 سنة. 25 18عمارهم ما بين أطلبة الذين تتراوح 
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  .فراد العينة حسب المستوى التعليميأالخاص توزيع  (05)الجدول رقم :

 العينة                  التكرار النسبة

 الاحتمالات 

 متوسط  6 6%

 ثانوي  13 13%

 جامعي  81 81%

 المجموع  100 100%

 

من  %81ن النسبة الساحقة كانت المستوى الجامعي بنسبة أنلاحظ من خلال الجدول التالي 

يث ح %6وفي المستوى المتوسط بنسبة  %13المجموع الكلي ثم تلتها فئة الثانويين بمعدل 

ذا خرى و هكثر من باقي المستويات الأأكثر تعرض لقراءة الجريدة أن نسبة الجامعيين أ

دة حيان على مناصب شغل و مسابقات تكون لفائغلب الأأئد تحتوي في ن الجراألى إراجع 

 هذه الفئة " الجمعيين " .

 محور علاقة العينة بالجريدة :

  .يوضح مقروئية جريدة الشروق(06)جدول رقم :

 العينة           تكرارال %النسبة

 

 الاحتمالات 

  دائما   14 14%

  حيانا  أ 86 86%

 المجموع  100 100%

 

ذا كان المبحوث من قراء جريدة إمن خلال استقرائنا لنتائج الجدول و الذي تمحور حول ما 

و التي قدرت  حيانا  أ ــــحيث كانت النسبة العالية ب  حيانا  أالشروق و كانت الاقتراحات دائما 

لى اختلاف في إهذا راجع ، و%16بنسبة  دائما  ــــ ب الإجابةفي حين كانت نسبة ، %86ب
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هم قراء  %16كانت نسبة أخرى  وى إلتحليل و طرح القضايا التي تهم القراء من جريدة 

    فراد العينة.من المجموع الكلي لأدائمون لجريدة الشروق 

  .قات قراءة جريدة الشروقأو يوضح (07):الجدول رقم

 العينة                التكرار %النسبة

 

 لات االاحتم

 صباح  55 55%

 مساء  38 38%

 ليل  7 7%

 المجموع  100 100%

 

سبة وقات قراءة جريدة الشروق حيث كانت النسبة الساحقة صباحا  بنأ أعلاهيبن الجدول 

ين لنا ويتب %7بنسبة  ليلا   الأخيرفي و ،%38تي في المرتبة الثانية مساء بنسبة أو ت 55%

رفة لمع يفضلون قراءة جريدة الشروق صباحا   ةفراد العينأن جل أتحليل الجدول  لمن خلا

ي ففراد المجتمع أعلامية سهلة لقراءتها من طرف مختلف إنها وسيلة حداث و لأهم الأأ

 .حداثخبار و الأأهم أراحة لمعرفة و في فترات الاستأطريقهم  للعمل 

 

 

 

 

 

 

 

 جريدة الشروق في المواضيع التي يركز عليها قراء  أهميوضح (08)جدول رقم :

 العينة               التكرار %النسبة

 الاحتمالات 



 الفصل الرابع: الدراسة الميدانية
 

 

100 

 السياسية  40 40%

 الاجتماعية  49 49%

 ثقافية  11 11%

 المجموع  100 100%

 

ها تلتو %49على نسبة كانت المواضيع الاجتماعية بمعدل أن أنلاحظ من خلال الجدول    

قارب حيث نلاحظ ت %11 ــالمواضيع الثقافية ب الأخيروفي  %40 ـــالمواضيع السياسية ب

بة و على نسأبين نسبة المواضيع الاجتماعية و السياسية لكن المواضيع الاجتماعية كانت 

 نها واقع معاشها من المجتمع و لأذلك لقرب

ها عالية و تلتخرى فقد تضمنت الرياضية بنسبة جابة عن المواضيع الأما فيما يخص الإأ

قراءتها  و هذا يبين تنوع المواضيع التي يركز علىالمواضيع الفنية والاقتصادية والدينية 

 .على نسبةد العينة و لكن كانت الاجتماعية أفراأ

 

 

 

 

 

 

 

 

 قراءة جريدة الشروق  سبابأيوضح (9)جدول رقم:

 العينة               التكرار %النسبة

 

 الاحتمالات 

 ملء وقت الفراغ  00 00%

  الأخبارالاطلاع على  54 54%
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  الأخبارمتابعة  36 36%

 التثقيف  10 10%

 المجموع  100 00%1

 

قدرت  عرفت أعلى  والتي الأخبارن نسبة الاطلاع على أمن خلال استقرائنا للجدول نلاحظ 

وفي  ،%10 التثقيف بنسبةثم  %36نسبة  ـــب الأخبارتي في المرتبة الثانية متابعة ألت %54ب 

روق العينة يقرؤون جريدة الش أفراد أن إلىهذا راجع و، %0ــملء وقت الفراغ ب الأخير

القضايا و الأخبارالتي تهمهم و لمعرفة الجديد حولها و كذلك لمتابعة  الأخبارللاطلاع على 

 لأخبارامعرفة م القراء يقتنون الجريدة لظمع أنلمعرفة المزيد حولها و هذا يعني  الآنية

ملء الجريدة ل فراد  العينة يقراأما تبينه نتائج الجدول حيث لا احد من  او هذ الأولىبالدرجة 

 وقت الفراغ .

 فكانت للتسلية و لقراءة النكت. الأخرى الأسبابعن  الإجابة أما

 

 

 

 

 

 

 توجه القراء لجريدة الشروق   دوافع يوضح (10)جدول رقم:

 العينة            التكرار %النسبة

 

 الاحتمالات 

  الإثارة 34 34%

 الجدة  38 38%

 ة أالجر 28 28%

 المجموع  100 100%
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على أي هن نسبة الجدة أيبين الجدول التالي دوافع توجه القراء لجريدة الشروق حيث نلاحظ 

ة أالجر رالأخيفي و %34بنسبة  الإثارةتي في المرتبة الثانية ألت %38 ـــنسبة والتي قدرت ب

ية آنيع ن دافع توجه القراء لجريدة الشروق هو لطرحها مواضأتبين نتائج الجدول  %28 ـــب

يد نها تحقق لهم سبق صحفي فيما يخص المواضيع التي  يركز القراء على معرفة الجدلأو

 .الأخرىعنها و حتى في  المجالات 

 يوضح موقف القراء من مضامين التي تنشرها جريدة الشروق (11)جدول رقم:

 العينة               التكرار %النسبة

 

 الاحتمالات

 جيدة  14 14%

 مقبولة  80 80%

 ضعيفة  6 6%

 المجموع  100 100%

 

ن أحظ الجريدة نلامن خلال استقرائنا للجدول الخاص بموقف القراء للمضامين التي تنشرها 

 يرالأخو في  %14ـــو جاءت نسبة جيدة ب %80ـــنسبة كانت مقبولة و التي قدرت بكبر أ

لتي ا الإعلاميةو نستخلص من خلال نتائج  الجدول تقبل قراء للمضامين  %6ـــــضعيفة ب

 علاميةالإتنشرها جريدة الشروق و ذلك راجع لنوعية المواضيع و طريقة التحليل و المتابعة 

 لها  و مقبولة عموما .

  الأطفاللقضايا اختطاف  ةالمحور الثاني: نظرة العين

  الأطفالاختطاف  اياالعينة على قض أفراداطلاع مدى  يوضح (12):جدول رقم

 العينة             التكرار %النسبة

 

 الاحتمالات 

 نعم  96 96%

 لا 4 4%

 المجموع 100 100%
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 طفالالأنلاحظ من خلال الجدول ارتفاع نسبة القراء الذين اطلعوا على قضايا اختطاف     

ي فالخاصة بالذين لم يطلعوا عليها  %4في حين كانت نسبة  %96في جريدة الشروق بنسبة 

صة وخا أخبارالقراء يهتمون بما تنشره جريدة الشروق من  أنجريدة الشروق ويتبين لنا 

 إلى بارتفاع نسبة القراء الذين اطلعوا على القضية و هذا راجع منها الاجتماعية وذلك

 .الأطفالحساسية الموضوع و لتعلقه باختطاف وقتل 

 

 

 

 

 

 

في  الأطفاليوضح عدد المواضيع المطلع عليها الخاصة بقضية اختطاف (13م:)جدول رق

 جريدة الشروق 

 العينة             التكرار %النسبة

  

              الاحتمالات 

  

 موضوع  19 19%

 موضوعين  20 20%

 من موضوعين  أكثر 68 68%

 المجموع  100 100%

ظ حيث نلاح الأطفاليوضح الجدول التالي عدد المواضيع المطلع عليها الخاصة باختطاف 

و  %68من موضوعين بنسبة  أكثرمن خلال الجدول ارتفاع نسبة القراء الذين اطلعوا على 

لذين نسبة القراء ا الأخيروفي  %20جاءت نسبة القراء الذين اطلعوا على موضوعين بنسبة

جريدة الشروق  أننلاحظ من خلال النتائج  19%اطلعوا على موضوع واحد بنسبة 

تي من موضوعين و ال أكثراستطاعت جذب القراء حيال القضية و ذلك نتيجة اطلاعهم على 

اسع فت انتشار ورن الظاهرة دخيلة على المجتمع و جديدة و علأ أيضا  نسبة و  أعلىعرفت 

 . الأخيرة الآونةفي الجزائر في 
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في  الأطفالالعينة يطلعون على قضايا اختطاف  أفرادكان  إذاما يوضح (14)جدول رقم : 

  .يكتفون بما تنشره جريدة الشروق أم أخرىجريدة 

 العينة           التكرار %النسبة

 

 الاحتمالات

 في جريدة الشروق  31 31%

  أخرىجريدة  69 69%

 المجموع  100 100%

 

 عرفت أخرىنسبة الاطلاع على القضية في جرائد  أنمن خلال استقرائنا للجدول نلاحظ 

 بنسبةفي حين تلتها الاكتفاء بجريدة الشروق اليومي  %69نسبة و التي قدرت ب  أعلى

خرى لمعرفة أة في جرائد يطلعون على القضيمعظم القراء  أن إلىو هذا راجع  31%

ع نواأخرى و لمعرفة كل أ إلىللتحقق من مدى مصداقية الخبر من جريد لقضية وحيثيات ا

 قضايا الاختطاف المطروحة .

لقضايا اكلها تصب لمعرفة تفاصيل  الإجاباتعن السؤال لماذا فكانت  الإجابةما فيما يخص أ

 الصحيحة. الإعلاميةو لمعرفة التغطية 

 الأطفالكانت جريدة الشروق قد تناولت قضايا اختطاف  إذاما  يوضح(15)جدول رقم :   

 بشكل كافي 

 العينة             التكرار %النسبة

 

 الاحتمالات 

 نعم 43 43%

 لا 21 21%

 جزئيا  36 36%

 المجموع  100 100%

 

نسبة والتي قدرت  ىعلأبنعم كانت  الإجابةن نسبة أنلاحظ من خلال الجدول التالي     

 %21ـــوالتي قدرت  ب (لا) ــب الإجابة الأخيرو في  %36ـــوجاءت جزئيا ب %43ـــــب

ن جريدة الشروق استطاعت طرح قضايا أيتبين لنا من خلال النتائج المتحصل عليها 

نه أالاختطاف بشكل كافي و ذلك نظرا لحساسية الموضوع  ولقربه من المجتمع وخاصة 
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وانتشارها  الأطفاللتنوع قضايا اختطاف  يضا  أو الأطفالس فئة بريئة في المجتمع وهي مي

بكثرة استطاعت جريدة الشروق طرح القضية بشكل كافي حيث طغت على المواضيع 

 .الأطفالم صفحات الجريدة حول اختطاف ظالسياسية والاقتصادية فكانت مع

 

 

 

 

المتعلقة باختطاف  الأخبارالعينة يقرؤون كل  فرادأكان  إذايوضح ما (16)جدول رقم :

 يكتفون بقراءة العناوين  أم الأطفال

 العينة              التكرار %النسبة

 

 الاحتمالات

 الأخبارقراء كل أ 83 83%

 اكتفي بالعناوين  17 17%

 المجموع  100 100%

 

قة التي كانت النسبة الساح الأخبارنسبة  القراء الذين يقرؤون كل  أن أعلاهيبين الجدول 

اجع رهذا و %17في حين جاءت نسبة القراء الذين يكتفون بالعناوين بنسبة  %83 ـــقدرت ب

ة التي استطاعت جذب القراء حول القضي الإعلاميةطبيعة القضية وطريقة التغطية  إلى

 .اهتمامهم بما ينشر حولهاو

ه لمعرفة في قراءتنااذا فقد كانت متباينة فكانت عن السؤال لم الإجابةفيما يخص تحليل  أما

عها التي يسم الأخبارلتحقق من  يضا  أوما السبب في ذلك و الأطفالكافة تفاصيل اختطاف 

كذلك لمعرفة الظروف وردود الفعل حول القضية و القارئ في المجتمع حول الاختطاف

  .الأطفالليه هذه الظاهرة الخطيرة التي تمس إما وصلت  ىلإالمتكررة في المجتمع   و

الاكتئاب و بالألممواضيع تشعر القارئ  لأنهابالاكتفاء بالعناوين كان  للإجابةبالنسبة  أما

مواضيع يضيق منها الصدر و لان المصداقية غير موجودة في طرح لمثل هذه  لأنهاو

 .شر حولهافي بالعناوين لكثرة ما نالعينة تكت أفراد أنالقضايا كما 
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   .في جريدة الشروق الأطفاليوضح  طريقة معالجة قضايا اختطاف  (17):جدول رقم 

 العينة              التكرار %النسبة

 الاحتمالات 

 جيدة  19 19%

 مقبولة  74 74%

 ضعيفة  7 7%

 المجموع  100 100%

 

ة لمعالجة عن طريقة المقبول أجابوانسبة القراء الذين  أنمن خلال استقرائنا للجدول نلاحظ 

نها و تل %74 ـــنسبة و التي قدرت ب أعلىفي جريدة الشروق كانت  الأطفالقضية اختطاف 

قة وهذا راجع للطري %7بنسبة  الأخيرو جاءت معالجة ضعيفة في  %19 ـــمعالجة جيدة ب

ش االطرح والنقحقها من  أعطتهاالتي جريدة الشروق لقضايا الاختطاف و التي عالجت بها

عمود الصحفي في الخبر البسيط، التقرير، التحقيق وفي ال  الأنواعوالتي جاءت في جميع 

  .العينة أفرادمقبولة لدى معظم  إعلاميةلجة افكانت مع
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الصادرة  الأطفالاختطاف  أخبارالعينة يقرؤون  أفرادكان  إذايوضح ما  (18)جدول رقم :

  الأولىفي الصفحة 

 العينة           التكرار %النسبة

 الاحتمالات 

 نعم  37 37%

 لا 63 63%

 المجموع  100 100%

 

لتها وت %63ن معظم قراء الجريدة أجابوا ب لا والتي كانت نسبتها أيوضح الجدول التالي 

لى خطورة الظاهرة المنتشرة في المجتمع إذا راجع هو  %37ب نعم بنسبة  الإجابة

 العام  الرأيقضية استطاعت جذب وتحريك  لأنهاو الأطفالالجزائري ولكونها تمس 

اهرة لعرفة المستجدات حول الظ الإجاباتعن السؤال لماذا فكانت  الإجابةفيما يخص  أما

 الأولىفحة البالغ للص للتأثيربنعم كانت  الإجابةو، الأخبارلكون القراء يتابعون كل  أيضا  و

قضايا القراء ب أووهذا يبين اهتمام الجمهور  و المستجدة الآنية الأخبار أهمكونها تظم 

 .إليهاو توجههم  الأطفالاختطاف 

 

 

 

 

 

 

 

 

 كانت تغطية جريدة الشروق لقضايا الاختطاف موضوعية  إذايوضح ما (19):جدول رقم
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 العينة                التكرار %النسبة

 الاحتمالات 

 نعم  8 8%

 لا 57 57%

 نوعا ما  35 35%

 المجموع  100 100%

 

 أعلىت غير موضوعية كان الإعلاميةالتغطية  أنعن   الإجابةنسبة  أنيبين الجدول التالي 

 الأخيروفي  ،%35بنوع ما  بنسبة  الإجابةفي حين جاءت  ،%57ــنسبة والتي قدرت ب

فقد برزت ن البالغ في نفوس المتلقي تأثيرهوهذا راجع لبشاعة الجرم و %8بنعم بنسبة  الإجابة

 .الأطفالالصحفية التي تعرضت لتغطية قضايا اختطاف  الأنواعلا مختلف  ذاتية في

لها تلقى  الكتابة في مواضع مثل هذا التي تتعلق بقضايا تمس فئة بريئة لا ذنب أنحيث      

 عاطفة جياشة لتعبير عن بشاعة الجرم فالصحفي يستخدم العاطفة إلىتعاطفا  ويحتاج 

كما إن  موضوعيته وذلك انسياق الكاتب إلى هذا الاتجاه، والمشاعر الحساسة مما تفقد النص

يوجد  هذه المواضيع قد تلقى تضخيما  إعلاميا  حيث كثيرا  ما كانت تشاع في الصحاف انه

قرار الوطني من خلال اختطاف الأطفال مما عصابات من الخارج هدفها زعزعة الاست

ة في يجعل الجماهير تخرج إلى الشارع احتجاجا  عن غياب الأمن لتتحول بعد ذلك إلى ثور

 إطار ما يعرف بالربيع العربي أو كما كان يخطط له.

 

 

 

 

 

استطاعت جريدة الشروق نشر وعي اجتماعي من خلال  إذايوضح ما (20)جدول رقم :

  الأطفالنشر  قضايا اختطاف 

 العينة              التكرار %النسبة

 الاحتمالات 
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 نعم  74 74%

 لا 26 26%

 المجموع  100 100%

 

 ــــــدرت بعلى نسبة و التي قأبنعم كانت  الإجابةن نسبة أمن خلال استقرائنا للجدول نلاحظ 

شر ن جريدة الشروق استطاعت نأوهذا يبين  ،%26 ـــلا ب ــب الإجابةوجاءت نسبة  74%

 إيصالهموالحرص على  الأطفالوذلك بحماية   الأطفالوعي اجتماعي حيال قضية اختطاف 

 رسة وعدم تركهم لوحدهم في الشارعمن المد إرجاعهمو

لوعي انستنتج من هذه النسب أن أغلبية المبحوثين يرون ن جريدة الشروق تساهم في نشر   

ا التي حيال قضية اختطاف الأطفال، ويتبين ذلك من خلال متابعة جريدة الشروق لكل القضاي

دة حدثت متابعة إعلامية دقيقة، حيث ومن خلال تتبعنا للجرائد الوطنية نلاحظ أن جري

حقة داد اللاشر  خبر الاختطاف في البداية ثم تعمل على متابعة الخبر في الإعالشروق مثلا  تن

على  من خلال إعلام القراء بالجديد أو تطور للقضية مثل اكتشاف جثة المختطف أو القبض

ن المجرم، كما تعمل جريدة الشروق على نشر حوار مطول مع أحد أقارب الضحية وقد يكو

تى تقبلا  حات اختفاء الابن مما يجعل القارئ يأخذ احتياطات مسوالدته أو والده، ليروي حيثي

 لا يحدث له مثل ما حدث لعائلة الضحية

 

 

 

 

 

 على القراء  أثرتقضايا اختطاف التي  أهميوضح (21)جدول رقم :

 العينة           التكرار %النسبة

 الاحتمالات 

  إبراهيمهارون و  58 58%

 سندس  8 8%

 ياسر  19 19%
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 شيماء 15 15%

 المجموع  100 100%

 

 رأيهمعلى القراء كل حسب  أثرتنلاحظ من خلال الجدول اختلاف قضايا الاختطاف التي 

و جاءت في  %58و فاروق بنسبة  إبراهيمعلى المتلقي هي قضية  أثرتقضية  أهمفكانت 

ي ثم ف  %15و تلتها قضية شيماء بنسبة  %19المرتبة الثانية قضية الطفل ياسر بنسبة 

ت و فاروق كان إبراهيمقضية  أننستخلص من تحليل هذا الجدول  %8بنسبة سندس  الأخير

لقضية ن طبيعة الأ الأخيرةولا  الأولىلم تكن  أنهاالعام رغم  الرأيعلى  أثرتقضية  أهم

ي لثانية فا القضية  ولأنهاالطريقة التي اختطفوا  وقتلوا بها كان لها صدى كبير لدى القراء و

 .ء وسندسفي الجريدة ثم شيما إعلاميةمدينة قسنطينة بعد الطفل ياسر اللذان عرفا متابعة  

 

 

 

 

 

 

 

في جريدة  الأطفاليوضح موقف القراء بعد قراءتهم لقضايا اختطاف (22)جدول قم : 

  .الشروق

 العينة                          التكرار %النسبة

 الاحتمالات 

  الأطفالالخوف على  37 37%

 المختطفين  لأهلوالدعاء  التأسف 17 17%

في  الأطفالالحرص على مرافقة  14 14%

 الرجوع من المدرسة الذهاب و
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 استحقار المختطفين  15 15%

 شخص  أيعدم الوثوق في  8 8%

لوحدهم في  الأطفالعدم ترك  9 9%

 الشارع 

 المجموع  100 100%

 

نسبة  أنمن خلال استقرائنا للجدول الخاص بموقف القراء من قضايا الاختطاف نلاحظ 

 لأهلوالدعاء  التأسفوجاءت نسبة  ،%37ـــنسبة ب أعلىعرفت  الأطفالالخوف على 

ي ف الأطفالثم  مرافقة  %15 ــوجاءت نسبة استحقار المختطفين ب %17المختطفين بنسبة 

شخص  بنسبة  أيعدم الوثوق في  الأخيروفي  ،%14الذهاب والرجوع من المدرسة بنسبة 

 أخر إلىاختلفت من فرد  الأطفاللقضايا اختطاف موقف القراء بعد قراءتهم  أننلاحظ  ،8%

 هللأوالدعاء  التأسفو الأطفاللكن كلها كانت تصب في اخذ الحيطة والحذر والخوف على 

 اانوك إذا إلاوعدم الاطمئنان عليهم  الأطفالعلى  يارهستيا خلق حالة المختطفين وهذا م

حرص الجريدة استطاعت جذب القراء نحو القضية وتفاعلهم مها و ال أنبرفقتهم وهذا يبن 

  .على عدم وصول هذه الجرائم الهم

 

 

  الأطفالالحلول للحد من ظاهرة اختطاف يوضح (23)جدول رقم :

 العينة             التكرار %النسبة

 الاحتمالات 

 الإعدام 67 67%

  الأمنتكثيف  27 27%

وعدم  الأطفال حرص 6 6%
 تركهم لوحدهم 

 المجموع  100 100%
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جاءت و %67ـنسبة ب أعلىوالتي كانت  الإعدامحل  إلىتوجه جل القراء علاه أيبين الجدول 

حرص  خيرالأفي  أما ،% 27عند المؤسسات التعليمية بنسبة  الأمنفي المرتبة الثانية تكثيف 

 .و عدم تركهم لوحدهم الأطفال

 لأنهن في حق المختطفي الإعدامالحل الوحيد للحد من الظاهرة هو تطبيق حكم  نأو كنتيجة 

لى قل من مستوى الجرم تنتشر الظاهرة و لا يقلق المجرم كثيرا عأكلما كانت العقوبة 

وعدم  الأطفالعند المؤسسات التعليمية وحرص  الأمنجاءت نسبة تكثيف مصيره في حين 

 .ا غير قادرة على الحد من الظاهرةتركهم لوحدهم بنسب قليلة لكونه

 

 

 

 

 

 

 يوضح مقروئية جريدة الشروق حسب متغير الجنس(24)جدول رقم :

 العينة                   

 الاحتمالات

 المجموع أنثى ذكر

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 %14 14 %4 4 %10 10 دائما  

 %86 86 %39 39 %47 47 أحيانا  

 %100 100 %43 43 %57 57 المجموع

 

كان المبحوث من قراء الجريدة حسب  إذانلاحظ من خلال الجدول الذي تمحور حوا ما 

في حين كانت نسبة  %47بنسبة  حيانا  أ ــجابوا بأنسبة للذكور الذين  أعلىالجنس كانت 

 الأفرادويعود سبب قراءة الجريدة بصفتها الرابط الذي يصل  ،%39  ــب الإناثمقروئية 

 الإناث أماالرياضية و السياسية  الأخبارتمد الذكور بمختلف  لأنها أيضا  و  الأخباربمختلف 

يل و كانت نسبة لتجمكالطبخ وا ولاتهنيبمتهتم   أخرى إعلاميةوسائل فهن يركزن على 

ن أبالنسبة للإناث و هذا يبين  %4بالنسبة للذكور و  %10القراء الدائمون لجريدة الشروق 

 .الأخباريقتصرون فقط على جريدة الشروق في الاطلاع على  راد العينة لاأف
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  حسب متغير الجنس ةاد العينرفأعليها  المواضيع التي ركز أهميوضح (25)جدول رقم :

                     

 العينة

 الاحتمالات

 المجموع أنثى ذكر

 النسبة التكرار %النسبة التكرار النسبة التكرار

 %40 40 %2 2 %38 38 السياسية 

 %49 49 %37 37 %12 12 اجتماعية 

 %11 11 %4 4 %7 7 ثقافية 

 %100 100 %43 43 %57 57 المجموع 

 

على أ اثالإنكثر تطلعا للأخبار الاجتماعية حيث عرفت أن العينة أيوضح الجدول التالي     

تها للمواضيع الاجتماعية وتل %12 ـــفي حين كانت نسبة الذكور ب %37نسبة والتي كنت 

 اثالإنو %38 ـــعلى نسبة بأمنها الذكور و التي عرفت  %40المواضيع السياسية بنسبة 

2%. 

 الأكثرالة والمواضيع الفع لأنهاالعينة  أفرادعدد كبير من لقت المواضيع الاجتماعية اهتمام 

سية عليها عكس الذكور الذين يهتمون بالمواضع السيا الإناثقربا من الواقع حيث ركزت 

 .قلأيهتمون بالمواضع الاجتماعية لكن بنسبة  أنهموالرياضية كما 

 .الأولىلدرجة العينة يركزون على المواضيع الاجتماعية با أفراد أنو هذا يعني 

  .سباب قراءة جريدة الشروق حسب متغير السنأيوضح (26)جدول رقم :

                    

 العينة

 الاحتمالات

 المجموع أنثى ذكر

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

الاطلاع على 

 الأخبار

36 36% 18 18% 54 54% 

 %36 36 %22 22 %14 14 الأخبارمتابعة 

 %10 10 %3 3 %7 7 التثقيف

 %0 0 %0 0 %0 0 ملء وقت الفراغ

 %100 100 43% 43 %57 57 المجموع 

 

على نسبة والتي أكانت  الأخبارن نسبة الاطلاع على أمن خلا استقرائنا للجدول نلاحظ 

وجاءت نسبة  %18 الإناثو %36 ـــعلى نسبة بأحيث كانت نسبة الذكور  %54 ــقدرت ب

فراد العينة أ أنلى إوهذا راجع  ،ذكور %14و إناث %22منها  %36بنسبة  الأخبارمتابعة 
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 الإناثعلى نسبة من أن نسبة الذكور أحيث نرى  ،الأخبارومتابعة  يقرؤون الجريدة للاطلاع

على نسبة في أفقد عرفت  الإناثما أ التي تهمهم كالرياضة مثلا   الأخبارفي الاطلاع على 

ذكور  %7منها  %10نسبة  ــــالتثقيف ب الأخيروالقضايا التي تهمهم وفي   الأخبارمتابعة 

فراد العينة طلبة أغلب أن هذا لأي فرد على ملء وقت الفراغ وأناث ولم يجب إ %3و

جل الاستعلام على المستجدات أيس لدهم وقت فراغ ليملئونه  بل يطلعون من لموظفين وو

 .يةالآنهم القضايا أولمعرفة 

 

 

 

حسب متغير  الأطفالفراد العينة على قضايا اختطاف أذا اطلع إيوضح ما (27)جدول رقم :

 .الجنس

                    

 العينة

 الاحتمالات 

 المجموع أنثى ذكر

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 96 96 43 43 53 53 نعم 

 4 4 0 0 4 4 لا

 100 100 43 43 57 57 المجموع 

 

 لأطفالاالذين اطلعوا على قضايا اختطاف  الأفرادعلى نسبة كانت أن أيبين الجدول التالي 

 لىإناث العينة وهذا راجع إي كل أناث إ %43و ،ذكور 53%منها  %96ــــوالتي قدرت ب

ا وكانو %4ـــــعليها بكانت نسبة الذين لم يطلعوا على المتلقي و تأثيرهامية القضية ومدى أه

اف كبر عدد من القراء تجاه قضايا اختطأكلهم  ذكور  حيث استطاعت جريدة الشروق جذب 

 .الأطفال
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في جريدة  الأطفالذا كانت العينة تطلع على قضايا اختطاف إيوضح ما (28)جدول رقم :

 .ره جريدة الشروق حسب متغير الجنسم تكتفي بما تنشأ أخرى

 العينة                     

 الاحتمالات

 المجموع أنثى ذكر

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 %31 31 %13 13 %18 18 كتفي بجريدة الشروقأ

طلع عليها في جرائد أ
 خرى أ

39 39% 30 30% 69 69% 

 %100 100 %43 43 %57 57 المجموع 

 

في  لالأطفاخبار اختطاف أنلاحظ من خلال الجدول ارتفاع نسبة الذكور الذين يطلعون على 

ي فالقضية على  اطلعوأنسبة الذين ما أ %30 الإناثو كانت نسبة  39بنسبة  أخرىجرائد 

 .ناثإ %13ذكور  %18منها  %31جريدة الشروق كانت نسبة 

 طفالالأخبار اختطاف ألى الاطلاع على إ أفراد العينة يلجأغلب أن أيوضح تحليل الجدول 

اصيل والتحقق من تف الأخبارعدم اكتفائهم بجريدة الشروق وهذا لمعرفة و أخرىفي جرائد 

 .المطروحة الأطفالقضايا اختطاف 
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 الأطفاليوضح عدد المواضيع الطلع عليها الخاصة بقضايا اختطاف (29)جدول رقم :

 حسب متغير الجنس 

                     

 العينة

 الاحتمالات

 المجموع أنثى ذكر

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 %19 19 %8 8 %11 11 موضوع 

 %20 20 %3 3 %17 17 موضوعين 

 %68 68 %39 39 %29 29 كثر من موضوعين أ

 %100 100 %43 43 %57 57 المجموع 

 

عن  من موضوعين كثرأاطلعوا على  ةفراد العينأن أمن خلا استقرائنا للجدول نلاحظ     

درت على نسبة والتي قأ الإناثفي جريدة الشروق حيث كانت نسبة  الأطفالقضايا اختطاف 

ذكور  %17منهم  %20والذين اطلعوا على موضوعين بنسبة  ،%29والذكر ،%39ــــب

ن ألى خطورة القضية ومدى انتشارها في المجتمع و هذا يعني إناث وهذا راجع إ 3%

كثر من أفراد العينة اطلعوا على أغلب أن ألقضية حيث القراء تجاه االجريدة استطاعت جذب 

 .ثير البالغ للقضية على القراءأالت يضا  أهذا يعني موضوعين و

 

 

 

 

 

 

 

 

 .بشكل كافي الأطفالقضايا اختطاف  ولت جريدة الشروقاتن إذاضح ما وي(30)جدول رقم :
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 العينة

 الاحتمالات

 المجموع نثىأ ذكر

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 %43 43 %12 12 %31 31 نعم 

 %21 21 %12 12 %9 9 لا

 %36 36 %19 19 %17 17 جزئيا

 %100 100 %43 43 %57 57 المجموع

 

على أنها م %43ــــنعم و التي قدرت ب ــجابوا بأفراد العينة أن اغلب أيبين الجدول التالي 

ناث و إ %19منها  %36بنسبة  ثم كانت جزئيا   %12 والإناث %31نسبة للذكور بنسبة 

 .ذكور 17%

ن لألشروق تناولت القضية بشكل كافي ن جريدة اأجهات نظر العينة بين من يرى اختلفت و

هذا ما قضايا الاختطاف في تزايد مستمر ون ولأ ،نيآواف موضوع جديد موضوع الاختط

 . زاد تفاعل الجمهور حولها الأطفالتغطية قضايا اختطاف ن كلما زاد طرح وأيدل على 

 

 

 

 

 

 

 

 

الخاصة باختطاف  الأخبارفراد العينة يقرؤون كل أذا كان إيوضح ما (31)جدول رقم :

 .الجنسم يكتفون قراءة العناوين حسب متغير أ الأطفال

                    

 العينة

 الاحتمالات

 المجموع نثىأ ذكر

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 %83 83 %37 37 %46 46  الأخباركل  أقراء

 %17 17 %6 6 %11 11 اكتفي بالعناوين
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 %100 100 %43 43 %57 57 المجموع 

   

على أوالتي عرفت  الأخبارفراد العينة يقومون بقراءة كل أغلب أن أيوضح الجدول التالي 

وذلك للتعرف على تفاصيل القضية وما  ،ناثإ %37و ،ذكور%46منها  %83ــــنسبة ب

ا ن هذه القضايأو العقوبات المفروضة على المختطفين خصوصا  هي وما  ،لمختطفينلل صح

 ،هاالعام حيالها  نتيجة خطورتي أواستطاعت تحريك الر ،عرفت انتشار واسع في الجزائر

ناث إ %6ذكور و %11منها  %17ما بالنسبة للذين يكتفون بقراءة العناوين  فكانت نسبتهم أ

 .نه يشعر القارئ  بالحزن والاكتئاب والخوفلأوهذا لطبيعة الموضوع 

 .ثير عليهمأدى القراء و استطاعت جذبهم و التن القضية لقت اهتمام لأو هذا يعني  

 

 

 

 

 

 

 

 

لى القراء حسب متغير ع ثرتأالتي  الأطفالهم قضايا اختطاف أيوضح (32)جدول رقم :

 .الجنس

 العينة 

 الاحتمالات

 المجموع انثى ذكر

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 %58 58 %29 29 %29 29  إبراهيمهارون و 

 %8 8 %6 6 %2 2 سندس 

 %19 19 %5 5 %14 14 ياسر

 %15 15 %3 3 %12 12 شيماء 

 %100  100 %43 43 %57 57 المجموع 
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سبة براهيم و هارون بنإثرت على القراء هي قضية أهم قضية أن أنلاحظ من خلال الجدول 

 %19ثم كانت قضية ياسر بنسبة  ،%29مع الذكور بنسبة  الإناثحيث تساوت نسبة  ،58%

والتي عرفت  الأطفالول قضية حركت اختطاف أنها ناث و ذلك لأإ %5ذكور و  %14 منها

ة ناث ثم سندس بنسبإ %3ذكور و  %12منها  %15علامية ثم قضية شيماء بنسبة إمتابعة 

 .ناثإ %6ذكور و % 2منها % 8

رون ثرت عليهم هي قضية هاأهم قضية حركت القراء وأن أنلاحظ من خلال تحليل النتائج  

 الإعدامكم فراد المجتمع بتطبيق حأ يضا  أبشع الطرق وهذا ما دفع أبراهيم اللذان قتلوا بإو 

ي أفي حالة الاشتباه في  الأمنعلى المختطفين وبوضع رقم خاص للاتصال بمصالح 

 .شخص

 

 

 

 

 

 

 .حسب متغير الجنس الأطفالالحلول للحد من ظاهرة اختطاف يوضح  (33)جدول رقم :

 العينة

 الاحتمالات

 المجموع نثىأ ذكر

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 %67 67 %18 18 %49 49  الإعدام

 %27 27 %22 22 %5 5 الأمنتكثيف 

 الأطفالحرص 
تركهم    وعدم

 لوحدهم

3 3% 33 33% 6 6% 

 %100 100 %43 43 %57 57 المجموع

  

فراد العينة حيث كان أمن خلال استقرائنا للجدول نلاحظ اختلاف الحلول التي طرحها     

هذا راجع و ،ثىأن %18ذكر و  %49منها  %67ـــالتي قدرت بعلى نسبة وأك الإعدام

القصاص من المجرمين و  إلىبرياء توجه اغلب الذكور ألضخامة الجرم المرتكب في حق 

وحرص   ،ذكور %5و إناث %22منها %27بنسبة  الأمنجاءت في المرتبة الثانية تكثيف 



 الفصل الرابع: الدراسة الميدانية
 

 

120 

غلب أ أنوهذا يعني ، الإناثللذكور و 3%منها  %6م تركهم لوحدهم بنسبة وعد الأطفال

و القتل  الإعدامالحل الوحيد للحد من الظاهرة هو  أنخاصة الذكور منهم يرون  العينة أفراد

 .الأطفاليحمي  أنلن يستطيع  الأمن أنيرون و أبرياءبالطريقة التي قتلوا بها 

 

 

 

 

 

 

 

  :مناقشة الفرضيات

  :الأولىالفرضية 

  لالأطفاعلى جذب القراء تجاه قضية اختطاف  أثرتجريدة الشروق  أنالتي كان مفادها و

في  مطالعة القضيةالخاص ب (6)تحصل عليها ومن خلال الجدول رقم على ضوء النتائج المو

 (13)العينة والجدول رقم أفرادغلب أنسبة ضمت  أعلىالتي عرفت جريدة الشروق و

عرفت  التي من موضوعين و أكثرمها ظالخاص بعدد المواضيع المطلع عليها فكانت مع

 تطافاستطاعت جذب القراء تجاه  قضية اخن الجريدة أ أيضا  ما يدل  ا نسبة وهذ أعلى

 . الأطفال

 الرأيالتي كانت حول دور الصحافة المكتوبة في تشكيل ومقارنة مع الدراسات السابقة     

مجتمع البحث  أنفقد كانت نتيجة الفرضية  الإرهابري الشروق اليومي وملف العام الجزائ

العينة غالبا  نأفي حياتهم اليومية و تأثير الأكثر لأنهايهتم بالمواضيع السياسية والاجتماعية 

وذلك لان الموضوع حساس كانت نتيجة دراستنا تؤكد صحة   الإرهابتهتم بما ينشر عن  ما

  الأطفالالعام تجاه قضية اختطاف  الرأيجريدة الشروق استطاعت جذب  أنالفرضية 

 إحاطةو الأخبارعلى حسب ما جاء في الجانب النظري من وظائف الصحافة بث وتوصيل و

الخارجية مور وحوادث وقضايا تتعلق بالشؤون الداخلية وأيجري من  العام علما بما الرأي

 إثارةمكتوبة وملموسة للقارئ لذلك تساعد على  يةإعلاممادة  بأنهالكونها تتميز  أيضا  و
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التي  الأطفالاهتمام القارئ بالمضمون وجذبه نحو القضايا المطروحة كقضية اختطاف 

 .على القارئ واستطاعت جذبه من خلال الصحافة المكتوبة أثرت

 :الفرضية الثانية

زاد تفاعل  الأطفالكلما زاد تناول الجريدة لقضايا اختطاف تمحورت كما يلي التي و

الخاص  (15)متحصل عليها في نتائج الجدول رقمالجمهور حولها على ضوء النتائج ال

وهذا يدل  العينة بنعم إجاباتغلب أبشكل كافي كانت  الأطفالبتناول الجريدة لقضايا اختطاف 

 هذاويزيد تفاعل الجمهور حولها   الأطفالعلى تزايد المستمر لنشر وطرح قضايا اختطاف 

 رهابالإقضايا يؤكد صحة فرضتنا، ومقارنة مع الدراسات السابقة فان العينة لا يهتمون ب

ول لمثل عدم طرح وتنا اوهذ ةونالآفي هذه  الإرهابيةقلة وتراجع العمليات  إلىهذا راجع و

 نهالأن بها ولعينة لا يهتموا أفرادهذه القضايا بشكل يلفت الانتباه في الجريدة وهذا ما جعل 

نا عكس من ، حيث كانت نتائج دراستأفي  نالآ لأنهمتذكرهم بفترة العشرية السوداء و أيضا

مجتمع، ر المتزايد في الذلك الانتشا إلى فظوالموضوع  أنيةتزامنت مع  لأنها أولاتماما 

العام من  الرأيعلى  بالتأثيروعلى حسب ما جاء في الجانب النظري فان الصحف تقوم 

لكل  فسيرات مناسبةتتحليلات و إعطاءتعليقات وو أفكارو أراءو أخبارخلال ما تنشره من 

تتلخص الطريقة لك من خلال تكرار نشر المواضيع والتركيز عليها وكذموضوع تنشره و

 دةالأعموكتابة التعليقات و الأخبارفي نشر العام  الرأيالتي تؤثر بها الصحيفة على 

 في نشر الأنواعالرسوم الكاريكاتورية حيث استغلت كل هذه نشر الصور ووالتحقيقات و

 الرأيل الذي بدوره يمثزادت زاد تفاعل الجمهور حولها و ماالتي كل الأطفالقضايا اختطاف 

ام الع لرأيان لخلقية ذلك لأاوالقيم الاجتماعية و الإنسانيةالعام فهو يعمل على رعاية المثل 

فلة أو ط قيم مثل اختطاف وقتلليمس با أن  بشأنهنبذ كل ما والقيم و للأخلاقيعد سند قوي 

 .العام حولها الرأيالتي عرفت تفاعل لا ذنب لها و طفل بريء

 الفرضية الثالثة: 

القراء  يزيد من اهتمام الأطفالما تنشره جريدة الشروق حول اختطاف  أنوالتي كان مفادها 

 حول القضية.

 الأخبارالخاص بقراءة كل  (16)المتحصل عليها في الجدول رقمائج وعلى ضوء النت 

 اوين فقط منهم  تكتفي  بالعن أقليةنسبة  و أعلىالتي عرفت  الأطفالالمتعلقة باختطاف 

يزيد من اهتمام القراء بالقضية و  الأطفالما تنشره الجريدة عن قضايا اختطاف  نأيدل  اوهذ

 ةالعين أفرادغلب أ أنالتي تدل  (18رقم) نتائج الجدولو قراء التفاصيلو الأخبارذلك بمتابعة 

و هذا يؤكد صحة  الأولىليست الصادرة فقط في الصفحة  الأطفالاختطاف  أخباريقرؤون 

 فرضيتنا .
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و  مصر مباراةقضية عام  رأيبقة حول دور الصحافة في تشكيل امع الدراسات الس مقارنةو

اهتمام  كل ما تنشره الجريدة لقي أنالجزائر من خلال الشروق اليومي كانت نتائج الدراسة 

ئري لمدافع عن الشعب الجزاكانت ايث كانت المتحدث الرسمي للفريق وكبير لدى القراء ح

في  الشريفةتشجيع المنافسة النظيفة وذ العنف والتعصب وبحكومة وقامت بمبادرة نشعبا و

 العام . الرأيدم والتي استطاعت بلورة كرة الق

كذلك  والاجتماعية  الأخبارفإن الصحافة المكتوبة تنقل حسب ما جاء في الجانب النظري و 

ي فتكتب تتابع الحدث و أنو الخبرات فالصحيفة بحكم طبيعتها اليومية تستطيع التجارب 

 تقديمهاالمعلومات وترصد الحدث من ة مما يتيح لها فرصة الشمولية وصفحاتها اليومي

زيد تن أتنشره  ن جريدة الشروق استطاعت من خلال  ماأهذا يعني مطبوعة لقرائها يوميا و

 .الأطفالمن اهتمام الجمهور بقضية اختطاف 

 نتائج الدراسة : 

 التي طرحناها والتي مفادها:  الإشكاليةانطلاقا من 

 ؟طفالالأالعام فيما يتعلق بقضية اختطاف  الرأيهل لجريدة الشروق اليومي دور في توجيه -

ة لجريد أن أيتحقق الفرضية   إلىبعد مناقشة الفرضيات نستخلص على ضوء الدراسة وو  

ل وذلك من خلا  الأطفالالعام تجاه قضية اختطاف  الرأيالشروق اليومي دور في توجيه 

ة من بين لنا جملم و مستوياتهم توثقافاته أجناسهمالعينة باختلاف  أفراد لأراءدراستنا وتحليلنا 

 النتائج التي يمكن تلخيصها  في النقاط التالية: 

 إلى وذلك بالتوجهبصفة دائمة  وليس أحيانا العينة يقرؤون جريدة الشروق أفراد أن 

 .مدى مصداقية كل منهافي مختلف الجرائد لمعرفة  الأخبارلقراءة مختلف 

  الأخبارحد مقبول حاجاتهم في الحصول على  إلىجريدة الشروق تشبع  أنكما يرون 

 الاجتماعية.

  ة القضاياتقوم بمعالج لأنهاالاجتماعية في الصحافة المكتوبة  الأخباريلجاؤون لمتابعة 

 .بسيط  بأسلوبتقبل النقد و الأساليببمختلف 

 الأطفالالصحافة المكتوبة ساهمت في نشر وعي اجتماعي تجاه قضايا اختطاف  أن 

 .بشكل لائق ومتابعة مستمرة

   وحدهم لباء والأمهات بالحذر على أبنائهم وعدم تركهم لأاتأثيرها على القراء منهم

 واصطحابهم إلى المدرسة وإرجاعهم.

  كما أن معظم أفراد العينة يطالعون أخبار اختطاف الأطفال الصادرة في كل

 الصفحات ليس فقط الصادرة في الصفحة الأولى.
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 م أفراد العينة وخاصة الذكور منهم إلى ضرورة تطبيق حكم الإعدام اتجاه معظ

ل من كأحسن حل لردع المعتدين وللحد من الظاهرة، لذلك لأنه كلما كانت العقوبة اق

ند عمستوى الجرم كلما زادت وانتشرت الظاهرة، فيما رجع الإناث إلى تكثيف الأمن 

 المؤسسات التعليمية كأحسن حل.

  الرأي العام وعرفت بظاهرة اختطاف الأطفال بشكل واسع هي أهم قضية حركت

 قضية هارون وإبراهيم.

 

 

 خلاصة عامة

 أنون من خلال دراستنا لعينة البحث اتضح لنا المبحوثين يطالعون جريدة الشروق وير    

باقة في مواضيعها مقبولة عموما  وهم يثقون في الجريدة والمواضيع المطروحة فهم يرونها س

ثيرا  أتؤثر ت لأنهايهتمون بالمواضيع الاجتماعية والسياسية  أنهمنشر بعض المواضيع كما 

 نهلأنظرا   الأطفاليضا  بما ينشر عن قضايا اختطاف أيهتمون  وأنهمكبيرا  في حياتهم 

 حول تناول الآراء، ولقد اختلفت الأطفاليمس فئة بريئة من المجتمع وهي  نيآموضوع 

لدراسة كافية حيث عرفت الظاهرة محل ا بأنهاالجريدة للقضية بشكل كافي، فهناك من يراها 

 ج أن أفرادنستنت الأخيرالسنة الماضية ومطلع السنة الحالية، وفي  أواخرانتشارا  واسعا  في 

صدر في نشره الجريدة حول قضية اختطاف الأطفال، ويتتبعون كلَّ ما يالعينة يهتمون بما ت

دة الإعلام المكتوب بصفة عامة حول الظاهرة محل الدراسة، ولا يكتفون بما تنشره جري

 .الشروق

كما أن واقع العلاقة بين الصحافة المكتوبة والرأي العام هو علاقة تكاملية كلاهما يؤثر في 

فة المكتوبة هي تكوين رأي عام الذي يمثل محصلة الآراء حول الأخر وأن وظيفة الصحا

القضايا السائدة في المجتمع وهذا ما وجدناه في هذه الدراسة وذلك من خلال تحليل النتائج 

المتحصل عليها استطاعت جريدة الشروق تحريك وتوجيه الرأي العام تجاه قضية اختطاف 

كما أن الصحافة المكتوبة تعد من أكثر الوسائل لصناعة الرأي وخلق النقاش والنقد  ،الأطفال

والرد وأيضا لتنوع المادة الإعلامية التي تقدمها فهي إلى جانب السياسة والاقتصاد تطرح 

مواضيع قريبة من الواقع تؤثر فينا مثل قضية اختطاف الأطفال التي لقت اهتمام كبير لا 

للكلمة  المطبوعة قوة ن ذلك لأأفراد العينة اطلعوا وتوجهوا إلى القضية و نقول كل بأغلبية

بعد من الكلمة المسموعة حيث لقت المواضع الاجتماعية اهتمام كبير لدى أفراد استمرارية أ

جذب للرأي العام التي كانت أكثر المواضع إثارة و العينة  وخاصة قضية اختطاف الأطفال

ارون وإبراهيم التي كانت من أكثر القضايا تأثيرا على الرأي تجاهها وخاصة بعد قضية ه

 ما جعل القراء يتخذون كل الاحتياطات لحماية أطفالهم من هذه الظاهرة . العام،
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 :قتراحاتلاواتوصيات ال

ن الباحث التي تمك الإمكانياتوذلك بتوفير ، أوسعمن هذا النوع لكن بشكل  بدراساتالقيام  -

مجتمع لفي عينة ممثلة  أرائهممن تغطية اكبر عدد ممكن من عينة المبحوثين وبالتعرف على 

زماني محدد  بإطار، عكس حالة بحثنا هذا الذي هو مرتبط الأقلالبحث بشكل جيد على 

 محدودة. وإمكانيات

ي فخ بدون الوقوع فالعام لكن  الرأي سيسحتالمكتوبة على  الإعلاميةتعمل الوسائل  أن-

ن اثر غابة يصطاد فيها الأطفال الصغار، كما أن م أنهاالتضخيم، الذي يصور البلاد على 

 القضاء على الثقة بين أفراد المجتمع فيما بينهم.هذا التضخيم 

كترونية أن تنظم الجرائد الوطنية منها جريدة الشروق استفتاءات شعبية على مواقعها الال-

لسلطات اي يجب أن تطبق للحد من الظاهرة، وضرورة تقديم هذه النتائج إلى حول العقوبة الت

ي تكريس ة منها مثل البرلمان لتطبيق حكم الشعب وبالتاليالعليا في البلاد وخاصة التشريع

 الديمقراطية.

لتي لنفسية االقيام بدراسات علمية على المختطِفين ومحاولة التعرف على الخلفيات والدوافع ا-

ا رتكب هكذتللقيام بهذا العمل الشنيع، وذلك حتى يسهل التنبؤ بالحالات التي يمكن أن  تدفهه

 جرم، وكذا سرعة إنقاذ الضحية من خلال متابعة المشتبه بهم مسبقا .
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 : استمارة البحث(1الملحق رقم)

 الشعبيــة الديمقراطيــة الجزائريــة الجمهوريــة

 العلمي البحث و العـالي التعليـم وزارة

 الاجتماعية و الإنسانية العلـوم و اللغات و الآداب كليـة

 الاتصال و الإعـلام علــوم قســـم

 مكتوبة وصحافة اتصال  2ماستر

 

 

 

 ... وبعد وتقدير تحية أطيب أهديكم

 الرأي هتوجي في المكتوبة الصحافة دور حول رأيكم لمعرفة الدراسة بهذه للقيام سعىن

 التي و الاطفال اختطاف ظاهرة القضايا هذه بين من و الاجتماعية القضايا بعض حول العام

 ضيةق العام، الرأي توجيه في المكتوبة الصحافة دور: "عنوان تحت  الدراسة موضوع كانت

 جابةالإ يرجى الأسئلة من عدد يديكم بين أضع ،"  الشروق جريدة خلال من الأطفال اختطاف

 .حثالبا سوى عليها يطلع ولن العلمي البحث لغرض هي الاستمارة بأن علما   كاملة، عنها

 

 

 

 

 

 

 

 .الشخصية البيانات: الأول المحور

 :الجنس -1

 أنثي               ذكر                           
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 :السن -2

  30إلى  26من                       25إلى  18من 

 فما فوق  30من 

 :التعليمي المستوى -3

 مـــــتوسط

  ثانــــــوي

 جامــــعي

 .بالجريدة العينة علاقة: الثاني المحور

 .اليومي الشروق جريدة قراء من أنت هل -4

 أحيانا            دائما  

 الشروق؟ للجريدة قراءتك وقت هو ما -5

 ليل                   مساءا           صباحا

 ؟ الشروق جريدة في قراءتها على تركز التي المواضيع ما هي -6

    أخرىالسياسية          الاجتماعية                    الثقافية                

………………………………………………………………………………………… 

 للجريدة؟ قراءتك اسباب هي ما -7

  الأخبارالاطلع على  الأخبار          متابعة     

 التثقيف                         ملء وقت الفراغ      

 .................أخرى)أذكرها(...............................................................

 

 ؟ هي دوافع  توجهك لجريدة الشروق ما  -8

  الجرأة             الجدة             الإثارة

 ؟ الشروق جريدة تنشرها التي مضامين من موقفك ما هو -9

 ضعيفة            مقبولة                     جيدة

 .الشروق جريدة خلال من الأطفال اختطاف لقضية العينة نظرة: الثالث المحور
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 ؟ الشروق جريدة في الاطفال  اختطاف قضايا على اطلعت أن و لك سبق هل -10

 لا                 نعم      

 ؟ قرأته موضوع من كم اطلعت قد كنت إذا -11

  موضوعين من أكثر            موضوعين        موضوع

 نشرهت بما تكتفي أم أخرى جريدة في الأطفال اختطاف قضايا على بالاطلع تقوم هل -12

 ؟ الشروق جريدة

  أخر جرائد في عليها أطلع         الشروق جريدة تنشره بما أكتفي

 ...................................................................................؟ لماذا

......................................................................... 

 ال؟الأطف اختطاف لقضية  الشروق جريدة بها التي عالجت الطريقة في رأيك هو ما -13

  ضعيفة              مقبولة           جيدة

 

 ؟ كافي بشكل الأطفال اختطاف قضية تناولت قد الشروق جريدة أن ترى هل -14

 جزئيا                      لا                            نعم

 ؟ العناوين بقراءة تكتفي أم الأطفال اختطاف بقضية المتعلقة الأخبار كل تقرا هل -15

  بالعناوين اكتفي                 الأخبار كل أقرا

..... ..........................................................................؟ لماذا

.............................................................................. 

 ط؟فق للجريدة لىالأو الصفحة في ترد عندما الأطفال اختطاف الأخبار تطالع هل -16

         لا                   نعم            

...........................................................................................لماذا؟

..................................................................................... 

 ؟ فيك أثرت الأطفال اختطاف ضاياق مأه اذكر -17

.................................................................................................

................................................................................................. 
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 ؟ الأطفال اختطاف لقضايا موضوعية بتغطية تقوم الشروق جريدة أن ترى هل -18

 ما  نوعا                     لا                          نعم

 اختطاف قضية حيال اجتماعي وعي نشر الشروق جريدة استطاعت هل رأيك في -19

 الأطفال؟

  لا                 نعم

 ................................................................................؟ كيف

........................................................................................ 

 ؟ روقالش جريدة الاطفال في اختطاف لقضايا قراءتك بعد اتخذته الذي الموقف هو ما -20

.................................................................................................

................................................................................................. 

 ؟ الظاهرة من للحد المناسبة الحلول هي ما رأيك في -21

.................................................................................................

................................................................................................. 

 جزيـــــــــــــــــــل   شكرا    

 

 

 

 

 

 

 

 

تغطية جريدة الشروق اليومي لقضية اختطاف الطفلة ن يبي(2الملحق رقم )

 ."سندس"
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 إبراهيم(يبين تغطية جريدة الشروق لقضية اختطاف الطفلين "3الملحق رقم )

 وهارون"
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(يوضح تغطية جريدة الشروق اليومي لقضية اختطاف الطفلة 4الملحق رقم)

 "شيماء".
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م متابعة جريدة الشروق لقضية اختطاف الطفلين "إبراهي( يبين 5الملحق رقم)

 وهارون".

 

 

 

 

 

 



 ملخص الدراسة

 

  ملخص الدراسة:  

  لجدليبط اتعد علاقة الصحافة بالرأي العام من العلاقات الصميمة التي تترجم مدى الترا

خر، ي الآبينهما وبالطبع أن الحديث عن هذه الصلة وبالتالي تأثير أحدهما ف  والتفاعل

 عندف ،فالصحافة وهي من المجالات التي شهدت تطوراً هائلاً خاصة في القرن العشرين

ً مدى انتشا  ظهور التكنولوجيا والتي استفادت منها الصحافة قراءة ر البكل تأكيد وأيضا

، عالم أجمالع والكتابة بين شرائح المجتمع الأمر الذي عزز انتشار الصحافة بكل أنواعها في

 .العام حول مختلف القضايا القديمة والمستجدة الرأيلها دور في توجيه  وأصبح

عروف أن أي مجتمع متحضر تكون هناك عدة مؤسسات تشرف على تسيير من الم      

غيرها وهذا الأمر يتطلب أن يكون الاجتماعية والشؤون السياسية والاقتصادية والثقافية و

، وخاصة م القضايا التي تمس المجتمع في الصميمأههناك من يستطيع أن ينقل للمجتمع 

بتوجيه الجماهير  رؤية واقعية للأمورب المجتمع أفرادالتي قد تشكل خطراً على سلامة 

مثلاً التي كانت حديث  الأطفالعام معين حول ظاهرة مثل ظاهرة اختطاف  رأيلتشكيل 

ظاهرت يمكن القول عليها أنها شغلت الماضية،  الأيامفي  ناالصغير قبل الكبير في مجتمع

وبة التي كان لها السبق في نقل الرأي العام بشكل كبير وذلك من خلال وسائل الإعلام المكت

جريدة الشروق ل إذا كان بعض القضايا، ومن هنا تأتي دراستنا التي أردنا من خلالها معرفة

توجيه الرأي العام فيما يتعلق بقضية اختطاف  دور في كجريدة مكتوبة جزائرية اليومي

لرأي العام تجاه دور كبير في توجيه ا اليومي لجريدة الشروق هالأطفال، حيث افترضنا أن

ضية اختطاف الأطفال، حيث عالجنا هذا الموضوع في الجانب النظري من هذه الدراسة ق

هم التعريفات التي جاء بها أسردنا  بالتعرف على الصحافة المكتوبة عن قرب حيث

المختصون حول مفهوم الصحافة المكتوبة، كما عرضنا التطور التاريخي الذي مرت به 

هم خصائص ومميزات أفي العالم ثم في الجزائر، وعرجنا على  الصحافة المكتوبة

 فصلاً  الأخري العام فقد خصصنا له هو أما في مفهوم الرأ، وأنواعهاالصحافة المكتوبة 

حاولنا من خلاله الإشارة إلى أهم العناصر التي تبرز ولو بشكل مختصر مفهوم ، ملاً كا

بعض التعريفات  إدراجلوحده، حيث حاولنا الرأي العام لأنه بموضوع يحتاج إلى مذكرة 



 ملخص الدراسة

 

، كما وأركانهللرأي العام والتعرف على خصائصه والوظائف التي يقوم بها في المجتمع 

 عنصر مهم وهو علاقة الرأي العام بالصحافة المكتوبة في الأخير. إلىتطرقنا 

 ىرب علقعن لى الميدان والتعرف إحاولنا النزول  ةوفي الجانب الميداني من هذه الدراس

بقاً، نا ساشرأكما  الأطفالثير جريدة الشروق اليومي  في القراء من قضية اختطاف أدرجة ت

رات مخصصة وزعت عليها استمامفردة 100وذلك من خلال تغطية عينة بحث قدرت بـــ

نى بالمع أيثر الذي تركته عملية تعرض المبحوث للجريدة، ومدروسة بهدف معرفة الأ

ع محل من خلال الموضو-ثراً لدى قرائها أتترك  أنعت جريدة الشروق المبسط هل استطا

 ؟م لاأع و تبني فكرة ما حول الموضوأتغييراً  أحدثت أيسلوك معين  إلىترجم  -الدراسة

رض أ ثير جريدة الشروق في القراء برز كسلوك علىأأن ت إلىوقلد توصلت الدراسة     

لى إابهم بنائهم وذلك من خلال اصطحأكثر حذراً على أ حيث صار الآباء والأمهات ،الواقع

ً عليهم، كما تبين من خلال الدراسة  لعينةااتجاه معظم أفراد  المدرسة وإرجاعهم خوفا

ن حد موخاصة الذكور منهم إلى ضرورة تطبيق حكم الإعدام كأحسن حل لردع المعتدين ولل

ادت كلما ز-رأيهمحسب –قل من مستوى الجرم أالظاهرة، لذلك لأنه كلما كانت العقوبة 

 ،حل أحسنكوانتشرت الظاهرة، فيما رجع الإناث إلى تكثيف الأمن عند المؤسسات التعليمية 

ختطاف العام وعرفت بظاهرة ابين لنا من خلال الدراسة أن أهم قضية حركت الرأي تكما 

 هارون وإبراهيم.  الطفلين الأطفال بشكل واسع هي قضية
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	- ما هو صدى جريدة الشروق لدى القارئ الجزائري؟
	- ما هي المضامين والرسائل الاعلامية التي أرادت جريدة الشروق ايصالها إلى الرأي العام بخصوص مباراة الجزائر ومصر؟
	- ما موقف جريدة الشروق من الحرب الإعلامية التي شنتها القنوات الفضائية المصرية على الجزائر شعباً وحكومة؟
	ونظراً لكون الدراسة هي دراسة حالة للاخبار الواردة والتي شملت الصفحات الرياضية الخاصة بمباراة مصر والجزائر كما استخدمت تقنية الاستمارة لجمع المعلومات على العينة التي شملت 100 مفردة تضمنت كل من طلبة والاساتذة و الموظف العادي داخل الحرم الجامعي كون ال...
	و توصلت هذه الدراسة إلى النتائج التالية:
	تبن أن جريدة الشروق اليومي ذات مقروئية كبيرة في الشارع الجزائري، حيث تعتبر الجريدة الأولى في الجزائر ووصل عدد سحبها إلى مايقارب مليون نسخة يومياً و هذا ما لم تصل اليه أكثر الصحف البارزة في العالم.
	لقد اختلفت المضامين الاعلامية التي نقلتها الشروق إلى الشارع الجزائري فمن جهة كانت المتحدث الرسمي للفريق الوطني تنقل أخباره أول بأول ومن جهة أخرى قامت الشروق بمبادرة نبذ العنف والتعصب وتشجيع المنافسة النظيفة والشريفة في كرة القدم، ولكن كرد فعل على ...
	لقد ساهمت الشروق اليومي في بلورة الرأي العام الجزائري و ذلك من خلال تبنيه للافكار التي كانت تنقلها الجريدة وقد ظهر ذلك جلياً من خلال ردة فعله من مختلف الأحداث.
	لقد وقفت جريدة الشروق موقف المدافع الذي يدافع عن الشعب الجزائري مقابل الحملة الإعلانية الشرسة التي قادتها الفضائيات المصرية.
	وقد أفادت هذه الدراسة من خلال مساعدتها على كيفية تصميم الاستمارة ومن جهة أخرى إثراء بعض المعلومات النظرية.
	-وهنالك دراسة أخرى بعنوان: دور اصحافة المكتوبة في تشكيل الرأي العام الجزائري الشروق اليومي وملف الإرهاب لطالبتين: عزيري بديعة ومجاجي نفيسة، وهي عبارة عن مذكرة ليسانس في جامعة يحي فارس بالمدية.
	تسعى هذه الدراسة إلى معرفة مدى اهتمام جريدة الشروق اليومي بموضوع الارهاب، وطريقة تناولها للأخبار المتعلقة به.
	ويتمثل التساؤل الرئيسي في: هل لجريدة الشروق اليومي دور في خلق وتكوين الرأي العام الجزائري فيما يتعلق بقايا الإرهاب؟
	ويتفرع التساؤل الرئيسي إلى التساؤلات التالية:
	- هل يخضع الرأي العام الجزائري إلى لسيطرة الصحافة المكتوبة؟
	- هل استطاعت جريدة الشروق اليومي نقل ما حدث وما يحدث في وسط الجماعات الإرهابية للمجتمع؟
	- ما هي المساحة التحريرية التي خصصتها جريدة الشروق اليومي لنشر أخبار الإرهاب؟
	- هل يهتم مجتمع البحث بما ينشر في جريدة الشروق عن الإرهاب؟
	الفرضيات:
	-أن ما ينشر في الصحافة المكتوبة يؤدي إلى التأثير في الرأي العام، وبالتالي تغيير اتجهاته.
	-أن الصحف ظاهرة اقتصادية واجتماعية وبالتالي قوة رئيسية في تكوين الرأي العام.
	-أن الصحافة تؤثر في الرأي العام وتتأثر به وبالتالي و ود احدهما يلزم وجود الاخر .
	واعتمدت الدراسة على على منهج دراسة حالة باعتباره المنهج الناسب لتجميع المعلومات، وذلك باستخدام أدة تحليل مضمون التي اعتمد عليها كأداة رئيسية في الدراسة، وذلك بتحليل طريقة تناول جريدة الشروق للأخبار المتعلقة بالارهاب كما استخدمت ادة الاستبيان لمع...
	وأخيراً توصلت الدراسة إلى أهم النتائج المتمثلة في:
	من خلال الدراسة يتضح أن مجتمع البحث يهتمون بالواضيع السياسية والاجتماعية لأنها الأكثر تأثيراً في حياتهم اليومية كما يتضح أن العينة غالباً ما تهتم بما ينشر عن الارهاب وذلك نظراً لأن الموضوع حساس يمس كل شرائح المجتمع خاصة بعد ويلات العشرية السوداء، و...
	وهناك من يرى أنها ليست كافية لأنهم يريدون معرفة الحقائق و ليس الأحداث كما أنهم يحبذون التعرف على كل التفاصيل لأنه موضوع شائك يجب التعمق فيه.
	و كإستنتاج عام أن المواطن الجزائري لايزال يهتم بمواضيع الإرهاب ويتتبع كل ما يصدر عن الإعلام المكتوب حوله خاصة في ظل وجود تعتيم اعلامي في قطاع السمعي البصري.

