
 

 
 

  

 

 الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

  وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي

 -سعیــدة -جامعة الدكتـور مولاي الطاھر

 كلیـة الآداب والعلـوم الاجتماعیــة والإنسانیــة

  قسم العلوم الاجتماعیة

  فرع علوم التربیة                                             

  

  تخـرج لنیـل شھـادة ماستــــرمذكـرة 

  تكنولـوجیـا التـربیــة: تخصص 

    

  

  

 

  :من إعداد الطالبة  

 یةھوارـ شیخـــي 

   ذلأستاتحت إشراف ا                                                                 

  شریفــي علـــي. د                                                                     

ةاتجاھات الأساتذة نحو استخدام بعض الوسائط المتعدد  

   وكلیة علوم وتقنیات  دراسة میدانیة حول عینة من أساتذة كلیة الآداب واللغات والعلوم الاجتماعیة والإنسانیة(

)بجامعة سعیدة  



 

 
 

  

 

 الجمھوریة الجزائریة الدیمقراطیة الشعبیة

  التعلیم العالي والبحث العلمي وزارة

 -سعیــدة -جامعة الدكتـور مولاي الطاھر

  كلیة الآداب والعلـوم الاجتماعیة والإنسانیة

  قسم العلوم الاجتماعیة

  فرع علوم التربیة

  

  مذكـرة تخـرج لنیـل شھـادة ماستــــر

  تكنولـوجیـا التـربیــة: تخصص

   

  

  

 :من إعداد الطالبة 

  : لجنة المناقشة                                                                        شیخي ھواریة

  .مشرفا.....................شریفي علي : د                                                 

 

 

ةاستخدام بعض الوسائط المتعدد اتجاھات الأساتذة نحو  

وكلیة علوم وتقنیات  دراسة میدانیة حول عینة من أساتذة كلیة الآداب واللغات والعلوم الاجتماعیة والإنسانیة(  

)سعیدة بجامعة  



 

 
 

  

 

  الرحيم الرحمن الله �سم

 

 

 

ذَرُ اْ�خِٓرَةَ وَ�رَْجُوا " ا وَقائمًِا يحَْ �یْلِ سا�د� نْ هُوَ قانِتٌ �ٓ�ءَ ا�ل ��م�

ِّهِ قلُْ هَلْ  ةَ رَب �نَ لا یعَْلمَُونَ رَحمَْ ِ �نَ یعَْلمَُونَ وَا�� ِ توَِي ا�� �سَ�ْ

�ما یتَذََك�رُ ��ولوُا اْ��لبْابِ  ن
�
  الزمر، �یة ) 9( "ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

  

 

 

 

 

 

ةالطاهر روح أخي إلى...  

  .ســـــــــلمان رحمـــــه ا قادة 

 

 

 

 



 

 
 

  

 

:شـــــكـــر وتقديــــــر  
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 SPSS"برنامجاستخدام وقد اعتمدت الباحثة في دراستھا على المنھج الوصفي التحلیلي ب

VER (.19) الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة حزمة ال" 

وقد أظھرت نتائج الدراسة على اتجاھات سلبیة للأساتذة  نحو استخدام بعض الوسائط   

كما أن الدراسة أظھرت على عدم وجود ،في جمیع فقرات مقیاس الاتجاه المستعمل.المتعددة 

عند مستوى ) الأقدمیة المھنیة ،التخصص،الجنس ( لمتغیراتفروق دالة إحصائیا تعزى 

) 0.05(الدلالة   

Abstract 

   This study aimed to explore the trends of the teachers towards the use of 

some multimedia (Computer, Internet, e-mail) University of happy - a field 

study - as study aimed to determine the effect of variables of gender, specialty 

and seniority professional attitudes, and may have been used resolution tool to 

study where consisted of 30 paragraph., after the prepared and checked and 

confirmed researcher sincerity was distributed to a sample of (40) professor 

and a professor from the University of happy sections: languages, Science 

Education, mathematics, physics. For the academic year 2012-2013. 



 

 
 

  

The researcher has adopted in its study on descriptive analytical method using 

the program "SPSS VER (.19) Package for Social Sciences statistical" 

The results of the study showed negative trends towards the use of some 

professor’s multimedia. All paragraphs scale direction the user, the study also 

showed that there are no statistically significant differences attributable to the 

variables (sex, specialty, professional seniority) at the level of significance 

(0.05) 
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:                                                                                                 مقدمــــــــة 

               

ة في المجال العلمي المعلوماتي  یشھد العالم الیوم انفجارا علمیا ھائلا وثورة نوعی               

لك مع ظھور الثورة التكنولوجیة في تقنیة المعلومات مما فرض عددا من التحدیات علىوذ   

النظام التعلیمي وفتح آفاق جدیدة لعملیة التعلیم والتعلم ، لذلك لم یعد أي نظام تعلیمي  یعتمد    

على الوسائل والوسائط المتعددة والمتنوعة ضربا من الترف، بل أضحى حتمیة من الحتمیات 

رة من الضرورات لضمان نجاح تلك النظم وجزءا لا یتجزأ من بنیة منظومتھا وقد وضرو

للتعلیم نوعا من المرونة بل ساھمت في  إضفاء نوع من التعلیم بلا أدى ھذا إلى إعطاء 

جدران من خلال استخدام آلیات التدریس الحدیثة من حاسوب وشبكاتھ ووسائطھ المتعددة من 

ت بحث و بوابات الانترنت سواء عن بعد بواسطة ما یعرف صوت وصورة ورسومات وآلیا

بالبرید الالكتروني أوفي الفصل الدراسي من خلال استخدام الوسائط الحدیثة بجمیع أنواعھا 

وذلك من أجل إیصال المعلومة للطالب أو المتعلم بأقصى وقت وجھد وأكبر فائدة لتحقیق 

نوات التواصلیة المعروفة التي تعمل على التواصل ما بین الأستاذ والطالب من خلال الق

. اختزال المسافات  

حیث إن توظیف ما یعرف بالوسائط في التعلیم افرز واقعا مفاده  صناعة اتجاھات       

ایجابیة أو سلبیة للعنصر البشري نحو استخدامھ لھا  فتنمیة الاتجاھات الإیجابیة للأساتذة  

 التعلیم للرفع من مستوى أداءه مننفسھا تحتم نوع وطریقة استخدام ھذه الوسائط في 

رى لمواكبة ما یجري في العالم من تراكم معرفي ھائل وضمان جودة جھة،ومن جھة أخ

.التعلیم في ظل ذلك كلھ وتحقیقا للمقاربة التواصلیة الحاصلة الیوم  

لذا فإن محور اھتمام الدراسة الحالیة تدور حول معرفة اتجاه الأستاذ نحو استخدام        

جدر أن نضع ھذه الدراسة موضعالوسائط المتعددة في عملیة التدریس حیث كان من الأ  
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 مـقدمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة

 

دراسة علمیة تتعلق بدراسة الفروق في اتجاھات الأساتذة نحو استخدام الوسائط المتعددة وقد 

التي تصبو بدرجة الأولى إلى ) الحاسوب ،الانترنت و البرید الالكتروني( ارتأینا اختیار

توفیر فرص التبادل المعرفي وتسھل مھام الأستاذ كقیامھ بإرسال المحاضرات 

والاستفسارات المختلفة للطلبة،فمن شأن ذلك أن یذلل صعوبات التدریس التي یوجھھا في أي 

.موضوع من المواضیع العلمیة المتخصصة  

لنوع    وھذا ما یدعوا إلى دراستھا كظاھرة بغرض رصد ودراسة ومعرفة حقیقیة       

الاتجاھات الأساتذة سواء سلبیة أو ایجابیة نحو استخدام ھذه الوسائط میدانیا في الجامعة 

حیث إن البحث عن اتجاھات الأساتذة نحو مختلف الوسائط المتعددة في التعلیم الجامعي،أھم 

.   من معرفة تطبیقاتھا في العملیة التعلیمیة  

وقد اقتضى ذلك تقسیم موضوع الدراسة منھجیا إلى الجانب النظري، ویتناول أربعة      

مدخل الدراسة ، الفصل الثاني تضمن أھم الدراسات : فصول الفصل الأول تحت عنوان 

العربیة والأجنبیة التي تناولت موضوع الدراسة الحالیة لیختم بتعقیب عام حول ھذه 

لث یعرض الاتجاھات،بینما جاء الفصل الرابع لیتناول الوسائط الدراسات ، أما الفصل الثا

.المتعددة  

والجانب التطبیقي یضم الفصل الخامس عنون بالإجراءات المنھجیة أما الفصل السادس   

عرض النتائج ومناقشة الفرضیات في إطار الدراسات السابقة وفي الختام تم تقدیم  : عنوانھ

.حق المستخدمة في الدراسةتوصیات وقائمة المراجع والملا  
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مدخـــــــــل الدراســــــة:   الفصـــــل الأول   

 

ـ إشكالیة الدراسة  01  

ـ أسئلة الدراسة 02  

ـ فرضیات الدراسة 03  

  داف الدراسةأھـ ـ 04

  ـ دواعي اختیار موضوع الدراسة 05

  ةأھمیـــة الدراس  ـ 06

  ـ حدود الدراسة 07

  الإجرائي لمصطلحات الدراسةلتحدید اـ  08
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  مدخل الدراسة                                      الفصل الأول                                   

بدأ منذ مدة انتشار الوسائل  التعلیمیة ذات طابع      : الإشكالتحدید  –) 1

مابین الأستاذ والطالب في  الإلكتروني في التعلیم بصفة عامة،والتعلیم العالي خاصة

الجامعة؛مما ینبأ بتغییر جوھري في النظام التربوي ككل وذلك ما یتعلق في اتجاه 

الاستغناء عن الوسائل التقلیدیة لیحل محلھا الوسائط التكنولوجیة الحدیثة من أجھزة 

الحواسیب واستخدام شبكة الانترنت من خلال البرید الإلكتروني لیتمكن عضو ھیئة 

  .تدریس من تقدیم المادة الدراسیة بطریقة مشوقة وفعالةال

   لذا جاءت ھذه الدراسة من أجل التعرف على اتجاھات الأساتذة في استخدام بعض         

 الوسائط المتعددة في العملیة البیداغوجیة وكذلك لمعرفة الفروق في ضوء متغیرات الجنس

.في جامعة سعیدةالمھنیة  لأقدمیةوا والتخصص   

  :تتمثل إشكالیة ھذه الدراسة في السؤال الرئیسي التالي  لذا   

  اتجاھات أساتذة جامعة سعیدة نحو استخدام بعض الوسائط المتعددة في عملیة التدریس؟ـ ما  

   :الدراسة سئـــلةأ -2 

  :و ینبثق من السؤال الرئیسي التساؤلات الفرعیة كالآتي       

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في اتجاھات الأساتذة نحو استخدام بعض الوسائط  ـ ھل

  المتعددة وفق متغیر الجنس؟

توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في اتجاھات الأساتذة نحو استخدام بعض الوسائط   ـ ھل

  المتعددة وفق متغیر التخصص؟
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  مدخل الدراسة                              الفصل الأول                                      

  

ـ ھل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في اتجاھات الأساتذة نحو ا بعض الوسائط المتعددة 

  وفق متغیر الأقدمیة المھنیة ؟

   :الدراسة اتـفرضی -3

في عملیة  ـ ھناك اتجاھات ایجابیة لدى الأساتذة نحو استخدام بعض الوسائط المتعددة

  ؟ التدریس بجامعة سعیدة

في اتجاھات الأساتذة نحو ) 0.05(توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة  لا ـ

  استخدام الوسائط المتعددة تعزى إلى متغیر الجنس؟

في اتجاھات الأساتذة نحو ) 0.05(ـ توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة 

  المتعددة تعزى إلى متغیر التخصص؟ استخدام الوسائط

في اتجاھات الأساتذة نحو ) 0.05(ـ توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة 

  قدمیة المھنیة؟الأاستخدام الوسائط المتعددة تعزى إلى متغیر 

  :أھــــــداف الدراسة -4

  :تسعى الدراسة إلى تحقیق مجموعة من الأھداف تتلخص فیما یلي 

ـ التعرف على واقع ممارسة الوسائط المتعددة وتطبیقھا الفعال أثناء العملیة التعلیمیة من 

  .وجھة نظر أساتذة جامعیین 

ـ استقصاء أھم الاتجاھات السائدة للأساتذة نحو استخدام الوسائط المتعددة في بعض كلیات 

  .وأقسم بجامعة الدكتور مولاي الطاھر بجامعة سعیدة

التخصص   :(دالة إحصائیا تبعا لمتغیرات أوعدم وجود فروق ـ الكشف على ما مدى وجود 

  ).والأقدمیة المھنیة
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مدخل الدراسة                   الفصل الأول                                                  

  

  :موضوع الدراسة دواعي اختیار -5

   :دوافـــع ذاتیــــة  ) أ

في أن الدراسة جاءت تلبیة لرغبة عمیقة حول التعرف على مدى استخدام  ـ تمثلت

الأساتذة للتقنیة الحدیثة في عملیة تكوین الطلبة زادت حدتھا في المرحلة الجامعیة تحدیدا لذا 

  .كان علینا الوقوف على اتجاه الأستاذ الجامعي نحو استخدام التقنیة بمختلف وسائطھا

  :دوافع موضوعیة    ) ب

ھا كان نابعا من الإصلاحات الجدیدة التي تنص على توظیف مثل ھكذا تقنیات في ـ مبدئ

  .عملیة التدریس وتماشیا أیضا للانفجار المعرفي الرھیب

ـ رغبتي في التعرف على اتجاھات الأساتذة الجامعیین ودرجة الحافز في استعمال الوسائط 

  .المتعددة في العملیة التعلیمیة التعلمیة 

ویة لموضوع الوسائط المتعددة كان دافع موضوعي أن نواكب التطور التكنولوجي ـ قیمة ترب

من خلال دمج ھذه الوسائط ضمن الوسائل المھمة في عملیة إیصال المعرفة بشتى طرقھا 

  .الایجابیة لنطفي بذلك أھمیة في الحركة الحضاریة أو في صناعة الحضارة بشكل عام 

  :أھمیـــــــــة الدراســـة  -6

  :أھمیة كشفیـــة1- 6

ـ تشخیص واقع استخدام الوسائط المتعددة وأھم معوقاتھا في المرحلة الجامعیة من خلال 

  .الكشف حول درجة القبول أو الرفض للأساتذة
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مدخل الدراسة                                                            الفصل الأول              

  

  :معرفیةأھمیة 2- 6

  .ـ تتمثل في الإضافة وزیادة المعرفة وذلك ما تأتي بھ الدراسة للحركة العلمیة و البحثیة

  .ـ توفر الدراسة أسالیب بحثیة جدیدة قد یستفید منھا الباحثین و طلبة الدراسات العلیا

  :أھمیة علمیة 3- 6

ھذه الدراسة في توفیر منظور علمي دقیق بناءا على ما تظھره التحلیلات الإحصائیة  تساھم -

  .من خلال نتائج الاستمارة لكل العاملین في الحقل الجامعي

 :أھمیة تطویریة  4- 6

ـ تقدم الدراسة رؤیة جدیدة تتمثل في مساعدة الوزارة الوصیة بالتعلیم العالي أو المختصین 

ئط في استخدام الوسا الأساتذةالتعلیم نحو الوقوف على أھم اتجاھات  من أجل الرقي  بجودة

  .المتسارع الحدیثة مواكبة للتطور العلمي

:أھمیة تربویة واجتماعیة   5- 6  

ـ إسھام الدراسة لربما في غرس الثقة في نفوس الأساتذة نتیجة استخدامھم الوسائط المتعددة 

  في تدریس

  العلاقة ما بین الأستاذ والطالب و كذا مقاربة تحدیاتھم بشكل حضاريالطلبة ما یمكن من توطید 

  :حدود الدراسة -7

   :الحدود البشریة -7-1

  أستاذا جامعیا) 40(اشتملت عینة الدراسة على مجموعة من الأساتذة یتراوح عددھم 
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  مدخل الدراسةالفصل الأول                                                               

 

  .2013/ 2012أجریت ھذه الدراسة خلال العام الدراسي  :الحدود الزمنیة -7-2

سعیدة  -حددت الدراسة مكانیا بجامعة الدكتور مولاي الطاھر  :الحدود المكانیة -7-3

  .وكلیة علوم وتقنیات، علوم الاجتماعیة والإنسانیةالو الآداب واللغاتكلیة وذلك ب

فیما یلي تعریفات إجرائیة للمصطلحات   :الإجرائي لمصطلحات الدراسةالتحدید  -8

  :الدراسةالمستخدمة في 

خلال من   ةنحو استخدام بعض الوسائط المتعددرأي الأساتذة الجامعیین   :الاتجاھات8-1

المستخدم في ھذه الدرا�سة  باختیار البدائل المقترحة التي  تجاهالااستجاباتھم على مقیاس 

   )بدرجة عالیة،موجب بدرجة متوسطة،سالب بدرجة ضعیفة موجب(تحدد نوع الاتجاه

ومعتقداتھ نحو  ،الجامعي وأفكار الأستاذھو مجموع معلومات     :البعد المعرفي  ) أ

   .استخدام الوسائط المتعددة في عملیة التدریس

 ىتعبر علعیین من مشاعر وانفعالات ھو ما یحملھ الأساتذة الجام    :الوجداني البعد  ) ب

  .استخدام الوسائط المتعددة في تدریس الطلبةنسبة كبیرة أو قلیلة أو متوسطة نحو 

ھو وجود استعداد لدى الأستاذة الجامعیین للقیام بسلوكیات أو    :البعد السلوكي) ج

  .الوسائط المتعددة في لعملیة التدریسیةنحو استخدام  الاستجابات 

الذین یمارسون العملیة التعلیمیة  دریسالتھیئة أعضاء بعض  ھم :الأساتذة 2- 8

  إلى سنة  16من كلى الجنسین ،لھم أقدمیة في مھنة التدریس أقل من   والأكادیمیة المختلفة

وكلیة داب واللغات والعلوم الاجتماعیة والإنسانیة الآة كلیوینتمون   ،سنة 16أو أكثر من 

جامعة الدكتور مولاي ب)الریاضیات والفیزیاء/ أقسام اللغات وعلوم التربیة( علوم وتقنیات 

  .بولایة سعیدة الطاھر المتواجدة
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  الفصل الأول                                                               مدخل الدراسة

  

یقصد بالوسائط المتعددة في ھذه الدراسة ما یستخدمھ الأستاذ    :الوسائط المتعددة 8-3

  الجامعي داخل حجرة الصف من وسائل تقنیة حدیثة  تتمثل في أجھزة الحاسوب وكذا 

الاستعانة بالبرید الالكتروني من خلال شبكة الانترنت مع الطلبة وذلك من اجل تسھیل عملیة 

  .بالتالي تحقیق تعلم أفضلانتقال المعرفة و
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الدراســــــات السابقــة: ي الفصــــــل الثان   

 

 

ـ الدراسات العربیة  01  

  الأجنبیةلدراسات ـ ا 02

على الدراسات السابقة التعقیبـ03  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
26 

  

الدراسات السابقة                                                                             الفصل الثاني   

من خلال الاطلاع والبحث عن الدراسات السابقة  ذات العلاقة بموضوع الدراسة            

الضوء التربوي،نجد البعض منھا أشارت إلى ھذا الجانب لذلك كان لابد من تسلیط  في الأدب

أكثر على ھذا الموضوع لما لھ من أھمیة كبیرة في عصر المعلوماتیة وكذا مواصلة السیر 

وفق منحنى تصاعدي لخلق توازن ما بین التطور التقني و التراكم المعرفي،وفیما یلي 

:عرض لأھم الدراسات السابقة وترتیبھا حسب السنوات   

:   الدراسات العربیة  

حول اتجاھات المعلمین والطلبة )   2010( مد بني دوميمحمد الشناق وحسن علي أح )1

نحو استخدام التعلم الالكتروني في المدارس الثانویة الأردنیة وتكونت عینة المعلمین من 

معلم ومعلمة ممن درسوا مادة الفیزیاء المحسوبة للصف الأول الثانوي العالمي )  28(

ارس ثانویة للذكور في طالب موزعین على خمس مجموعات في ثلاث مد) 118(و

القرص  -الانترنت( محافظة الكرك، منھا أربع مجموعات تجریبیة تعلمت من خلال 

ومجموعة ) المعلم مع جھاز عرض البیانات  - الانترنت مع القرص المدمج -المدمج

  :رابطة تعلمت بوساطة الطریقة الاعتیادیة حیث توصلت الدراسة إلى النتائج التالیة

   ایجابیة لدى المعلمین نحو التعلم الالكتروني وجود اتجاھات. 

    .ات الطلبة نحو التعلم الالكترونيحدوث تغیر سلبي دال إحصائیا في اتجاھ  

ھدفت ھذه الدراسة إلى معرفة اتجاھات ): 2009(دراسة راتب محمد علي محسین  )2

بجامعة القدس المشرفین الأكادیمیین نحو شبكة الانترنت واستخدامھا في التعلیم الجامعي 

المفتوحة في فلسطین، وإلى معرفة ھل ھناك فروق ذات دلالة إحصائیة نحو ھذا 

الاستخدام تعزى لمتغیرات النوع والمؤھل العلمي والوظیفي والبرنامج الأكادیمي والعمر 

وسنوات خبرتھم التدریسیة ؟ وقد استخدم الباحث المنھج الوصفي التحلیلي معتمدا على 

 )162 (لى جمیع أفراد الدراسة، وھي عینة الدراسة ذاتھا والمكونة منإستبانة طبقة ع

مشرفا ومشرفة، بینت الدراسة أن اتجاھات المشرفین الأكادیمیین موجبة نحو استخدام 

 شبكة الانترنت في التعلیم بجامعة القدس المفتوحة، كما أن الدراسة لم تظھر وجود فروق 
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الدراسات السابقة                                                                          الفصل الثاني   

 

ذات دلالة إحصائیة نحو ھذا الاستخدام تعزى لمتغیرات النوع والمؤھل العلمي والوظیفي 

والبرنامج الأكادیمي وسنوات خبراتھم التدریسیة، وقد أوصت الدراسة بإقامة الدورات 

الدراسة بغرض تعزیز مھاراتھم في مجال تكنولوجیا المعلومات مع التدریبیة الإجباریة لعینة 

 .التأكید على حتمیة استخدام البرید الالكتروني

حول اتجاه أعضاء الھیئة التدریسیة في ) :  2009( جرجسدراسة باسمة جمیل  )3

  :معاھد المعلمین والمعلمات نحو استخدام التقنیات التربویة، وقد بینت النتائج 

  ایجابي عام لأعضاء ھیئة التدریس نحو استخدام التقنیات التربویةوجود. 

  لیس ھناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین اتجاه الذكور والإناث نحو استخدام

 .التقنیات التربویة

  توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین أعضاء الھیئة التدریسیة تبعا لمتغیر

  ميولصالح التخصص العل) أدبي –علمي  (التخصص

بعنوان اتجاھات أعضاء ھیئة التدریس نخو  ):2005(دراسة ابوعراد وفیصل  )4

استخدام الحاسوب،و قد أظھرت النتائج على أن لدى أعضاء ھیئة التدریس بكلیات 

المعلمین في المملكة العربیة السعودیة اتجاھا ایجابیا نحو استخدام الحاسوب بشكل 

تي تؤثر بدرجة كبیرة ومتوسطة على عام،وان ھناك بعض المعوقات والصعوبات ال

 .استخدام ھذا الجھاز في كلیات المعلمین

حول اتجاھات الطالبات نحو استخدام الحاسوب في التعلیم و ): 2002(دراسة الباوي  )5

التعلم فان استخدام الوسائط المتعددة في جھاز الحاسوب في تدریس الفیزیاء یزید من 

جاه الایجابي نحو استخدام الحاسوب في التعلم تحصیلھن الدراسي بالإضافة إلى الات

  .الذاتي داخل الفصل فضلا عن توفیر الوقت والجھد لكل من الطالب و المعلم

 التدریس ھیئة أعضاء امتلاك مدى تعرف إلى الدراسة ھدفت 2001 ) (القثامي  دراسة )6

 أن النتائج كشفت .التعلیمیة التقنیة للكفایات السعودیة العربیة بالمملكة المعلمین كلیات في

 بدرجة  تعلیمیة تقنیة كفایة ( 38 )یمتلكون المعلمین كلیات في التدریس ھیئة أعضاء
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 ذات فروق ھناك وأن ضعیفة بدرجة واحدة وكفایة متوسطة، بدرجة كفایة ( 17 )و كبیرة

 ىتعز التعلیمیة التقنیة للكفایات التدریس ھیئة أعضاء امتلاك درجة في إحصائیاً  دلالة

 في إحصائیة دلالة ذات فروق أظھرت النتائج  كما الدكتوراه حملة ولصالح العلمي للمؤھل

 للخبرة تعزى التعلیمیة التقنیة للكفایات التقنیة للكفایات الدراسة عینة أفراد ممارسة درجة

 والتقویم، والتنفیذ التصمیم:ھي مجالات ثلاث في سنوات (5 )من الأكثر الخبرة أصحاب ولصالح

 فروق الدراسة تظھر لم كما التطویر والإدارة، مجال في إحصائیة دلالة ذات فروق توجد لا بینما

 .للتخصص تعزى التعلیمیة التقنیة للكفایات العینة أفراد ممارسة درجة في إحصائیة دلالة ذات

ھدفت للتعرف إلى واقع استخدام الھیئات التدریسیة في ):2001(دراسة شایب  )7

عضوا تدریسیا )282(الجامعات الأردنیة للانترنت،بلغ عدد المجیبین على أداة الدراسة 

من ثلاث جامعات حكومیة وثلاث جامعات خاصة،وقد أظھرت النتائج ھذه الدراسة في 

الاتجاھات بأن اتجاھات أعضاء الھیئات التدریسیة نحو الانترنت ایجابیة،یعززھا مجال 

  .قدرات في اللغة الانجلیزیة وخبرة حاسوبیة كبیرة 

معلما ومعلمة في مدارس  139ھدفت للتعرف على اتجاھات  ):2000(دراسة الخطیب  )8

التربوي، والتخصص الأردن نحو تكنولوجیا التعلیم تبعا لمتغیرات الجنس والمؤھل  -أربد

وسنوات الخدمة، حیث أظھرت النتائج بأنھ لا فروق دالة إحصائیا في اتجاھات المعلمین 

نحو تكنولوجیا التعلیم تبعا لمتغیر الجنس والتخصص وسنوات الخدمة فیما أظھرت 

وجود فروق دالة إحصائیا لمتغیر المؤھل التربوي ولصالح المعلمین الذین یحملون شھادة 

 .ریوسالبكالو

حول التعرف على اتجاھات الطلبة والمعلمین  ):2000(دراسة أبو جابر وأبو عمر  )9

نحو استخدام الحاسوب كإحدى الوسائط المتعددة في المدارس الحكومیة في محافظات 

طالب وطالبة تم اختیارھم بطریقة  700جنوب الأردن وقد تكونت عینة الدراسة من 

 معلم ومعلمة وقد أظھرت  74ت عینة المعلمین من عشوائیة طبقیة عنقودیة وحیث تكون
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نتائج الدراسة أن اتجاھات الطلبة والمعلمین كانت ایجابیة نحو استخدام الحاسوب في 

  .التدریس

ھدفت إلى البحث عن إمكانیة  قاما بدراسة): 1999(دراسة السلطان والفتوح  )10

الاستفادة من الانترنت في المنظومة التعلیمیة في المملكة العربیة السعودیة،ة أعد الباحثان 

مدرسا من ) 120(استبانھ خاصة بالدراسة تم توزیعھا على عینة عشوائیة بلغ عددھا 

دفت الاستبانة إلى قیاس اتجاھات المدرسین نحو استخدام مناطق تعلیمیة مختلفة حیث ھ

من العینة یمانعون التغییر داخل ) بمائة 30(الإنترنت في التعلیم،بینت نتائج الدراسة أن 

الصفوف الدراسیة، بینما النتائج الأخرى كانت مشجعة و ایجابیة بشكل عام فیما یخص 

 .التعلیمةیة التعلیمیة الاتجاھات حول الاستفادة من الحاسوب في العمل

حول اتجاھات مدرسي كلیات المجتمع والجامعات الأردنیة  ):1991(دراسة حمدي  )11

نحو استخدام التقنیات التعلیمیة في التدریس قد تجاوز نقطة الحیاد في الاتجاه الإیجابي 

مما لایزید عن ثلاث درجات، وان مدرسي الكلیات المجتمع یتمتعون باتجاھات ایجابیة 

   .استخدام التقنیات التعلیمیة في التعلیم الصفي أعلى من نظرائھم في الجامعات نحو

:الدراسات الأجنبیة  

حول اتجاھات أعضاء ھیئة التدریس في ):2006(دراسة كل من تزي لنج وتز جنج - 13

تدریس المقررات عبر الانترنت على درجة دكتوراه بجامعة تایوان،حیث بینت النتائج أن 

أعضاء ھیئة التدریس اظھروا اتجاھا ایجابیا نحو المشاركة في تدریس المقررات الجامعیة 

. في مستوى الدكتوراه  

التقصي اتجاھات الطلبة المتدربین نحو  ھدفت إلى): 2002(دراسة لیتشفیلد وآخرون -14

الحاسوب واستخدام التكنولوجیا في التدریب،حیث عملت جامعة أیوا الأمریكیة على طرح 

ثلاث برامج تدریبیة في تجارب العلاج على التغذیة الطبیعیة على الویب مباشرة،تكونت 

ى البرامج التدریبیة متدربا من ثلاث جامعات أمریكیة سجلوا في إحد)75(عینة الدراسة من   
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وقد أسفرت الدراسة عن النتائج التالیة في مجال اتجاھات الطلبة المتدربین،لم توجد ھناك 

التعامل مع الحاسوب و الفائدة فروق ھامة في اتجاه الطلبة العام نحو الحاسوب،والراحة في 

المحسوسة من ھذا الجھاز لكنھم بینت النتائج بوجود فروق في اتجاھات الطلبة المتدربین 

.نحو استخدام التكنولوجیات الحدیثة  

 التعلم طریقة استخدام أثر لاستقصاء ( 2001 ) ھیدموس بھا قام دراسة وفي-15

 الطریقة مع مقارنة الفیزیاء في الأساسي العاشر الصف طلبة تحصیل بالحاسوب في

 استخدام بعد الحاسوب نحو الطلبة اتجاھات في التغیر معرفة إلى التقلیدیة بالإضافة

 الصف طلبة من وطالبة طالباً  ( 144 ) من الدراسة عینة تكونت .التعلیم الحاسوب في 

 ( 38 )و طالبة ( 37 ) تضم تجریبیة :مجموعتین إلى الطلبة وزع وقد .العاشر الأساسي

 وجود إلى الدراسة نتائج أشارت وقد .طالباً  ( 32 )و طالبة ( 37 ) تضم طالباً وضابطة

إحصائیاً  الفیزیاء دالة في العاشر الصف طلبة تحصیل متوسطات في) 0.05(فروق

التجریبیة،  المجموعة لصالح الفروق وكانت التدریس في الحاسوب استخدام إلى تعزى

 الطلبة اتجاھات متوسطات في إحصائیاً  دالة فروقاً  الدراسة نتائج أظھرت كما

  .الذكور لصالح الجنس إلى تعُزى نحوالحاسوب

ھدفت إلى   )  )(SHOTSBERGER 1999: ( لاستطلاعیة دراسة شوتسبرجر ا-16

قیاس اتجاھات معلمي الریاضیات نحو التعلم المعزز بصفحات الویب، شملت أربعة من 

الریاضیات اثنین من المدرسة الثانویة و اثنین من المدرسة المتوسطة لمنطقة معلمي 

  شمال شرق ولایة إلینوي الأمریكیة واستخدم المدرسون أجھزتھم الشخصیة

الموجودة في منازلھم للتدریب عن بعد على كیفیة بناء الاختبارات التحصیلیة في الریاضیات 

تجاھات المدرسین نحو التعلم المعزز بصفحات حیث أشارت النتائج إلى تحول كبیر في ا

  .الویب

  عن اتجاھات الطلبة المعلمین في تخصص اللغات ) 1997( دراسة ھمیسات-17
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نحو الوسائل التعلیمیة واستخدامھا في العملیة والعلوم الاجتماعیة في جامعة السلطان قابوس 

  التربویة، وقد أشارت النتائج إلى وجود اتجاھات ایجابیة نحو الوسائل التعلیمیة

وأن ھناك فروقا ذات دلالة إحصائیة في الاتجاھات تعزى إلى الجنس ولصالح الإناث، 

 .وأن التخصص لیس لھ تأثیر في الاتجاھات نحو الوسائل

  )LAZINGER ,et, AL)(  1997(زنجر وزملاءه دراسة لا-18

استخدام : "قام ھؤلاء الباحثون بدراسة في الجامعات الأمریكیة وعنونت ھذه الدراسة بـ 

وتوصلت الدراسة إلى نتائج " أعضاء ھیئة التدریس للانترنت في فروع المعرفة المختلفة 

 :نذكرھا في الآتي 

 علاقة عكسیة بین استخدام الانترنت والرتبة الأكادیمیة لدى جمیع أعضاء ھیئة  وجود

  .التدریس من الأقسام العلمیة والأدبیة

  جمیع أعضاء ھیئة التدریس یستخدمون البرید الالكتروني بفعالیة لتبادل المعلومات

 .بینھم

: " قام شاودر بدراسة بعنوان   SHAUDER)  1994( دراسة شاودر - -19

في كل من استرالیا وبریطانیا " استخدام شبكة الانترنت من طرف الأساتذة الجامعیین 

 :والولایات المتحدة الأمریكیة، وتوصل إلى نتائج نذكرھا في التالي

  من ھؤلاء الأساتذة یستخدمون شبكة معلوماتیة قومیة أو دولیة مثل %  39أن ما نسبتھ

  .الانترنت 

  من أفراد الدراسة یستخدمون الانترنت لغرض البرید %  92كما بینت النتائج أن

 .الالكتروني

  JACOBSON)  1993(دراسة جاكبسون   -20
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، وقد استخدم فیھا "المدرسین في استخدام التقنیةقناعة :"قام جاكبسون بدراسة معنونة ب 

 :المنھج الوصفي و توصل إلى نتائج نذكرھا في التالي 

  أن المدرسین لدیھم القناعة التامة بأن استخدام التقنیة یساعد على تعلیم الطلاب

  .وتحصیلھم

 أن البرید الالكتروني في البحث والاتصال یساعد على توفیر الوقت لدى الطلاب

   )SYURIGAWONGSE( ) 1988 (دراسة سیریجاونس-21

عضو ھیئة تدریس في ثلاث جامعات في تایلاند نحو تقنیات )  488( لمقارنة اتجاھات 

  وسائل الاتصال ومدى تأثر ھذه الاتجاھات باختلاف الجنس والعمر والخبرة وبینت نتائج 

بأنھ لا فروق دالة إحصائیا بین اتجاه أعضاء ھیئة التدریس نحو التقنیات التربویة  الدراسة

 .تبعا لھذه المتغیرات

  التقنیة داخل  لاستخدامأن معظم أساتذة الجامعة لا یرغبون تخصیص الوقت الكافي

 .الفصل الدراسي

  (VERMETTE ,ORR and HALL) ) 1986 (دراسة فیرمت وأور وھول-22

استقصاء اتجاھات الطلاب والمعلمین نحو استخدام الحاسوب في التعلیم، تكونت ھدفت إلى 

معلما ومعلمة،  50طالبا وطالبة من الصفوف الابتدائیة في كندا، و  116عینة الدراسة من 

وقد أظھرت نتائج الدراسة أن اتجاھات الطلبة و المعلمین نحو استخدام الحاسوب في التعلیم 

  .كانت سلبیة
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:ةـــعلى الدراسات السابق قیب التع      

:من خلال استعراض الدراسات السابقة  یتضح لنا ما یلي           

م  فكانت 1985العام ـ إجراء الدراسات في فترات زمنیة متقاربة حیث تركزت أغلبھا ما بعد 

مما یدل على ) 1988(ثم دراسة سیریجاونس ) 1986(دراسة فیرمت و أور ھول   أولھا

.تزاید الاھتمام بالتكنولوجیات الحدیثة في التعلیم في بالدول الأجنبیة  

ـ تناولت معظم الدراسات اتجاھات طلبة و أساتذة نحو الانترنت والحاسوب بالتخصیص 

ت تناولت بشكل دقیق موضوع الاتجاھات نحو استخدام الوسائط ونادرا ما وجد دراسا

و دراسة ابوعراد وفیصل ) 1991(دراسة حمدي ) 2002(دراسة الباوي  :المتعددة منھا  

و دراسة كل من  )1995(ودراسة ملاك  )2002(دراسة لیتشفیلد وآخرون  و) 2005(

الوسائط المذكورة تعد من الأدوات باعتبار ھذه  )2000(وأبو جابروأبوعمر) 1994( شاودر

الھامة في العملیة التعلیمیة التعلمیة ولما لھا من أھمیة في عملیة الحصول على المعلومة 

بشكل مبسط وسھل غیر أننا نجد ھذه الوسائط التقنیة المتمثلة في الحاسوب والانترنت 

برید الالكتروني ـ جھاز ال:أصبحت من الوسائل شبھ التقلیدیة إذا ما قرنت بوسائل أخرى مثل 

.عرض البیانات و البرمجیات الالكترونیة في ظل التسارع الحاصل في مجال المعلوماتیة  

دراسة  :ـ إلا أن جاءت دراسة حول فاعلیة استخدام جھاز عرض البیانات في التحصیل مثل 

وھناك دراسات أخرى اھتمت بالتعرف على اتجاھات أعضاء الھیئة ).  2002(سلامة 

واتجاھات المعلمین و ) 1988(دراسة سیریجاونس:تدریسیة نحو وسائل الاتصال مثل ال

ودراسة القیثامي ) 2000(المعلمات نحو تكنولوجیا التعلیم وذلك في دراسة الخطیب 

 أما )إلخ...والخبرة .الجنس ـ المؤھل التربوي والتخصص :(للمتغیرات التالیة) 2001(

دراسة  قسیم أما التكنولوجیا في تحسین العملیة التعلیمیة  أھمیةفتناولت ) 1985(دراسة لویس

جاءت للتعرف على اتجاھات المعلمین والطلبة نحو التعلیم ) 2010(محمد الشناق وأخرون   
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میة وذلك في دراسة حول اتجاھات المعلمین نحو الوسائل التعلیالإلكتروني، كما أجریت 

).1997(دراسة ھمیسات   

ـ أظھرت دراسات واقع استخدام الھیئات التدریسیة للانترنت ومدى الاستفادة من ھذه الشبكة 

، دراسة لازنجر وأخرون دراسة السلطان )1994(دراسة شاودر : في عملیة التدریس منھا

). 2001(ثم دراسة شایب ) 1999(والفتوح   

مملكة العربیة السعودیة الـ نجد اغلب ھذه الدراسات في الدول المشرق العربي كالأردن ـ 

دراسة و) 2001(دراسة قیثامي ) 1999(دراسة السلطان والفتوح : نذكر منھاوفلسطین 

) 2000(،دراسة أبو جابر وأبو عمر)2005(،دراسة ابوعراد وفیصل )2001(شایب 

أما الدراسات التي أجریت بالدول الأجنبیة ) 2009(ودراسة راتب محمد علي محسین 

فیرمت وأور ھول : أسترالیا وبریطانیا وكندا وذلك في كل من الدراساتأمریكا ـ :مثل

).  1999(وشوتسبرجر) 1997(ـ لازنجر وزملاءه) 1994(ـ شاودر) 1986(  

على غرار باقي الدول العربیة الأخرى و بالخصوص دول المغرب العربي،الذي یھمنا       

و خلق مقاربة علمیة في المجال  بدرجة أولى لإحداث نوع من التوازن ما بین ھذه الدول

التقني خاصة في الجزائر باعتبارھا دولة خاضت التجربة التقنیة الحدیثة إلا في السنوات 

الأخیرة،أما فیما یخص الدراسات الأجنبیة فقد قامت بإجراء دراسة في جامعة أیوا الأمریكیة 

 من تزي لنج وتز جنجو دراسة كل ) 2002(دراسة لیتشفیلد  وجامعة تایوان كما وردت في

)2006.(  

ـ شملت العدید من الدراسات عینات مختلفة من الطلبة والطالبات وورد ذلك في دراسة كل 

أما ) 2002دراسة سلامة،( و) 2002لیتشفیلد،( ،)1986دراسة فیرمت وأور ھول،: (من

.القلیل منھا فقد اخترت عینة الدراسة أساتذة ومعلمین  

غیر أساسي في المعادلة التربویة و التكوینیة و المتمثل في الملاحظ على أنھا أقصت مت

 الأستاذ ھذا الأخیر ینبغي أن یكون متقننا للتقنیة حتى یوظفھا أثناء العملیة التعلیمیة والعملیة 
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الدراسات السابقة                                                                   الفصل الثاني   

مع الطالب،حیث أن التراكم العلمي التكنولوجي یستوقف من الأساتذة النھل من التواصلیة 

.ھذه الوسائط لتجنب الوقوع في سلبیات عدم استخدامھا و التمكن منھا  

. ـ استخدمت معظم الدراسات المنھج الوصفي التحلیلي لدراسة نتائج الدراسة   

أساتذة أو (ابیة لھیئة التدریسـ أشارت نتائج ھذه الدراسات الى أن ھناك اتجاھات ایج

التي توصلت على أن ھناك )1986فیرمت وأور ھول،(وكذلك لطلبة إلا دراسة ) معلمین

. اتجاھات سلبیة لدى الطلبة والمعلمین نحو استخدام الحاسوب في التعلیم  

ـ یتضح من الدراسات السابقة أن ھناك غزارة في الدراسات التي بحثت في اتجاھات    

الطلبة والمعلمین نحو بعض الوسائط التعلیمیة كجھاز الحاسوب وشبكة الانترنت في 

المراحل الأولى من التعلیم،مقابل ندرة الدراسات التي سعت لمعرفة اتجاھات الأساتذة نحو 

ددة في المرحلة الجامعیة و مما لاشك فیھ أن الدراسة الحالیة قد استخدام الوسائط المتع

.   استفادت من ھذه الدراسات،حیث كانت بمثابة قاعدة انطلق منھا ھذا البحث  

ـ لذا اختلفت ھذه الدراسة عن الدراسات السابقة في معرفة اتجاھات الأساتذة في استخدام 

عات الجزائریة وذلك بجامعة سعیدة وھذا الوسائط المتعددة إذا ما طبقت في إحدى الجام

.الموضوع لم یتم التطرق إلیھ في أي من الدراسات السابقة في حدود علم الطالبتین الباحثتین  
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           اتھــــــــــالاتجا                                                الفصل الثالث                  

 

:تمھــــــــــــید  

تعني  التي) attitude( لیست جدیدة ھي كلمة اتجاه إذ تعود جذورھا إلى الكلمة ألاتینیة       

 .ھذه الأخیرة بدورھا  تشیر إلى الاستعداد العقلي للقیام بعمل ما .الموائمة

كما أن ھذا المفھوم  استعمل أول مرة من طرف نقاد الفن الایطالیین وصفا للوضعیة التي    

لینتقل ھذا المفھوم إلى الفلسفة ،یعطیھا الفنان لتمایلھ أو عندما یقوم بمخطط لجسم الإنسان 

  .فاستغلھ الفیلسوف الانجلیزي ھربت سبنسر

د إلى الدراسات التجریبیة في النصف یعو) les attitudes( الاھتمام بالاتجاھاتحیث إن 

تداولھ علماء النفس الاجتماعیین والأمریكیین على ، الثاني من القرن التاسع عشر

وما الدراسات التي اھتمت بھذا الموضوع وأعطتھ الصبغة القیاسیة من تسلیط .الخصوص

  .الضوء والبحوث إلا دلیل على الاھتمام البالغ الذي یكتسبھ ھذا المفھوم 
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   ات ـــــــــــالاتجاھ                                         الثالث       لـــــــــالفص      

 

  :مفھوم الاتجاه - 1

 الثلاثسنتطرق إلى وجھتین من النظر منھم من یرى أن الاتجاه یشمل عنصر من عناصر 

ھ یحوضتم توھذا ماسی،ومنھم من یجمع على أن تتضافر ھذه العناصر الثلاث  ،المكونة لھ

  :الأول والتاني والبدایة بــ:المنحیین من خلال 

  :الأول النظري المنحى1-1

  .  حدى على مكون كل حسب الاتجاه مفھوم مع التعامل إلى التوجھ ھذا أصحاب یذھب  

 أنھ  على المعرفي المكون خلال من الاتجاه مفھوم)    rokeaghروكیش(عرض  فقد     

 بصاحبھ یؤدي معین، موقف موضوع،أو حول النسبي الثبات طابع لھ المعتقدات من تنظیم

  تفضیلي     بشكل إلى الاستجابة

  ) 24: 200عبد الطیف محمد خلیفة (                                                  

عرف مفھوم الاتجاه على أنھ استعداد أو تھیؤ عقلي وعصبي خفي متعلم منظم حول  ولقد

 .الخبرة والاستجابة بانتظام بطریقة محببة أو غیر محببة فیما یتعلق بموضوع الاتجاه

  )53: 1992،زاید بن عجیر الحارثي(                                                       

فعل  رد" واعتبره الوجداني المكون ضوء في الاتجاه)  brouvold بروفولد(في حین یرى 

 ."للجدل مثیرة قضیة نحو أو مجرد أو مادي، موضوع نحو سلبي، أو إیجابي وجداني،

  )90: 1999زین العابدین درویش (
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    الاتجاھـــــــــــات                                           الفصـــــــــل الثالث         

 أو الاستعداد"أنھ  على سلوكي منظور من الاتجاه فیعرف) ALLPORT ألبورت (أما  

 أو تأثیر توجیھي ذات وتكون الشخص خبرة خلالھ من تنتظم ، النفسي العصبي التأھب

  "ھذه الاستجابة تستثیر التي المواقف و الموضوعات لجمیع الفرد استجابة على دینامي

   )55: ، 1992 ، دویدار الفتاح عبد( 

ومن خلال التعارف نستشف أن كل واحد اتفق على طرف دون سواه مایدل على أن      

  .ھناك كل مكون قوة ضاربة في السلوك الاجتماعي واحد المحركات الأساسیة لھ

  : الثاني النظري المنحى2 - 1

 ضمنھ عرف واحد مكون على باحث كل فیھ ركز الذي الأول، النظري المنحى مقابل في 

على أن الاتجاه لایكون إلا بتضافر المكونات  یعتمد الثاني النظري المنحى فإن ، الاتجاه

 یمكن بحیث ، بھم المحیطة والأمور والمسائل القضایا مواجھة الثلاث مجتمعة فنرى أن في

أجزاء  ثلاثة من یتكون بناء باعتباره الاتجاه إلى النظر خلال من المواقف ھذه على نستدل أن

  ویعبر انفعالي، سلوكي المعرفي الطابع الأول

  ) 05 :  1992 دویدار، الفتاح عبد(                                                         

 لھ  تنظیم أو نسق عن عبارة بأنھ الاتجاه یعرفون التوجھ ھذا أصحاب أن ھنا نلاحظ و     

 الرفض أو القبول من درجات في ویتمثل وسلوكیة، وجدانیة، و معرفیة، :ثلاثة مكونات

     .الاتجاه لموضوع

  المیول والقیم  الاتجاھات بمفھومي  علاقة 3- 1

  علاقات الاتجاھات بالمیول : 

 كل تستخدمالأحیان  بعض وفي واحد، معنى على للدلالة تستخدمان كلمتان المیل و الاتجاه

 ھذا الاختلاف یتبین و بینھما المشتركة الجوانب من الرغم على ، الخاص معناھا في كلمة

  : الآتیة النقاط في
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   الاتجاھـــــــــــات                            الفصـــــــــل الثالث                         

 إما فیكون الاتجاه أما والرضا، القبول موقف على یدل لأنھ إیجابیاً  دائماً  یكون المیل 

  .سلبیا أو إیجابیاً 

 الفكري المستوى على یبقى أن فیمكن الاتجاه بینما الفعلي بالنشاط عادة یقترن المیل 

 .وحسب

 )192 : 1988 الألوسي، حسین جمال(                                                 

 

 بالقیم الاتجاھات علاقة: 

الذي  والخاص )القیمة(ھو الذي العام بین الفرق " ھو الاتجاھات و القیم بین الفرق

 أو تتضح تعمیمات أو تجریدات فھي ، الفرد اتجاھات محددات القیم تمثل حیث ، )الاتجاه(ھو

 فالقیم.محددة موضوعات نحو اتجاھاتھم عن الأفراد تعبیر خلال من نفسھا عن تكشف

  محدد بموضوع دائما یرتبط الذي الاتجاه بعكس علیھ، تنصب محدد موضوع ینقصھا

  ).92: 1999زین العابدین درویش  (

  :أنواع الاتجاھات -  2

 : نوعین ھناك :الموضوع أساس على2-1

  ومتعددة، متقاربة موضوعات نحو معمماً  یكون الذي الاتجاه وھو :عام اتجاه -

  .الذاتیة النواحي على وینصب نوعي موضوع نحو محدداً  یكون الذي وھو :خاص اتجاه -

 : القوة أساس على2- 2

  .الفعلي القوي السلوك في یتضح الذي الاتجاه وھو :قوي اتجاه -

 الضعیف والاتجاه المتردد، المتراخي السلوك وراء یكمن الذي الاتجاه وھو :ضعیف اتجاه -

 .والتعدیل التغییر سھل

 : الأفراد أساس على 2-3-

 .جماعة أو الناس من كبیر عدد فیھ یشترك اتجاه وھو :جماعي اتجاه -

  .آخر عن فرداً  یمیز الذي الاتجاه وھو :فردي اتجاه -
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   الاتجاھـــــــــــات                         الفصـــــــــل الثالث                             

 : الوضوح أساس على 4--2-

 .الناس أمام عنھ والتحدث إظھاره من حرجاً  الفرد یجد لا الذي ھو :علني اتجاه -

 .عنھ المعبر السلوك على ویتستر وینكره الفرد یخفیھ الذي الاتجاه وھو :سري اتجاه -

 : الھدف أساس على 2-5-

 یعبرعن الذي كالاتجاه الاتجاه، موضوع نحو بالفرد ینحو الذي الاتجاه وھو :موجب اتجاه -

  .الحب

 یعبرعن الذي كالاتجاه الاتجاه موضوع عن بعیداً  بالفرد ینحو الذي الاتجاه وھو :سالب اتجاه

  ).136،: 1984 زھران ، السلام عبد حامد(                                 الكره 

   الاتــــجاھــــات مكونـــــات -3

إذ أن الشخص یكون بالنسبة لاتجاھھ مع أو ،أن أھم مایمیز  الاتجاه ھي خاصیة التقویمیة 

أي أن الاتجاه یشمل مكونات وخصائص معرفیة عاطفیة وسلوكیة یتضح من .ضد شيء ما 

  )BERCKER1984(خلال النموذج ثلاثي الأبعاد لـــ 

  

  

  

  

  

  ا

  

  )BERCKER1984(النموذج ثلاثي الأبعاد لـــ (1 ) رقم الشكل              

  )11:عبد المنعم شحاتة  دس  - یف خلیفةعبد اللط(                                         

 الاتجـــاه

 

 الاستجابات الإدراكیة

عبارات لفظیة عن (

)المعتقدات   

 

 الاستجابات العصبیة

عبارات لفظیة عن (
)المشاعر  

 

السلوك الصریح 

عبارات لفظیة عن (

)السلوك  

ةـــــــالمعرف لوكــــــــالس  دانـــــالوج   
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    الثالث                                               الاتجاھـــــــــــات  الفصـــــــــل

  :المكون المعرفـــي1- 3

المرحلة الأولى في تكوین الاتجاه ویتضمن المعارف والمعتقدات الفرد نحو  یعد   +    

وھو الذي یكتسب عن طریق البیئة المحیطة بالفرد ودرجة ثقافتھ وتعلیمھ .موضوع الاتجاه

وھو عبارة عن مجموع الخبرات والمعارف والمعلومات التي تتصل بموضوع الاتجاه التي 

التلقین أو عن طریق الممارسة المباشرة وھو مایؤمن بھ  ألت إلى الفرد عن طریق النقل أو

الفرد من أراء ووجھات نظر نحو موضوع معین اكتسبھا من خبراتھ السابقة مع مثیرات ھذا 

ماھر محمد (-)361-1998:360سعد عبد الرحمن (      الموضوع مما یسھم في إعداده 

  )2001:72سھیر كامل محمد (-) 167 :1999عمر 

  :الوجداني المكون3-2

 نفوره أو علیھ إقبالھ ومن الموضوع نحو ورغباتھ الشخص مشاعر خلال من علیھ ویستدل 

 الجانب في التحریك و الدفع طابع على الله عبد أحمد مجدي ویؤكد.لھ كرھھ أو حبھ أو منھ

  )06: 2003 ، الله عبد أحمد مجدي (                                 الوجداني للاتجاه

 :السلوكي المكون3-3

 محمد اللطیف عبد أوضح وقد.ما بطریقة الاتجاه موضوع نحو العملیة الاستجابة في ویظھر

 استجابات أو بأفعال للقیام لدى الفرد الاستعداد طابع على یرتكز السلوكي المكون أن خلیفة

  .اتجاھاتھ مع تتفق معینة

  )89: س د ، محمود شحاتة المنعم عبد ، خلیفة محمد اللطیف عبد(
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    الاتجاھـــــــــــات                                      الفصـــــــــل الثالث      

  

 :الاتجاھــــــــات وظائـــــف-4

  

  

  

  

  

  

  

  

    الاتجاھات وظائف یوضح (2 ) رقم الشكل       )2 ،2006نویبات قدور (  

 : الاتجاھات لتكوین المفسرة النظریات -5

 عدة ظھرت لذلك ، وبیئتھ الفرد بین معقد تفاعل نتیجة تتكون الاتجاھات أن عرفنا لقد

 :یلي فیما نعرضھا النفسیة، الاتجاھات لتكون منسقة تفسیرات لإعطاء نظریة محاولات

 :الدوافع نظریة 5-1-

 تقدیریة، عملیة على اعتمادا تتكون النفسیة الاتجاھات أن النظریة ھذه أصحاب یعتبر     

 لقوى وفقا الاتجاه فیتحدد فیھا وٕایجابي سلبي ھو ما وقیاس الموضوع، لجوانب الفرد بھا یقوم

  "القیمة-التوقع " منحى ھو النظریة ھذه قدمتھ ما أھم ومن.للموقف والمعارضة التأیید

   ) 217:س د خلیفة، محمد اللطیف عبد(                                      

  

  

 الاتـــــجاھات وظـــــــائف

 تنظیمیة وظیفة منفعیة وظیفة
 اقتصادیة

 دفاعیة وظیفة تعبیریة وظیفة

 الفرد ساعد
 تحقیق على

 .معینة أھداف
 مع التكیف*

 معینة أوضاع

 من الفرد تمكن
 فئات الاستجابة إلى

 الأشخاص أو من
 الأشیاء أو الأفكار

 قواعدباستخدام  وذلك
 في منظمة بسیطة

 تحدید سلوكھ

 للفرد فرصة توفر
 .ذاتھ عن التعبیر

 الاستجابة*
 للمثیرات

 .فعال نحو على

  
 الفرد لتبریر یستعملھا

بعض صراعاتھ 
 في فشلھ الداخلیة،أو

 للحفاظ أوضاع معینة
  على كرامتھ
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    الاتجاھـــــــــــات                                        الفصـــــــــل الثالث           

  :التعلم نظریات 5-2

من  ابتداء المحیطة البیئة من متعلم الإنسان سلوك أن اعتبار على النظریات ھذه تقوم      

 الاتجاھات فإن للسلوك بالنسبة الحال ھو وكما الاجتماعیة، المؤسسات باقي إلى الوالدین

                                    .التعلم وقوانین مبادئ علیھا وتنطبق الطریقة بنفس متعلمة النفسیة

 )10 : 1999 درویش، العابدین زین(

 :المعرفیة النظریات 5-3-

 فإنھ المعرفي،وعلیھ الاتساق لتحقیق المستمر السعي ھو أولیا دافعا للفرد أن المعرفیون یعتبر

 فیما المعرفیة النظریات توضیح ویمكن.الكلي المعرفي بنائھ مع تتناسب التي الاتجاھات یقبل

 :یلي

 :المعرفي التطابق نظریة5-3-1-

ھذه  أصحاب من Osgood, Tannenbaum ) 1955 ( تاننبوم و اوزجود العالمان یعتبر  

 لقیاسمقیاس  بعمل ( 1952 سوسي، مع قیماھما أثناء بالاتجاھات اھتمامھما بدأ وقد النظریة

  الاتجاھات النفسیة أبعاد من بعداً  باعتباره التقییم عامل على العالمان ھذان ركز وقد المعاني

 عدة من وبعد عندھما النفسي والاتجاه مقبولة، غیر أو مقبولة بأنھا الأشیاء على حكم لوجود

 المستمدة عناصرھا لتالیة من الاتجاه ویحلل الشخص، عند للمعاني الكلي المجال في أبعاد

 لتأكیدا ـ المفھوم-المصدر : الاتصال نظریة من

  )132:محمود یاسین عطوف(                                     

 

 :المعرفي التوازن نظریة 3-2- 5

 أو إیجابیة جاذبیة تتضمن والأشیاء الناس نحو الاتجاھات أن ) 1958 ھیدر ( العالم یرى

 .تطابق وعدم توازن عدم أو وتطابق توازن الاتجاھات نسق في یحدث وقد ، سلبیة جاذبیة

 لا بحیث الموقف في الداخلة العناصر كل بین التجانس تتضمن عملیة ھیدر عند والتطابق

  .التغییر نحو ضغط ھناك یكون
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 :المعرفي التنافر نظریة 3-3- 5

تحدث  التي الضغط، من حالة ھو L.Festinger 1957)فستنجر( العالم نظر في التنافر 

توافق  وجود دون ،)اعتقادان رأیان، فكرتان،(واحد وقت في الفرد معرفتان لدى یكون عندما

كالفرد ) David G .Myers, Luk Lamarche, 1992, P( النفسیة الناحیة من بینھما

 فرد كل أن النظریة ھذه یدخل وتفترض ھذا ومع بطيء الذي یعرف أن التدخین انتحار

 أنساق بین تنافر ھناك یوجد لكن باستمرار وسلوكھ، معتقداتھ بین الاتساق تحقیق إلى یسعى

      .والسلوك المعتقدات

  )326:  1994 وتیج، أرنوف(.                                         

   : الاتجاھات تغییر في المؤثرة العوامل 6

 ھذا كان فكلما ذاتھ، بالفرد یرتبط بعضھا العوامل، من بجملة الاتجاھات عملیة تتأثر     

 بموضوع یرتبط وبعضھا اتجاھاتھ، لتعدیل تقبلاً  أكثر كان الخبرات على انفتاحا أكثر الفرد

 أقل الاتجاه كان وشخصیتھ الفرد بذات التصاقاً  أكثر الموضوع ھذا كان فكلما الاتجاه،

من  للتغییر عرضة أقل ثقافتھ أو دینھ نحو الفرد فاتجاھات التعدیل، أو للتغییر عرضة

القائم  بالفرد الأخرى العوامل بعض وتتعلق الحیاة، في التكنولوجیا استخدام نحو اتجاھاتھ

 الأطفال .اتجاھات تغییر في أثراً  أكثر المعلم أو فالأب الاھتمام، موضوع الاتجاه، تغییر على

  )477 : 1997 نشواتي، المجید عبد (                               الراشدین الآخرین  من

    :الاتجاھات تغییر تسھل عوامل  ) أ

o رسوخھ وعدم الاتجاه ضعف . 

o على أحدھا ترجیح یمكن بحیث قوتھا في متساویة أو متوازیة اتجاھات وجود 

 .الباقي

o الاتجاه موضوع نحو أساساً  الفرد اتجاه ووضوح تبلور عدم. 

o مضادات مؤثرات وجود عدم. 

o -الجدید   الاتجاه بموضوع تتصل مباشرة خبرات وجود 
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    الفصـــــــــل الثالث                                               الاتجاھـــــــــــات 

    :الاتجاھات تغییر تصعب عوامل) ب 

o ورسوخھ القدیم الاتجاه قوة.  

o لأن ككل، الجماعة على الأفراد ولیس على الاتجاه تغییر محاولات في الاقتصار 

 .بموقفھا وتتصل الجماعة من أصلاً  تنشأ الاتجاھات

o دون شابھھا المحاضرات والمنشورات وما على الاتجاھات تغییر في الاقتصار 

 .مناقشات أو قرار جماعي

 : الاتجاھات تغییر طرق 7-

 :منھا الاتجاھات في تغییر إحداث خلالھا من یمكن مختلفة طرق ھناك

 المرجعي الإطار تغییر : 

والقیم  المعاییر یتضمن الذي المرجعي إطاره وبین الفرد اتجاه بین وثیق ارتباط ھناك

الفرد  اتجاه فتغییر وعلیھ الإطار، ھذا على یتوقف موضوع أي نحو الفرد فاتجاه والمدركات،

   الفرد لھذا المرجعي الإطار في تغییر إحداث یتطلب معین موضوع نحو

  )98 : 1988 جاسم السامرائي، ھاشم(                                     

 المرجعیة الجماعة تغییر : 

 اتجاھات جماعتھ عن تختلف اتجاھات ذات جدیدة جماعة إلى الفرد انتقال حالة في ھذا ویتم

تجاه  خاصة القدیمة، اتجاھاتھ وتغییر تعدیل إلى یمیل الوقت مضي مع فإنھ الأولى

  للآخرین و لذاتھ إدراكھ في تؤثر لا والتي المركزیة غیر الموضوعات

 الاتجاه موضوع في التغییر : 

 ھذا الموضوع نحو اتجاھھ فإن ذلك، الفرد وأدرك نفسھ الاتجاه موضوع في تغییر حدث إن

 . الفرد وحاجات میول مع یتلاءم بما الموضوع تعدیل تم إذا یتغیر،خاصة

 الاتجاه بموضوع المباشر الاتصال : 

على  یتعرف بأن آفاقھ بتوسیع للفرد یسمح الاتجاه بموضوع المباشر الاتصال إن

الأحوال  معظم وفي ، نحوھا الفرد اتجاه تغییر إلى یؤدي مما جدیدة جوانب من الموضوعات

  . إیجابیة جوانب تكشفت إذا الأفضل إلى الاتجاه تغییر یكون
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   الاتجاھـــــــــــات                      الفصـــــــــل الثالث                             

 الموقف تغییر : 

 مثلاً تتغیر الطالب فاتجاھات الاجتماعیة المواقف بتغییر والجماعة الفرد اتجاھات تتغیر

 )72 : 2003 ، الله عبد مجدي أحمد (.       مدرسا یصبح حینما

  :خصائص الاتجاھات النفسیة والاجتماعیة وأھمیتھا -8

  :تتمیز الاتجاھات بعدد من الخصائص یمكن إجمالھا فیما یلي

  .ولیست وراثیة، الاتجاھات مكتسبة ومتعلمة- 1

الاتجاھات تتكون وترتبط بممیزات ومواقف اجتماعیة ویشترك عدد من الأفراد - 2

  .والجماعات فیھا

لاتتكون من فراغ  ولكنھا تتضمن دائما علاقة بین فرد وموضوع من الاتجاھات - 3

  )264-2002:263مھا إسماعیل وآخرون .(بیئة الموضوعات ال

  .الاتجاھات توضح وجود علاقة بین الفرد وموضوع الاتجاه - 4

ولكن من الممكن تعدیلھا وتغیرھا تحت ،الاتجاھات لھا صفة الثبات  والاستمرار النسبي - 5

  .معینةظروف 

  .الاتجاھات تتعدد وتختلف حسب المثیرات التي ترتبط بھا- 6

فالاتجاه یحدد طریقة ، یرتبط الاتجاه بالسلوك فالاتجاه یعد منبئا للسلوك المستقبلي للفرد- 7

  ).29-28 :2008سھام إبراھیم كامل محمد (                      سلوك    الفرد ویفسره 

  :اتـــــــــــــاس الاتجاھــــــــقی – 9

فھناك طریقة الملاحظة المباشرة للسلوك في ، تعددت طرق قیاس الاتجاھات وتنوعت    

وھناك الطرق الاسقاطیة وھناك الطرق المألوفة لقیاس الاتجاھات عن ،مواقف الحیاة العادیة 

ة طریق الاستبیانات  والمقاییس وفي الآونة الأخیرة  حازت ھذه الطرق الثلاث شھرة خاص

  :  وھي 
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    الفصـــــــــل الثالث                                               الاتجاھـــــــــــات 

  الاجتماعي البعد قیاس (بوجاردوس  طریقة (  

القومیة  الجماعات بین الاجتماعي البعد لقیاس ( 1925 )عام الطریقة ھذه ظھرت    

مدى  عن للتعبیر الحقیقة الحیاة جوانب بعض تمثلعبارات  على المقیاس ویحتوي المختلفة،

   البعد

  عنصریة  لجماعة بالنسبة بعده أو قربھ تعصبھ، أو الفرد تسامح لقیاس الاجتماعي

  )169 : ، 1989 یعقوب، أحمد أمال(                                                          

  

 لیكرت طریقة : 

في طریقة  قیاسھ، المطلوب الاتجاه بمحتوى العبارات تتعلق من مجموعة بإعداد الباحث یقوم

   والمعارضة مثل الموافقة من درجات عبارة كل أمام لیكرت طریقة في نجد ولكن ترستون، 

یضع  أن المفحوص من ویطلب ) جداً  رض معا معارض، متردد، أوافق، جداً، أوافق( 

من  عبارة لكل بالنسبة الشيء ونفس تعبیر أحسن ریھ أ عن تعبر التي الإجابة على علامة

 ) 19 : 1985 المعطي، عبد الباسط عبد(                المقیاس یتضمنھا التي العبارات

 جثمان طریقة 

 عمل المقیاس تستھدف أنھا حیث المتجمع، تدرج طریقة أو البعد أحادیة بطریقة وتعرف

 على عبارة یوافق الذي فالشخص المقیاس، نھایة العبارات من اقتربت كلما تجمعھ یتزاید

  ،منھا العبارات الأدنى جمیع على وافق قد یكون أن لابد معینة
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  خلاصــــة الفصــــل

  

باعتبارھا استعدادات نفسیة ، تلعب إذن الاتجاھات دورا ھاما في التعلم الإنساني              

یكتسبھا الفرد من خلال التنشئة الاجتماعیة  ترتبط بالمثیرات التي تعترضھ فیكون علاقات 

بینھ وبین موضوع الاتجاه  وھي تختلف باختلاف الأساس الذي بنیت علیھ فبعضھا قوي 

وبعضھا سالب والأخر ایجابي ومنھا أیضا ماھو عام والخاص أیضا والبعض الأخر ضعیف 

  .وقد تكون شعوریة كما قد تكون لاشعوریة 

أن للاتجاھات علاقة وطیدة بما یفرضھ الواقع الاجتماعي وكذا الاستعداد النفسي اتجاه  حیث

لما لھا ما استخدام بعض التقنیات الحدیثة في التدریس أو مایصطلح علیھا بالوسائط المتعددة 

  . أھمیة بالغة لدى الأساتذة والطاقم التربوي ككل 

  

  .وھذا ما سوف نتطرق إلیھ بالتفصیل في الفصل الموالي حول الوسائط المتعددة
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ةالوسائط المتعدد                الفصل الرابــــــع                                                   

  :یدـــــتمھ   

  الوسائط المتعددةتعلق بفیما یمد على التكنولوجیا بشكل كبیر یعتلقد أصبح الآن            

مرحلة التعلیم العالي،حیث  وصخصیعة في كافة مراحل التعلیم و بالبطریقة متداولة و سر

أصبح الھدف الأسمى من ھذا التعلیم النمو بأفكار الطالب و زیادة قدراتھ العقلیة و مھاراتھ، 

و لتحقیق ھذا الغرض كان لابد من طرق یمكن من خلالھا ترسیخ المعارف في ذھن الطالب 

الجوانب  فادة منللأساتذة نحو الاستھذه الطرق تكوین اتجاھات بطریقة ممیزة، و من بین 

لتي تحول استخدام ھذه اط المتعددة،لتكنولوجیا و من ثم الاستخدام الجید للوسائالایجابیة ل

أصبح من حیث  الوسائط من مجرد أدوات لحفظ البیانات إلى وسائل تعلیمیة تتمیز بدینامیكیة

ة تعلیمیة الحدیثة كأنظمالتعلیمي القائم على الوسائط  للموقف خلالھا دور الأستاذ مصمم

  .فعالة

  :تعریف الوسائط المتعددةـ 1

  :ھنالك العدید من التعریفات التي تناولت الوسائط المتعددة     

  multi –media أن الوسائط المتعددة مشتقة من كلمة : ـ نجد في اللغة الأجنبیة

تعني وسائل أو وسائط ، ومعناھا استخدام جملة من  mediaمتعددة و  multiیقصد  بــ  

وسائط الاتصال مثل الصوت و الصورة أو فیلم فیدیو بصورة مندمجة و متكاملة من أجل 

  )87: 2005عفانة و الخزندار، (  .تحقیق الفاعلیة في عملیة التدریس والتعلیم

ج أو خلیط من عناصر الوسائط المتعددة بأنھا نسی) : "Vaghan(و قد عرفھا كذلك فاجین 

  ".النص و الرسوم و الصوت و الحركة و الفیدیو

عبارة عن ربط متكامل لكل من النص و الصوت و : "بأنھا ) ELAINE(أما تعریف ألین 

  ".الصور بأنواعھا و برمجیات التحكم من خلال بیئة رقمیة 

  )203: 2007أمل عبد الفتاح سویدان و منال عبد العال مبارز ،(
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الرابــــــع                                                                 الوسائط المتعددةالفصل   

مجموعة من الوسائط التي تشتمل على : "یعرف عبد الله الموسى الوسائط المتعددة بأنھا كما

الصورة الثابتة و الصورة المتحركة و الصوت و النص، و تعمل جمیعھا تحت تحكم 

  )87ص 2002الموسى،(                      ".الحاسب الآلي في وقت واحد

ة و الصوت و الرسوم المتحركة و النصوص من تكامل الصور:" وقد عرفھا البعض بأنھا   

خلال برنامج كمبیوتر واحد، كما یعرفھا البعض الآخر بأنھا تكنولوجیا عرض و تخزین و 

  )81 ص2010حسام مازن، (    ".            معالجة آلیااسترجاع و بث المعلومات ال

ة من النص و الصوت ومن التعریفات السابقة نستنتج بأن الوسائط المتعددة عملیة مركب 

لفاعلیة في التدریس على نحو والصورة ضمن جھاز الحاسب الآلي وذلك من أجل ضمان ا

  .ممیز

  :المتعددةمراحل تطور الوسائط  -2

  : إن ظھور الوسائط المتعددة مر بأربع مراحل مھمة و ھي         

  متفاعلة، حیث یتم و یقصد بھ استخدام الحوار كوسیلة تعلیمیة : مرحلة الحوار السقراطي

التفاعل ما بین الطالب و الفكرة و من ثم فإن التحفز للتعلم یتم عندما یكون إجباریا على 

الطلاب أن یفكروا في الأسئلة التي یتضمنھا الحوار السقراطي و التي تكون مبنیة و 

 .وى و ھذا الشكل من أشكال التفاعلمرتبة على أعلى مست

  في ھذه المرحلة یتم تفاعل المتعلم مع المعلم و الكتاب و  :الصناعیةمرحلة عصر الثورة

و الطباشیر، حیث یتم باستخدام الوظائف العقلیة لحدوث التعلم، و تحت سیطرة  السبورة

المعلم وعلى ھیئة أفكار تعلیمیة منظمة و ذات تتابع مع بدایة الموضوع لنھایتھ و من 

 .السھل للصعب

  و اشتملت ھذه المرحلة على العدید من عناصر  :بصریةمرحلة التكنولوجیا السمع ـ

 التفاعل الجدیدة مثل الموسیقى و أفلام و شرائط التسجیل و التلفزیون التعلیمي و كذلك 
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ةالوسائط المتعدد                                                        الفصل الرابــــــع          

ة الذي یتم ما بین الطلاب و الموضوعات الدراسیة من خلال المشاركة في مناقش التفاعل

 .المعلومات أو بتدوین الملاحظات

  و ھي من أحدث المراحل و تتم باستخدام تكنولوجیا جدیدة : مرحلة تكنولوجیا المعلومات

  ساعدت على تقدیم المعلومات بأشكال جدیدة بالإضافة إلى أشكال تم تحدیثھا، حیث

 DVDو أسطوانات الفیدیو الرقمیة  CD-Roomاستخدمت الأقراص المدمجة 

والانترنت والبرید الالكتروني وغیرھا من مرات الفیدیو، والتعلیم المفتوح ومؤت

  )125: 2004فرجون، (          .مستحدثات تكنولوجیا المعلومات

یستنتج من ھذه المراحل بأن الوسائط المتعددة تطورت تدریجیا من أبسط الأمور  ما      

التي تعتمد على النقاش و الحوار و التفكیر إلى استخدام الوسائط كمعینات في عملیة التعلیم 

والتعلم حتى وصلت إلى الوسائط التكنولوجیة التي تعتمد على عناصر الصوت و الصورة و 

  .الحركة

  :الوسائط المتعددةعناصر  -3

:                         ھمھاتتكون الوسائط المتعددة من عدة عناصر أ  

 التعامل مع رض المخططات البیانیة و الخرائط من أجل و تشمل إمكانیة ع :الرسوم

 .الصور المتحركة و الفوتوغرافیة

  حیث یتم تحویل الأصوات إلى إشارات رقمیة یمكن إضافتھا إلى : الأصوات المختلفة

 برامج الحاسوب، و یمكن إضافة المؤثرات الصوتیة للصور، كذلك یمكن التحكم و تغییر 

مكن إدخال لك البرامج تتعرف على الصوت لذا یالأصوات من شكل إلى آخر، و ھنا

 . من الطباعةالمعلومات و البیانات بالكلام بدلا

  یمكن تخزین كمیة ھائلة من النصوص باستخدام الأقراص المدمجة، وتتم : النصوص

 .الاستفادة من ھذه التقنیة بتخزین الموسوعات الضخمة

 متعارف علیھا منذ فترة من الزمن تم اعتمادھا علیھا في الفترة إن تقنیة الفیدیو : الفیدیو

 .رامج الوسائط المتعددةكوسیلة لتسجیل الفیدیو ضمن بالأخیرة 
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  ) 88: 2002الموسى،( 

  : یرى البعض أن الوسائط المتعددة تتشكل من العناصر التالیةو 

 الصورة و الشكل. 

 الخط. 

 اللون. 

 الصوت 

  )138 -137: 2009عبد المولى، حسن عبد العاطي و ( 

  

:ائط المتعددة بأنھاأما البعض الآخر فیعدد عناصر الوس  

 النص المكتوب في برامج الوسائط المتعددة. 

 الرسوم و الصور الثابتة. 

 الصوت. 

 الرسوم المتحركة. 

 77: 2010حسام مازن، .                  ( الصور المتحركة(  

العناصر أھم مكونات الوسائط المتعددة المتكاملة فیما بینھا، مما عرض یمكن اعتبار ھذه    

تنمیة إضافة إلى أنھا تعمل على زیادة التفاعل ما بین الطالب و البرنامج التعلیمي تلبیة ل

  .الطالب نحو استخدام ھذه الوسائط لاتجاھات الایجابیة للأستاذ وا

  :مجالات استخدام الوسائط المتعددة  -4

تم استخدام الوسائط المتعددة في مجالات متعددة بصورة كبیرة، فأصبح لابد من  لقد          

  :من أھم ھذه المجالاتقنیة الفعالة في أغلب الأنشطة، وھذه الت ستفادة منالا
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  في جمیع القطاعات، كوسیلة  نجد الوسائط المتعددة تستخدم: اریة التجالأعمال

 .للإعلام و توفیر المعلومات  للزبائن و جذبھم

  جیدة لجذب الانتباه إلى جانب إمكانیة تقدیم توافر الوسائط المتعددة وسیلة : علیم الت

أكبر من المعلومة بأسلوب شیق قریب من الواقع و یتیح فرصة التعمق بتوفیر قدر 

 .المعلومات باستخدام الرسوم و الصور مما یساعد الإلمام بالموضوع

  تتمثل في ألعاب الفیدیو المختلفةلقطاعات استخداما لھذه التقنیة ومن أكبر ا: الترفیھ. 

  رسم و الموسیقى و یسمح مجال الوسائط المتعددة بالتدریب الأحسن على ال: الفنون

 )89 ص2002الموسى، (  .الفن التشكیلي

  :خصائص الوسائط المتعددة  -5

 جزء متكامل مع ما یتضمنھ المنھج من مقررات و لا تنفصل عنھ المتعددة الوسائط. 

 ع التلامیذ على اختلاف في جمیع المراحل التعلیمیة، ومع جمی المتعددة الوسائط

   .العقلیةم مستویاتھ

 الجید لیست بدیلة عن الكتاب المدرسي أو المدرس المتعددة الوسائط. 

  تعب الدراسة الأكادیمیةلا تعني الترفیھ عن عناء  المتعددةالوسائط. 

 تعني الوسائط الأساسیة في العملیة التربویة التي عناصرھا كل من  المتعددةالوسائط ا

المعلم و السبورة و الكتاب كما تعني أیضا الوسائط المعینة في العملیة التربویة و تتمثل 

 .البصریة -والوسائط السمعیة، والوسائط السمعیة  الوسائط البصریة،:في 

  )93: 2005عفانة و الخزندار، (

  :الوسائط المتعددة في التعلیم استخدام  فوائد  -6

ائط المتعددة في مجال التعلیم، الفوائد التي یمكن أن تحققھا الوس من ھناك مجموعة      

  : فیما یلي بعض منھاو

  تعلم وأكثر عمقا، وبالتالي تحقیق تعلمھا بصورة شیقةالمادة المراد تساعد على تقدیم 

 .أفضل للطالب
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  تجعل العملیة التعلیمیة أكثر تشویقا، وما یتعلمھ الطلاب ذا معنى وبالتالي تحقیق

 .الأھداف المرجوة

 بع التفاعل ما بین المتعلم والمادة المتعلمةاتجعل التعلم أكثر فاعلیة حیث تت. 

  تعمل على جذب الانتباه وإثارة اھتمامات المتعلم مما تتكون لدیھ صورة أكثر حسیة

 .أثناء الموقف التعلیمي

  قدمة نتیجة تدعیمھا بعناصر الوسائط على وضوح المفاھیم و الأفكار المتساعد

 .المتعددة

 سھل وتیسر عملیة التعلیم والتعلم ھذا ما یزید من ایجابیة المتعلم نحو تعلمھ، وتقلل من ت

  .وقت التعلیم

  ) 204 – 203: 2007أمل عبد الفتاح سویدان و منال عبد العال مبارز، (                    

للتعلم وفق لطالب الفرصة ما سبق، إن الوسائط المتعددة تعمل على إعطاء اإضافة إلى      

  .الذي یناسبھ یة، وفي الوقت والمكانإمكانیاتھ خاصة وحسب سرعتھ الذات

  : أھمیة الوسائط المتعددة في عملیة التعلیم والتعلم  -7

  :إن أھمیة الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة تتمثل في            

 تسھیل العملیة التعلیمیة وعملیة عرض المادة المطلوبة.  

 یمكن استخدامھا في إنتاج المواد التعلیمیة بنماذج مختلفة لعرض المادة التعلیمیة. 

 تحفیز الطلبة على التفاعل بشكل أكبر مع المادة التعلیمیة وكذلك تحفیز العمل الجماعي. 

 الوسائط ویا وذلك باستخدام طرق مختلفة بتسھل عمل المشاریع التي یصعب عملھا ید

 .المتعددة

 صص والأفلام الأمر الذي یزید من استیعاب الطلبة للمواضیع یمكن عرض الق

 .المطروحة

  ) 142: 2009حسام عبد العاطي، ( 
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  :الوسائطكما یرى بعض التربویین على أن 

 التلامیذ كثیرا تثیر اھتمام. 

 سا مادیا للتفكیر الإدراكي الحسي تقدم أسا. 

 ترسخ المعلومات في أذھان الطلبة. 

 توفر خبرات واقعیة وحیویة تدفع التلامیذ إلى النشاط الذاتي. 

 تزید من ترابط الأفكار في ذھن الطالب. 

 تساعد على نمو المعاني وزیادة الثروة اللغویة عند الطلبة. 

  ) 22: 2011، طارش بن غالب( 

نستنتج أن أھمیة الوسائط المتعددة لا تدل فقط على استخدام التكنولوجیا في الغرف الصفیة    

و إنما أكثر من ذلك فھي تعمل على تقدیم المادة التعلیمیة بشكل متسلسل ومتدرج بالإضافة 

التفاعلیة والاندماج إلى زیادة التشویق والدافعیة لدى الطلاب ومن ثم نقل المتعلم إلى البیئة 

  .مع الإمكانیات الجیدة التي تقدمھا الوسائط المتعددة

یمكن تقسیم معوقات استخدام    :معوقات استخدام الوسائط المتعددة في التعلیم  -8

  :الوسائط المتعددة إلى 

  لإنتاج البرامج كالصعوبات في توفیر الاعتماد المالي  :معوقات مادیة. 

  تقل قیمة التقنیة أولا تقید إذ لم تستخدم في الوقت المناسب  :معوقات زمنیة. 

  إذ أن اختیار المادة أو المشكلة المراد حلھا و الإمكانیات المطلوبة   :معوقات إجرائیة

 .لھذا الحل تتطلب جھدا عملیا وعلمیا

  یقصد بھا المدرسون والطلاب حیث أن لكل منھم احتیاجات   :معوقات بشریة

 .مختلفة

 الاطمئنان على سلامة الأجھزة و صیانتھا ویتطلب ھذا وجود أكثر   :قات عملیة معو

 .من جھد یعتمد علیھا لتوفیر ھذه المتطلبات

  ) 143-142:  2004فرجون، ( 
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نحو استخدام الوسائط المتعددة و ھو الأمیة الحاسوبیة نستنج إلى وجود عائق آخر       

  .لبرامج المعدة بالوسائط المتعددةللأفراد وحدة النفور التي تمنع من الاستفادة من ا

  :نماذج عن بعض الوسائط المتعددة

  الحاسوب : أولا:  

إلیھا المختص الذي یقوم بتعریف  تعدد مفاھیم الحاسوب حسب الزاویة التي ینظر          

  :ھذا الجھاز

ھي تعني یعد و compute غة الأجنبیة، ھي مشتقة من كلمة بالل computerالحاسوب أو ـ 

 .أو یحسب وترجمتھا حاسب أو حاسوب بحسب المجمع العلمي العراقي

 ) 09: 1994محمود علم الدین، ( 

بسرعة  وتحویل ومعالجة بیانات أوتوماتیكیةلكتروني لدیھ القدرة على استقبال ھو جھازإـ 

 .في حل مشكلة معینة وذلك باستخدام برنامج معین ھائلة والاستفادة منھا

  ) 422: 2010حسام مازن، ( 

الحاسوب آلة إلكترونیة، تعمل طبقا لمجموعة تعلیمات معینة، لھ القدرة على استقبال ـ ـ

 .من خلال مجموعة من الأوامرالمعلومات و تخزینھا و معالجتھا و استخدامھا 

  ) 265: 2011رمزي عبد الحي،( 

  :ومن التعریفات السابقة نستنتج أن جھاز الحاسوب ھو

 آلة إلكترونیة یمكن برمجتھا. 

 یستقبل البیانات و یخزنھا. 

 یعالج ھذه البیانات بسرعة عالیة ودقة متمیزة. 
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  مكونات جھاز الحاسوب:  

  :نحاول أن نوضح مكونات ھذا الجھاز على شكل مخطط 

  )المكونات اللامادیة ( البرامج 

  )المكونات المادیة ( الأجھزة 

  

  ثانیا                                    ثالثا              أولا                            

  

  

  

  

  

  

  

                                            

  یوضح مكونات جھاز الحاسوب ): 03(الشكل رقم 

  ) 424: 2010حسام مازن، (                   

               

  

 وحدة

 إدخال

 وحدة

 إدخال

 ذاكرتان داخلیتان

R.A.M   /  R.O.M 

PROCESSOR  المعالج  

وحدة التحكم  وحدة الحساب         

المدخلات    المنطق                 

 وحدات التخزین

H.D                                   F.D 

  القرص الصلب   القرص المرن    

 وحدة إخراج

 الطابعة

 وحدة إخراج

 الشاشة
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  استخدامات الحاسوب في التعلیم:  

  : ھيي ثلاث مجالات مھمة في التعلیم ویستخدم الحاسوب ف      

ویقصد بھ أن الحاسب الآلي یدرس كمادة تھدف  : استخدام الحاسوب كمادة تعلیمیة - 1

المفاھیم الأساسیة : ل فيإلى تزوید الطلاب بمھارات محددة في ھذا الجھاز وتتمث

 .، كیفیة تطور الحاسب الآلي وتركیبة أجزائھللحاسب 

یمتاز الحاسوب بإمكانیات ھائلة تجعل منھ وسیلة   :استخدام الحاسوب كوسیلة تعلیمیة   - 2

القدرة على التعلیم الفردي، : تعلیمیة على درجة كبیرة من الفائدة، ومن ھذه الإمكانیات

وتوفیر فرص للتفاھم والتدریب، وتقییم نتائج الاختبارات وغیر ذلك بشكل واضح 

 .وملموس

إدارة العملیة التعلیمیة بالحاسوب تعني  :استخدام الحاسوب في إدارة المؤسسات التربویة - 3

في المقام الأول باستخدامھ في جمیع الأعمال ذات الصلة بالعملیة التعلیمیة غیر عملیة 

 .التدریس نفسھا، وذلك بھدف تحسین العملیة التعلیمیة وزیادة فاعلیتھا

 

  ) 97- 96: 2005عفانة و الخزندار،( 

  الانترنت : ثانیا: 

عریفات الانترنت وتنوعت لطبیعة المستخدمین واستخداماتھا المتنوعة قد تعددت ت      

  :وللخدمات التي تقدمھا،ومن ھذه التعریفات

عن عدة ملایین من أجھزة الحاسب الآلي المرتبطة ببعضھا والمنتشرة حول  عبارة" - 1

العالم وتعمل ضمن بروتوكول موحد یمكن التعامل معھ من أي جھاز حاسب آلي 

 ) 14: 2008نواف أحمد سمارة،(          ."باستخدام برامج وأنظمة مفتوحة
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شبكة اتصال عالمیة ضخمة جدا،تربط عشرات آلاف من شبكات الحاسبات المختلفة "  - 2

الأنواع والأحجام،ویتم ربط الحاسبات مع بعضھا باستخدام أنظمة اتصالات قیاسیة 

  ) 11:2001الدناني،عبد الملك (                     (TCP/IP) یطلق علیھا

  ومراحل تطورھا الانترنتنشأة:  

بدأت فكرة الانترنت في الولایات المتحدة الأمریكیة لربط وخدمة المواقع الحكومیة       

  :والعسكریة لذا  مرت ھذه الشبكة بعدة مراحل أساسیة وھي

في عام ) وكالة مشروع الأبحاث المتطورة(  (ARPA net) تأسیس ما یسمى -

 .م1969

ھي اللغة الرسمیة في الانترنت في (TCP/IP) المرحلة الثانیة عندما أصبحت  -

 .م1982عام

 .1989في عام ) مركز البحوث في الانترنت((IRTF)تأسیس ما یسمى بـ  -

 (World Wilde Web)     )الشبكة النسیجیة(اختراع أو تأسیس الشبكة العنكبوتیة  -

 )1994،27محمود علم الدین،(                                                             

  استخدامات الانترنت في التعلیم:  

إلى الدور الفعال و مدى استخدام الانترنت في العملیة التعلیمیة،  الإشارةھنا تجدر            

  :حیث حقق الكثیر من الایجابیات، نذكر منھا 

الحصول على المعلومات والمقررات الالكترونیة في أي وقت وفي أي مكان  تسھیل -

 .في العالم

توفیر المقررات الالكترونیة القائمة على الوسائط المتعددة والوسائط الفائقة مما یسھل  -

 .التعلم الذاتي

المكتبات : سرعة الوصول إلى المعلومات من خلال مواقع الكترونیة عدیدة مثل -

 .والندوات مقارنة بالطرق التقلیدیةالالكترونیة 
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عدم الالتزام بالتواجد في مؤسسات تعلیمیة أو فصول دراسیة بل یجعل الانترنت  -

 .الدارسین في الفصول بلا جدران

 .طرق التدریس التقلیدیة إلى طرق تدریس حدیثة ومتطورة تغییر -

 ) 14: 2006دسوقي أحمد وآخرون،( 

یمكن استخدامھا في التعلیم، ت ھي إحدى التقنیات الحدیثة أن شبكة الانترن ونستنتج       

  والتي أضفت أدوار خاصة في ھذا المیدان مثل توفیر أكثر من طریقة في التدریس حسب 

لكل طالب، وبھذا تصبح مثال واقعي لتحسین عاملي الكم والكیف سواء الأستاذ  وتیرة التعلم

 .أو الطالب أو كلاھما

 البرید الالكتروني : ا ـثالث  :  

  .یعتبر من أكثر خدمات الانترنت استخداما، ویرجع ذلك إلى انخفاض تكلفتھ       

 مشتقة من كلمة   )الإیمیل (: لالكتروني البرید ا ELECTRONIC  MAIL   

وھو البرید الالكتروني، یتیح للمشتركین فیھ بتبادل الرسائل  E.MAIL اختصارا للعبارة

  .والمعلومات من خلال الانترنت

  ) 09 ص2001عبد المالك الدناني، (                                                           

آخر عبر الشبكة إلى أي مستخدم وفي أي مكان، ھو عملیة إرسال الرسائل من حاسوب إلى 

  .وصندوق البرید الالكتروني المخصص لكل مشترك یعرف بواسطة العنوان الالكتروني

  ) 49 ص2008نواف وعبد السلام، (                                             

  مكونات العناوین البریدیة:  

ك عنوان برید الكتروني لكل إنسان یتعامل مع الانترنت مما یحدد المكان الذي لھنا     

  : سترسل إلیھ الرسائل ویتكون ھذا العنوان مما یلي
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Manel    @         HOTMAIL     .   COM                     

  

  اسم      اسم الخادم المخزن علیھ علیھ                      رمز      

  البرید الالكتروني، قد یكون اسم                       یعني      المستخدم 

                                                    في                       ISPشركة أو موفر خدمة انترنت  

  

  یبین عناصر البرید الالكتروني ): 04(الشكل رقم

  ) 218: 2007أمل عبد الفتاح ومنال عبد العال، (                           

  أنواع البرید الالكتروني:  

  :ھناك نوعان من البرید الالكتروني     

 الذي نحتاج عند استخدامھ إلى برنامج برید الكتروني مثل  العاديالبرید الالكتروني  - 1

Microsoft oupt look  وھذا النوع من البرید یخزن الملفات التي یتم قراءتھا في

 .القرص الصلب للكمبیوتر الذي یعمل علیھ

البرید الالكتروني الموجود على شبكة الانترنت في شكل صفحة ویب، وغالبا ما یتم  - 2

  :على ھذا البرید مجانا، أما الملفات التي تقرأ تبقى في الموقع ومن أمثلة بریدالحصول 

HOTMAIL  YAHOO                     ) ،17: 2006دسوقي أحمد وآخرون ( 
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  الوسائط المتعددة                                             ــــــع                        الفصل الراب

  استخدامات البرید الالكتروني في التعلیم:  

  استخدام البرید الالكتروني كوسیط بین المعلم والطلاب لإرسال مثلا الأوراق المطلوبة

 .في مختلف المقررات المدرسیة

  أو غیر یستخدم البرید الالكتروني كوسیط للتغذیة الراجعة حول معلومات الطلاب

 )الأساتذة مثلا(الطلاب 

 البرید الالكتروني كوسیلة للاتصال بالمتخصصین في موضوعات معینة من  استخدام

 . جمیع دول العالم للاستفادة من خبراتھم و أبحاثھم في شتى المجالات

  یساعد البرید الالكتروني الطلاب على الاتصال بالمتخصصین للاستفادة من تجاربھم

مع توفیر الوقت والجھد  العلمیة والحصول على الاستفسارات حول الدراسات الخاصة

 .والتكلفة

  استخدام البرید الالكتروني كوسیط للاتصال و التواصل بین الجامعات والمعاھد ومراكز

 .الأبحاث والدراسات سواء داخل البلد الواحد أو خارجھ

  

 ) 222: 2007أمل عبد الفتاح ومنال عبد العال، ( 

كما أوضحت دراسة (أكثر خدمات شبكة الانترنت من وعلیھ یعد البرید الالكتروني             

أھمیتھ من الاستخدامات السریعة والدقیقة في مختلف ث یستمد حی) ھـ 1420الفھد، 

  المجالات وبالأخص مجال التعلیم وذلك إذا ما قورن بالبرید الورقي، إذ یعد البرید 

متنقل جامع ما بین التكنولوجیات العدیدة وھي تكنولوجیات الحاسبات  الالكتروني مكتب

 .والاتصالات و البرامج التطبیقیة
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  :خلاصـــة الفصــــــــــل

       

وممیزاتھا المتنوعة أضفت ،مما لاشك فیھ  أن الوسائط باستخداماتھا المتعددة    

بل ساھمت في أن تكون مخرجات التعلیم ذات . على التعلیم من الایجابیة ما أضفت

  .جودة عالیة من حیث الكم والنوعیة 

       

من أن تطغى ھذه الأخیرة على مستوى .غیر أن بعض المخاوف تلوح في الأفق 

وفي ظل ھذا الواقع كان لزاما علینا ،لتعلیم وتحل محل عناصر مؤثرة فیھ ا

استقصاء اتجاھات الأساتذة نحو استخدامھم لھا وھذا ما سنتطرق إلیھ  بالإجابة 

  .الإجرائیة في الجانب التطبیقي
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  المنھجیة جراءاتالإ: امسـل الخـالفص

 تمھید

الدراسة الاستطلاعیة : أولا  

أھدافھا ـ 1  

ـ عینة الدراسة 2  

ـ أداة الدراسة 3  

ـ كیفیة بناء الأداة1ـ  3  

ـ وصف الأداة2ـ  3  

ـ الخصائص السیكومتریة للأداة3ـ  3  

الدراسة الأساسیة: ثانیا  

ـ أھدافھا 1  

ـ منھج الدراسة  2  

ـ متغیرات الدراسة  3  

ـ مجتمع الدراسة 4  

ـ عینة الدراسة 5  

ـ أداة الدراسة 6  

ـ كیفیة بناء الأداة  1ـ  6     

ـ وصف الأداة 2ـ  6     

الإحصائیة  لأسالیبـ ا 7  

خلاصة الفصلـ  8      
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  إجراءات الدراسة المیدانیة       الفصل الخامس                                           

دراسة بالتفصیل وذلك المنھجیة لل الإجراءات في ھذا الفصل عرض  سیتم    :ـ تمھید     

من حیث المنھج المتبع في الدراسة وأسالیب اختیاره كذلك عینة الدراسة ومجتمعھا،ثم 

التطرق إلى استعراض الأداة المستخدمة وكیفیة بناءھا منذ بدایتھا إلى صیاغتھا في 

من صدقھا وثباتھا  للتأكد إحصائیةصورتھا النھائیة من خلال ما أجري لھا من معالجات 

  .     التي استخدمت في اختبار فرضیات الدراسة الإحصائیة الأسالیبى جانب عرض إل

إن الدراسة الاستطلاعیة تقرب الباحث من میدان بحثھ  :ستطلاعیةالدراسة الا:أولا 

تعتبر أساسا جوھریا لبناء ھذا "وتزوده بمعلومات أولیة حول موضوع البحث، وبھذا 

                                                                                                      )09: 2006نویبات قدور ( .البحث

وعلیھ فإن الدراسة الاستطلاعیة خطوة ھامة من خطوات البحث المیداني،حیث تساعد على 

  .الربط بین الجانب النظري والتطبیقي

ما فیالدراسة الاستطلاعیة للدراسة الحالیة  تتضح أھداف الدراسة الاستطلاعیةـ أھداف 1

  :یلي 

 محاولة بناء أداة الدراسة في صورتھا الأولیة.  

  في التعرف على میدان الدراسة الأساسیة،وتحدید مشكلاتھا وصعوبتھا لتفادیھا

  .الإجراءات الموالیة

 تمكن من التدریب الأولي على الدراسة المیدانیة.  

  على خصائصھا السیكومتریة من إعداد وتجریب أداة الدراسة، من خلال الوقوف

  .دراسةوقدرتھا على قیاس متغیرات الصدقھا،ثباتھا :حیث

جامعة  أداة الدراسة على مجموعة من أساتذة تم تطبیق   :ـ عینة الدراسة الاستطلاعیة2

تم استبعادھم من الدراسة ، أستاذا) 15( بلغ حجم العینة ، حیثالطاھر بسعیدةالدكتور مولاي 

  .سب متغیرات الدراسة الحالیةح موزعینالأساسیة وھم 

  إجراءات الدراسة المیدانیة                         الخامس                         الفصل
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  و الأقدمیة المھنیةو التخصص یمثل توزیع أفراد عینة الدراسة الاستطلاعیة حسب متغیري الجنس ): 01(الجدول رقم 

ا ن ذكورتیارھا من الجنسیتم اخ عینة الدراسة الاستطلاعیةأن ) 01(یتضح من الجدول رقم 

وأقل من ) (سنة 16أكثر من ( في التعلیم الأقدمیة المھنیةوحسب وحسب التخصص وإناثا،

مواصفات  قریبة من من أجل أن تكون مواصفات عینة الدراسة الاستطلاعیةوذلك ،)سنة16

  .عینة الدراسة الأساسیة

  :ـ أداة الدراسة3

  :ـ كیفیة بناء أداة الدراسة 1ـ 3

من خلال الأولیة للدراسة الاستطلاعیة ستمارة الاتم إعداد وبناء   لتحقیق أھداف الدراسة   

محمد حسن ( كل من دراسةخاصة  الدراسةبموضوع  المتصلالإطار النظري مراجعة 

 )2009(باسمة جمیل جرجیس ودراسة)2008(ودراسة وائل بن سالم) 2003(العمایرة

ة بعض الأساتذة استشارإضافة إلى  )2010(قسیم محمد الشناق وآخرون دراسةو

روعي في بناءھا مدى مناسبتھا لعینة الدراسة من حیث الصیاغة قد والمختصین،

  على شكل أسئلة  داةالأ ھذه ح الفقرات ومدى انتمائھا للأبعاد حیث صممتاللغویة،ووضو

  

  العـــدد  الفئــــــة

     

  الجنس       

  09  الذكر

  06  الأنثى

  

  التخصص    

  5  علمي 

  10  أدبي

     

  الأقدمیة المھنیة   

  08  سنة16أكثر من 

  07  سنة16أقل من 
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  إجراءات الدراسة المیدانیة       الفصل الخامس                                           

مغلقة وذلك لما للأسئلة المغلقة من فائدة،فھي تساعد العینة على معرفة موضوع الدراسة 

  .ر عملیة تبویب البیانات وتحلیلھابسھولة وبالتالي تشجعھم على الاستجابة،وتیس

  :ـ وصف أداة الدراسة2ـ3

  : فقرة جاءت مرتبة في ثلاث أبعاد تتمثل في 40الدراسة الاستطلاعیة تضمن استبیان   

  .فقرات) 13(تضمن : البعد المعرفـي ـ  

  .فقرات) 14(تضمن : ـ البعد الوجداني  

أوافق ( الخماسي"لیكــــــــرت"سلم حسب بدائل      .فقرات) 13(تضمن : ـ البعد السلوكي  

بحیث یطلب من الأستاذ الإجابة  )أوافق بشدةلا أوافق ـ لا بشدة ـ أوافق ـ صحیح إلى حد ما ـ 

  .جل إمكانیة تطبیقھامن أ وقد تم تقدیر صدق وثبات الأداةوفق البدائل الخمسة،

  :الخصائص السیكومتریةـ 3ـ3

  :الأداة وھي  صدق  لاختبارتم اعتماد ثلاث طرق   :الصدق 1ـ3ـ3

:صدق المحكمینـ )أ  

الاستمارة وما تضمنھا في صورتھا الأولیة للتأكد من الصدق الظاھري للأداة تم عرض      

محكمین من ذوي الاختصاص والخبرة، إلا أنھ تم استرجاع سبع نسخ من )10(على 

استمارات التحكیم،وھي نسبة معتبرة لقیاس صدق الاستمارة وذلك من أجل الاستفادة من 

  .ھداف الدراسةاقتراحاتھم حول مدى تمثیل الأداة لوصف اتجاھات الأساتذة وكذا ملائمتھا لأ
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  إجراءات الدراسة المیدانیة       الفصل الخامس                                           

  :وكان یرجى منھم إبداء آرائھم حول 

  ).غیر صادقة(أو ) صادقة(  :في إحدى الخانتین ) ×(ضع علامة ـ صدق العبارة وذلك بو

  .)واضحةغیر (أو ) واضحة:(في إحدى الخانتین) ×(علامة ـ الصیاغة اللغویة للفقرات وذلك بوضع 

  .)صحیحةغیر (أو ) صحیحة: (في إحدى الخانتین ) ×(وذلك بوضع علامة  ـ  تصنیف البدائل

  )01أنظر الملحق رقم ( .    مع ترك مجال لإعطاء عبارات جدیدة في كل مرة     

  :ـ صدق الاتساق الداخلي)ب

ومعالجتھا إحصائیا من خلال إجابات أفراد العینة الاستطلاعیة بعد  القیام بتحلیل           

  "الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة  حزمة ال)  (SPSS VER 19"برنامج

  :ببعدھا وكانت النتائج كالتالي الفقراتمدى اتساق لتحقیق  "بیرسون"تم حساب معادلة  

يلكل فقرة من فقرات البعد المعرف "بیرسون"یبین قیمة معامل ارتباط  ):02( الجدول رقم  

لكل فقرة من فقرات البعد " بیرسون"معامل ارتباط  ةقیم )02(یبین الجدول رقم       

الخامسة  الفقرة ، بحیث أوضحت النتائج أن كل الفقرات لھا معامل ارتباط مقبول عداالمعرفي

،مما قد الفقرات الثالثة والاثنین العشر جاء ارتباطھا ضعیفا كذلك التي جاء ارتباطھا سالبا 

ھذه الفقرات،والاحتفاظ بباقي حذف  تم تقدیر یؤثر على قوة ارتباط الاستبیان ككل لذا 

.البعد لھذاالممثلة  الأخرى لعشرةاالفقرات   
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  إجراءات الدراسة المیدانیة       الفصل الخامس                                           

وجدانيلكل فقرة من فقرات البعد ال" بیرسون"یبین قیمة معامل ارتباط ): 03( الجدول رقم  

 

     لكل فقرة من فقرات البعد " بیرسون"معامل ارتباط  ةقیم) 03(الجدول رقم  وضحی     

عدا الفقرة الرابعة  النتائج أن كل الفقرات لھا معامل ارتباط مقبول الوجداني وقد بینت  

 الواحد والعشرون،والعشرون التي جاء ارتباطھا سالب ،كذلك الفقرات الخامسة العشر

جاء ارتباطھا ضعیفا ،مما قد یؤثر على قوة ارتباط الاستبیان ككل لذا  والخامسة والعشرون

تفاظ بباقي الفقرات العشرة الأخرى الممثلة لھذا البعدتم تقدیر  حذف ھذه الفقرات،والاح  

وكي لكل فقرة من فقرات البعد السل "بیرسون"یبین قیمة معامل ارتباط ): 04(الجدول رقم   

لكل فقرة من فقرات البعد السلوكي " بیرسون"معامل ارتباط  ةقیم) 04(یبین الجدول رقم  

والثلاثون  السابعة  عامل ارتباط مقبول عدا الفقرةوقد أوضحت النتائج أن كل الفقرات لھا م

ا، كذلك الفقرات التاسعة والعشرون والثلاثة والثلاثون التي جاء جاء ارتباطھا سالب  

مما قد یؤثر على قوة ارتباط الاستبیان ككل لذا تم تقدیر  حذف ھذه ارتباطھا ضعیفا 

.الممثلة لھذا البعد ة الأخرىلعشرا الفقرات،والاحتفاظ بباقي الفقرات  
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  إجراءات الدراسة المیدانیة             الفصل الخامس                                     

لكل أبعاد الاستبیان"بیرسون"یبین معاملات ارتباط ):05(الجدول رقم   

أبعاد الاستبیان لكل بعد من "بیرسون"نتائج قیمة معامل الارتباط ) 05(یبین الجدول رقم      

   .حیث دلت ھذه النتائج  على تناسق الأبعاد بالاستبیان ككل

من خلال الجذر التربیعي لمعامل  للاستمارة  تم حساب الصدق الذاتي: ـ الصدق الذاتي)ج

  0.82وقد قدربــ   الثبات الفا كرونباخ 

:الثباتـ )د  

:الآتیة ،وأعطى النتائج"ألفا كرونباخ"بطریقة  الاستبیان لقد تم التأكد من معامل ثبات        

  "ألفا كرونباخ"یوضح معامل الثبات لأبعاد الدراسة بمعامل ):06(الجدول رقم 

  

أن قیم معامل الثبات ھي مقبولة،كما تم حساب معامل الثبات )06(یلاحظ من الجدول رقم  

.  للاستبیان ككل" ألفا كرونباخ"  

 

لبعـــــدا المعرفي الوجداني السلوكي  

      معامل ارتباط 0.53 0.74 0.50

"بیرسون"    

  "ألفا كرونباخ"معامل   الأبــــعاد  الرقــم

  0.51  البعد المعرفي  1

  0.71  البعد الوجداني  2

  0.49  البعد السلوكي  3
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  إجراءات الدراسة المیدانیة       الفصل الخامس                                           

.للاستبیانح معامل الثبات للصورة النھائیة یوض): 07(الجدول رقم  

  تمتع بدرجة عالیة من الثباتی النھائي بانأن الاست) 07(الجدول رقم بین ی

مكانیة على قدر مقبول من الصدق والثبات وبالتالي إ بیان أصبحنستنتج مما سبق،بأن الاست

  في الدراسة الأساسیة الاستبیانتطبیق 

:الدراسة الأساسیة:ثانیا  

:إلى  الأساسیة للدراسة الحالیةھدف الدراسة ت :ـ أھدافھا1  

ط المتعددة حسب استجابات الأساتذة الجامعییننحو الوسائالسائدة  تجاھاتالاـ التعرف على   

).عینة الدراسة(  

والاقدمیة  التخصص:(ـ الكشف على ما مدى وجود فروق دالة إحصائیا تبعا لمتغیرات

.وكذلك للكشف عن عدم وجود فروق دالة إحصائیا تبعا لمتغیرالجنس).المھنیة  

  .ـ الكشف عن نتائج جدیدة قد تفرزھا الدراسة الأساسیة من خلال استجابات أفراد العینة

       :ـ منھج الدراسة2

بعض  اتجاھات الأساتذة نحو استخدام" لى تھدف الدراسة الحالیة إلى التعرف ع       

المنھج الملائم لطبیعة ھذه الدراسة  المنھج الوصفي وعلیھ " في التدریس المتعددة الوسائط

   حیث یقوم بعملیة جمع البیانات و تفسیرھا مما یتیح فھم الظاھرة اوأھدافھ التحلیلي

  

"ألفا كرونباخ"معامل الثبات   المجموع حجم العینة الاستطلاعیة 

 الأساتذة 15 0.68
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كائن،ویفسره ویھتم كذلك بتحدید الظروف و  الذي یصف ماھو:" وعلیھ فھو المنھج 

."البیانات و النتائج و تبویبھا العلاقات التي توجد بین الوقائع و الحقائق من خلال تحلیل  

  :ـ متغیرات الدراسة6

  :وتشتمل على الأتي  ـ المتغیرات المستقلة1ـ6

  )ذكرـ أنثى(: ولھ مستویان: ـ متغیر الجنس  ) أ

  )أدبي-علمي (: ولھ مستویان: متغیر التخصص  ) ب

  )سنة 32 - 16نم) (سنة 16- 01من( : ولھ مستویان:الاقدمیة المھنیة  ـ متغیر) ج

  .وتشتمل الاستجابة على الدرجة الكلیة للاستمارة  :التابعةـ المتغیرات 2ـ6

  :ـ مجتمع الدراسة3

جتماعیة الاعلوم الو كلیة  اللغاتللدراسة جمیع أساتذة  یتضمن المجتمع الأصلي           

،    )الفیزیاء/الریاضیات ، علوم التربیة/أقسام  اللغات ( وكلیة علوم وتقنیاتنسانیة الإو

 ، والبالغم 2012/2013حسب سجلات المكاتب الإداریة بجامعة سعیدة خلال العام الدراسي 

  .أستاذا)200(عددھم 
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  عرض النتائج ومناقشة الفرضیات :السادس لـالفص

 

ومناقشتھاـ عرض نتائج الفرضیة الأولى  01  

ومناقشتھاـ عرض نتائج الفرضیة الثانیة  02  

ومناقشتھاـ عرض نتائج الفرضیة الثالثة  03  

ومناقشتھاـ عرض نتائج الفرضیة الرابعة 04  
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  :الأساسیة ـ عینة الدراسة4

خلال من مجتمع الدراسة، ) %20(أستاذا وأستاذة بنسبة ) 40(شملت عینة الدراسة        

  .م  2012/2013الدراسيالعام 

  :الجداول المواليیرات موضحة في وتتوزع عینة الدراسة الأساسیة وفق متغ     

  

  

  

  

  ر الجنستوزیع العینة الكلیة حسب متغییوضح ) : 08(الجدول رقم 

ذكرا أي ) 18(أن عینة الدراسة تتكون من ) 08(الجدول رقم  نلاحظ من خلال           

   %.55أنثى أي بنسبة ) 22(و% 45بنسبة 

  

  یبین جنس الأساتذة): 05(الشكل رقم 

  

  النسبـة  العــدد  الجنــس

  % 45   18  ذكر

  % 55   22  أنثى

  %100   40  المجموع
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  الفصل الخامس                                               إجراءات الدراسة المیدانیة

  .یوضح توزیع العینة الكلیة حسب متغیر التخصص ) : 09(الجدول رقم 

  

% 45عمیا أي بنسبة ) 18(أن عینة الدراسة تتكون من ) 09(نلاحظ من خلال الجدول رقم 

   %.55أي بنسبة  أدبیا ) 22(و

  

  یبین تخصص  الأساتذة): 06(الشكل رقم 

  

  

  

  النسبـة  العــدد  التخصص

  % 45   18  علمي

  % 55   22  أدبي

  %100   40  المجموع
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  یوضح توزیع العینة الكلیة حسب متغیر الاقدمیة المھنیة) : 10(الجدول رقم 

  

تتراوح الذین لدیھم أقدمیة مھنیة  الأساتذةأن عدد ):10(رقم  خلال الجدولنلاحظ من         

 -  16( أقدمیة مھنیة من  أما الذین لدیھم% 75 تقدر نسبتھا بــ) 30( ) سنة 16 - 01( ما بین

  %.25بــ تقدر نسبتھا ) 10( ) سنة 32

  

  یمثل الأقدمیة في المھنة): 07(شكل رقم ال

  

  

  

  ةـالنسب  ددــالع  ةـة المھنیـالاقدمی

  %75  30  سنة 16 ـ 1من

  %25  10  سنة 32ـ  16من

  %100   40  المجموع
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  :داة الدراسةـ أ5

  :الأداةكیفیة بناء  ـ1ـ5

النتائج المحصل علیھا في الدراسة لدراسة الأساسیة اعتمادا على تم بناء الاستمارة ل      

الخصائص  وتقدیر وفي ضوء ملاحظات المحكمین ومقترحاتھم ونتائج حساب الاستطلاعیة

  .من حیث صدقھا وثباتھا السیكومتریة للأداة

ت وإضافة فقرات جدیدة حسب أبعاد تعدیل و حذف بعض الفقراتم على ھذا الأساس و     

،و كذلك تم تعدیل بعض النقاط المتعلقة بمتغیرات الدراسة كتغییر مصطلح الخبرة الدراسة

  .إلى الأقدمیة المھنیة لیصبح أكثر دقة في التحلیل

فقرة ممثلة لثلاث ) 30( للدراسة الأساسیةالنھائیة الاستمارة  تتضمن :وصف الأداة ـ 2ـ5

  : ھي  أبعاد

  فقرات) 10(تضمن : البعد المعرفـيـ  

  فقرات) 10(تضمن : ـ البعد الوجداني 

  .تفقرا) 10(تضمن : ـ البعد السلوكي 

في الخانة  )×(بوضع علامة   تتم الإجابة على فقرات الاستمارة   :طریـقة الإجابــةـ )أ

أوافق بشدة ـ أوافق ـ صحیح ( الخماسي"لیكــــــــرت"سلم المقدمة ل بدائل الالمناسبة حسب 

  ) 02أنظر الملحق رقم  (                .)ما ـ لا أوافق ـ لا أوافق بشدة إلى حد

قدرت الأوزان المعطاة لبدائل الأجوبة بالنسبة لأداة الدراسة الحالیة     :ـ طریقة التصحیح )ب

  :في حالة الفقرات الموجبة كما یلــي 

  .أوافق بشدة : علامة للإجابة بـــ ) : 05(

  .أوافق : علامة للإجابة بـــ ) : 04(
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  .صحیح إلى حد ما : علامة للإجابة بـــ ) : 03( 

  لا أوافق: علامة للإجابة بـــ ) : 02(

    .وتعكس الأوزان في حالة الفقرات السالبة  .لا أوافق بشدة : علامة للإجابة بـــ ) : 01(

  .الأداةیوضح طریقة تصحیح فقرات :  )11(الجدول رقم             

  درجة الفقرات السلبیة  درجة الفقرات الإیجابیة  مستوى الإجابة

  1  5  أوافق بشدة

  2  4  أوافق

  3  3  صحیح إلى حد ما

  4  2  لا أوافق

  5  1  لاأوافق بشدة

  

للحكم ) 13(وعلى ھذا الأساس تبنت الدراسة الحالیة الأوزان الموضحة في الجدول رقم 

على درجة اتجاه الأستاذ نحو استخدام بعض الوسائط المتعددة من خلال المتوسط الحسابي 

  ). 03(لكل فقرة من فقرات الاستبیان،حیث اعتبر المتوسط الحسابي لھذه الدراسة 

مقیاس الحكم على التجاه الایجابي  من خلال المتوسط الحسابي یبین ):12(الجدول رقم 

  لكل فقرة من فقرات الاستبیان

  درجة الاتجاه  المتوسط الحسابي

  عالیة   فما فوق 3.5

  متوسطة  3.5اقل من  3

  ضعیفة  3اقل من 
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  :الإحصائیة الأسالیبـ 

 SPSS"تمت معالجة النتائج وتحلیلھا باستخدام الحاسب الآلي من خلال برنامج    

VER (.19) ""وتتمثل المعالجات التي تمت  "الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة  حزمةال

  :الآتیةللبیانات في الإحصاءات 

  "بیرسون"معامل الارتباط   ـ  ) أ

  ."ألفا كرونباخ"معادلة   ـ ) ب

  للمجموعتین المستقلتین) ت(اختبار   ـ ) ت

  . الثلاث الأداةحساب المتوسطات الحسابیة  والانحرافات المعیاریة لأبعاد   ) ث
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  عرض النتائج ومناقشة الفرضیات :ل السادسـالفص

 

 

ومناقشتھاـ عرض نتائج الفرضیة الأولى  01  

ومناقشتھاـ عرض نتائج الفرضیة الثانیة  02  

ومناقشتھاـ عرض نتائج الفرضیة الثالثة  03  

ومناقشتھاـ عرض نتائج الفرضیة الرابعة 04  
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:ومناقشتھا والتي تنص عرض نتائج الفرضیة الأولى    

ھناك اتجاھات ایجابیة للأساتذة نحو استخدام بعض ": على أن :تنص ھذه الفرضیة           

  .الوسائط المتعددة  في التدریس

  هالكلیة لمقیاس الاتجا للأبعادتم الاعتماد على المتوسطات الحسابیة   الفرضعن ھذه  للإجابة

استخدام بعض ترتیب المتوسطات الحسابیة لاتجاھات الأساتذة نحو ) 13(الجدول رقم

.البعد المعرفيحسب فقرات  الوسائط المتعددة   

 

 

 
 نوع الاتجاه

 
 

الانحراف 
 المعیاري

المتوسط 
 الحسابي

 الرقم فقرات البعد المعرفي
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 سلبي

 

عزوفي عن استخدام الوسائط سببھ النقص  2.70 1.18
.في التدریب العلمي  

07 

 
 سلبي

 

یحفز الطلبة على التفكیر  حاسوباستخدام ال 2.70 1.06
 الإبداعي

 

04 
 
 

 
 سلبي

 

المعلومات البیداغوجیة المرفقة بالبرید الالكتروني  2.50 0.84
.تدعم الرصید المعرفي للطالب  

 

02 

 
 سلبي

أعتقد ان الانجاز العلمي المحقق للطلبة باسخدام  2.40 1.03
 البرید الالكتروني

09 

 
 سلبي

 10 استخدم الانترنیت یزید من دافعیة الطلة على الفھم  2.35 1.02
 

 
 سلبي

1.09 2.35  
الحاسوب  یساعد الاستاد على اتمام المقرر 

.الدراسي  

06 

 
 سلبي

.استخدام الوسائط یقلل من علاقتي مع طلابي 2.33 0.91  
 

03 

 
 سلبي

مضامین الدروس لا یشجع على استخدام الوسائط  2.28 1.01
 المتعددة

08 
 

 
 سلبي

م الانترنیت یبسط المفاھیم الصعبة استخدا 2.15 0.86
.للمقاییس  

05 
 

 
 سلبي

.استخدام الانترنیت یثري معرفتي كأستاذ 1.90 1.70  01 
 

 الدرجة الكلیة 24.20 0.90 سلبي
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ات  البعد المعرفي فقرالكلي ل لمتوسط الحسابياح أن یتض)  13:( من خلال الجدول رقم  

ما قرنت بدرجة  وإذا)  0.90( أما  قیمة الانحراف المعیاري فقد قدرت بـ ) 24.20( قدر بـ 

البعد جاءت ھذا في جمیع فقرات  الأساتذةاتجاه  أنحددة یتضح مالمتوسط الحسابي ال

) 2.70( في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدر بـ) 07(حیت جاءت الفقرة رقم سلبیة،

بمتوسط الحسابي قدر جاءت الأخیرة ) 01(وأما الفقرة رقم ) 1.18(والانحراف المعیاري 

  :وھما على التوالي ) 1.70(والانحراف المعیاري ) 1.90(.بـ

  .عزوفي عن استخدام الوسائط سببھ النقص في التدریب العلميـ  

  .الانترنیت یثري معرفتي كأستاذ ـ استخدام

 مثلاتجاه بعض الوسائط المتعددة  للأساتذةالمعرفي  الاعتقاد الفكري أن مما یفسر       

معتدل المتوسط الالانترنیت و البرید الالكتروني لایزال سلبیا ولم یتعد حتى  الآليالحاسب 

الوسائط المتعددة لم  أنوقد یعزى ذلك إلى الاعتقاد السائد على .في درجة  الاتجاه المحددة

من  صوامعظم الأساتذة لم یتخل مما قد یعلل ذلك أیضا أنللأستاذ   ممیزا وجدیداتضف شیئا 

التعلم في التطورات الحاصلة في مجال التعلیم و إلى والتدریس ولم یتطلعلالطرق التقلیدیة 

  .دات التربویة الحدیثةجظل المست

بعض  ترتیب المتوسطات الحسابیة لاتجاھات الأساتذة نحو استخدام) 14(الجدول رقم  

  الوجدانيالبعد  حسب فقرات الوسائط المتعددة 
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الاتجاهنوع  الانحراف  

 المعیاري

المتوسط 

 الحسابي
 الرقم فقرات البعد الوجداني 

 

 

 سلبي

عند تعاملي مع بعض الوسائط المتعددة   أتحرج 2.85 1.29

 لجھلي لھا

14 

 

 سلبي    

أشعر بكامل الحریة والسعادة عندما استخدم  270 0.96

.الحاسوب في التدریس  

11 

 سلبي    

 

.تدریس طلبتي باستخدام الوسائط المتعددة أفضل 2.53 0.96  12 

 

 سلبي

 

0.72 2.50  

قناعتي في استخدام الوسائط نابع من مبدأ مراعاة 

       الفروق الفردیة للطلبة

20 

 

 سلبي

الاستعانة بالوسائط یحررني من طرق التدریس  2.40 1.02

.التقلیدیة  

18 

 

 سلبي

الدورات التدریبیة حول  إلى الانضمامأرغب في  2.40 1.84

.المتعددة في التدریس الوسائطكیفیة استخدام   

16 

 

 سلبي

في التدریس بفضل استخدام  أسالیبي أنوع 2.35 0.97

 الوسائط المتعددة 

15 

 

 سلبي

تصوري للوسائط المتعددة أنھا لاتضیف  2.23 0.79

.شیئا ممیزا في تواصلي مع طلبتي  

19 

 

 سلبي

.بالملل عند استخدام البرید الالكترونيأشعر  1.88 0.79  17 

 

 سلبي

و  استخدام الحاسوب في الحصص التطبیقیة أحبذ 1.85 073

.النظریة  

13 

  الدرجة الكلیة 23.68 0.65 سلبي
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قدر  ات  البعد الوجدانيفقرالكلي ل لمتوسط الحسابياح أن یتض :) 14( الجدول رقم  من    

واذا ما قرنت بدرجة ) 0.65(  بـ  قیمة الانحراف المعیاري فقد قدرت أما )  23.68(بـ 

المتوسط الحسابي المحددة یتضح ان اتجاه الأساتذة في جمیع فقرات ھذا البعد جاءت 

) 2.85( لأولى بمتوسط حسابي قدر بـفي المرتبة ا) 14(سلبیة،حیت جاءت الفقرة رقم 

متوسط ال قدرجاءت الأخیرة و) 13(الفقرة رقم في حین ) 1.29(والانحراف المعیاري 

  وھما ) 0.73(والانحراف المعیاري ) 1.85(. بـ فیھا الحسابي

  :على التوالي 

 .مع بعض الوسائط المتعددة لجھلي لھا أتحرج عند تعاملي -

 الحصص التطبیقیة والنظریةأحبذ استخدام الحاسوب في  -

وقد تفسر ھذه النتیجة إلى أن الأساتذة لیست لدیھم الرغبة والمیل نحو استخدام 

الوسائط المتعددة كطرق حدیثة تحل محل الطرق التقلیدیة في عملیة التدریس وان 

التقنة الحدیثة ودمجھا ضمن الوسائل التعلیمیة  قد تلغي العلاقة مابین الأستاذ وطلبتھ 

لاتحققھ الأدوات التقنیة في بناء ماقد اقائمة على الشرح و التفاعل المباشر وھذال

  .علاقات الإنسانیة

بعض  ترتیب المتوسطات الحسابیة لاتجاھات الأساتذة نحو استخدام) 15(لجدول رقما

السلوكيالبعد  حسب فقرات الوسائط المتعددة   
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ات  البعد السلوكي قدر بـ فقرالكلي ل لمتوسط الحسابياح أن یتض ): 15( من الجدول رقم  

واذا ما قرنت بدرجة ) 0.65(  الانحراف المعیاري فقد قدرت بـ  أما  قیمة)  25.08(

 المتوسط الحسابي المحددة یتضح ان اتجاه الأساتذة في جمیع فقرات ھذا البعد جاءت

الانحراف  نوع الاتجاه
 المعیاري

المتوسط 
 الحسابي

 فقرات البعد السلوكي 
 

 

 الرقم
 

 
 متوسط

 

1.08 3.15  

أستغل كامل الوقت المخصص للتدریس 
.والانترنتبواسطة الحاسوب   

26 

 
 متوسط

 

1.17 3.10  

.أستخدم الانترنت كسبا للوقت  

25 

 
 سلبي

 

یضفي مبدأ  استخدام الوسائط المتعددة  2.63 0.03

.تعلم الطلاب في زیعزتال  

23 

 
 سلبي

أستطیع التواصل مع طلابي من خلال  2.58 0.75
.البرید الالكتروني  

29 

 
 سلبي

لحاسب الآلي في ااستخدم بشكل متداول  2.55 1.15

.تكوین الطلبة  

27 

 
 سلبي

استخدام الانترنیت في التعلیم یجعل التحكم  2.42 0.95
 في القسم صعبا 

28 

 
 سلبي

ألجأ إلى استخدام بعض الوسائط في  2.17 0.90

.الدروس العلمیة فقط  

24 

 
 سلبي

0.93 2.17  

یقتصد الوقت  التعلیم بالوسائط سلوك لا
..والجھد  

22 

 
 سلبي

اتبنى استخدام الوسائط في عملي لانھا من  2.15 0.92
 ضوریات المقاربة التواصلیة

 

21 

 
 سلبي

أجتھد دوما على توفیر الحاسوب من  2.15 0.70
 المحیط الاجتماعي

 

30 

  الدرجة الكلیة 05.08 0.65 سلبي



 

 
89 

  

عرض النتائج ومناقشة الفرضیات                              الفصل السادس               

) 3.15(مرتبة الأولى بمتوسط حسابي قدر بـ في ال) 26(جاءت الفقرة رقم  ، حیتسلبیة

المتوسط  قدرالأخیرة و جاءت )30(في حین الفقرة رقم .) 1.08(والانحراف المعیاري 

  وھما ) 0.73(والانحراف المعیاري ) 2.15(.بـ فیھاالحسابي 

  :على التوالي 

  .والانترنتأستغل كامل الوقت المخصص للتدریس بواسطة الحاسوب  -

.دوما على توفیر الحاسوب من المحیط الاجتماعيأجتھد  -  

وقد یعزى تفسیر ھذه النتیجة إلى أن الأساتذة لم یعد الوقت المخصص للحصص كافي   

عدم توفر ھذه الأخیرة یتطلب من الأستاذ  أنلتطبیق مثل ھذه الوسائط في العملیة التعلیمیة،أو 

البحث اكتر وبذل جھد مضاعف لتوفیرھا من خلال خلق علاقات خارج الجامعة وھذا ماقد 

تفادیا لتداعیات سلبیة على حساب المنھاج  تركھا  عب العملیة بالنسبة للأستاذ فیفضل یص

  .والطالب

 الأساتذة  نحو استخدامترتیب المتوسطات الحسابیة لاتجاھات ) 16(الجدول رقم

 . في الأبعاد الثلاث  بعض الوسائط المتعددة 

  الاتجاه نوع  الانحراف المعیاري  المتوسط الحسابي  الابعاد

  البعد المعرفي

  

  سلبي      0.90  24.20

  البعد الوجداني

  

  سلبي        0.64        23.68

  البعد السلوكي

  

  معتدل        0.65  25.08

  سلبي  0.73  24.32  المجموع
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) 24.32(الأداة ككل قدرت بـأن  قیمة المتوسطات في  ) 16(رقم یتضح من خلال الجدول 

نتیجة ھذه الدراسة ، درة لقیاس اتجاه الأداة وبالتاليالمق) 25(صغر من الدرجة وھي قیم أ

المتعددة في  تقول بوجود اتجاھات سلبیة للأساتذة  نحو استخدام بعض الوسائط 

وھي نتیجة تثبت عدم صحة الفرضیة التي وضعتھا الباحثة،حیث أن .التدریس

 VERMETTE ,ORR and) ) 1986 (فیرمت وأور وھول نتائجھا وافقت نتائج دراسة

HALL) الطلاب والمعلمین نحو استخدام الحاسوب في التعلیم، ھدفت إلى استقصاء اتجاھات

معلما  50طالبا وطالبة من الصفوف الابتدائیة في كندا، و ) 116(تكونت عینة الدراسة من 

ومعلمة، وقد أظھرت نتائج الدراسة أن اتجاھات الطلبة و المعلمین نحو استخدام الحاسوب 

  :وقد یعزى ذلك الى . في التعلیم كانت سلبیة

قلة  الدورات    إلىھذا راجع ص الخبرة العلمیة في التعامل مع التقنیات الحدیثة ونق -

  .التدریبیة في ھذا المجال 

من  الأخیرةالاتجاه نحو استخدام الوسائل والطرق التقلیدیة في التعلیم لما توفره ھذه  -

 .بعض الوسائطتفاعل وجداني واجتماعي وھذا ما لاتوفره 

 .الفكري  الإبداعرة  اتقتل لدیھ مھ  بحیث الأستاذ دالفكر عنتعطل عمل  الانترنیت  قد -

بعض الأساتذة لم یعتادوا على بعض  أن إلىوقد تفسر نتیجة ھذه الدراسة الحالیة أیضا     

الوسائط ومازالوا متأثرین بالنمط التقلیدي في عملیة التدریس،بالإضافة إلى التخوف 

تلاشي العلاقات الإنسانیة القائمة على التفاعل  و على تفككالجمعي لكثیر من الأساتذة  

  .والمشاركة الوجدانیة بینھم وبین طلبتھم 

غیر أن ھناك دراسات أخرى ترى عكس نتیجة الدراسة الحالیة منھا دراسات كل من  

   أجنبیة،ودراسات )2005(،فیصل)2009(،جرجیس)2009(،ومحسین)2010(دومي 
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،كل ھذه الدراسات )1993(،ودراسة جاكبسون)1999(منھا دراسة شوتسبرجر      

أجمعت نتائجھا على أن ھناك استجابات ایجابیة نحو استخدام التقنیات الحدیثة بأنواعھا 

مایفسر أن التقنیات .دى ھیئة التدریس بمختلف أطوار تدریسھم في العملیة التعلیمیة ل

 .الحدیثة أصبحت تفرض نفسھا دون استئذان في عملیة التعلیم بشكل عام

:عرض نتائج الفرضیة الثانیة ومناقشتھا والتي تنص             

  .توجد ھناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین عینة الدراسة تعزي لمتغیر الجنس -

  :نختبر مایلي نرید أن 

عینة الدراسة تعزي لمتغیر  إحصائیة بینتوجد ھناك فروق ذات دلالة لا  :الفرص الصفري

  .الجنس

توجد ھناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین عینة الدراسة تعزي لمتغیر   :البدیلالفرض 

.الجنس  

المعیاري لاختبار ھذه الفرضیة تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف )17(الجدول رقم

لدلالة الفروق بین مجموعتین مستقلتین) ت(باستخدام اختبار   

  المجموعة  إحصائیات  یوضح)  18(الجدول رقم 

  

  سالجن

  

  

  العینة

  

المتوسط    

  الحسابي

  

الانحراف 

  المعیاري

  

الخطأ المعیاري 

  للمتوسط

  

  البعد المعرفي

  1.10  4.70  23.61  18  الذكور

  1.38  6.47  24.68  22  الإناث

  0.82  3.50  23.44  18 الذكور  يالبعد الوجدان

  0.96  4.50  23.72  22  الإناث

  0.93  3.95  25.72  18  الذكور  البعد السلوكي

  الإناث

  

22  24.72  4.30  0.91  
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أن المتوسط الحسابي للمجموعتین قدر بـ  یتضح) 17(من خلال الجدول رقم 

في البعد المعرفي أما البعد ) 6.47)(4.70(والانحراف المعیاري قدر بـ) 24.68)(23.61(

  )4.50)(3.50(في حین الانحراف قدر بـ )23.72)(23.44(الوجداني فقدر بـ 

والانحراف كان ) 24.72)(25.72(البعد السلوكي قدر فیھ المتوسط الحسابي للمجموعتین بـ

  بین المجموعتین)ت(اختبار  نتائج یوضح)   18( الجدول رقم  ).      4.30)(3.95(

  

 الأبعاد

  

اختبار لیفنین لتباین 

  المجموعتین

  اختبار تساوي المتوسطات

F  Sig     T     درجة الحریة   Sig 

 المعنویة

 

  المعرفي

  

 تساوي التباین

  

  

  

0.08  

   

  

  

  

0.77  

-0.58     38  0.56  

عدم تساوي 

  التباین

-0.60    

37.53  

  

0.55  

  

 الوجداني

  

 

 تساوي التباین

  

  

  

0.71  

  

  

0.40  

-0.32    

38  

  

0.74  

عدم تساوي 

  التباین

-0.33  37.92  0.74  

  

 السلوكي 

 

  

 

 تساوي التباین

  

  

  

0.00  

  

  

  0.98  

  

0.89  

  

38  

  

  0.37    

 

عدم تساوي 

  التباین

  

0.90  

  

37.43  

  

0.73  
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ن  الذي یحدد تجانس المجموعتین نلاحظ  لیفاختبار  وبالاعتماد على)  18( من الجدول رقم 

وھي قیمة أكبر ) 0.98) (0.40) (0.77(والتي  تقدر بــ  الثلاث الأبعادفي ) sig(أن قیمة 

  .وبالتالي لیس ھناك تجانس بین المجموعتین ) 0.05(من مستوى الدلالة 

المعنویة أكبر من  )sig(ومن ھنا یتم قراءة السطر الثاني من الجدول الذي یبین لنا أن   

  :وعلیھ ةفي الأبعاد الثلاث) 37(درجة الحریة  ندعو) 0.05(مستوى الدلالة 

    نقبل الفرض الصفري القائل بـ-

  .توجد ھناك فروق بین أفراد عینة الدراسة تعزى لمتغیر الجنسلا -

  ونرفض الفرض البدیل القائل بـ

  .توجد ھناك فروق بین أفراد عینة الدراسة تعزى لمتغیر الجنس -

تبین صحة فرضیة البحت القائلة بعدم وجود فروق لعینة الدراسة تعزى لمتغیر  وبالتالي

  .الجنس

حول )2009(راتب محمد علي محسین  افقت نتائج الدراسة الحالیة نتائج دراسة قد وو      

اتجاھات المشرفین الأكادیمیین نحو شبكة الانترنت واستخدامھا في التعلیم الجامعي بجامعة 

حول اتجاه  ) 2009(باسمة جمیل جرجیس  وكذلك دراسة،المفتوحة في فلسطین القدس 

و  .أعضاء الھیئة التدریسیة في معاھد المعلمین والمعلمات نحو استخدام التقنیات التربویة

حیث أظھرت النتائج بأنھ لا فروق دالة إحصائیا في اتجاھات )  2001(دراسة القیثامي 

  لیم تبعا لمتغیر الجنسالمعلمین نحو تكنولوجیا التع

حول ) 1988(دراسة سیریجاونس ، )2000( دراسة الخطیب :نتائج كل من  وكذلك

 بعدمدلت ) 1985(نتائج دراسة ملاك كذلك و.اتجاھات ھیئة التدریس نحو وسائل الاتصال 

  .الجنس  إلى تعُزى تحصیل الطلبة في إحصائیة دلالة ذات فروق وجود
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بدد النظرة القاصرة بان الذكور ھم أولى ایجابي ییمكن تفسیر ذلك على انھ اتجاه        

 ثقافیةالخلفیات بالإناث من التقنیة أو العكس،   لكن یمكن أن یعزي تفسیر ذلك الى ال

في حین  جاءت   ، التكنولوجیا في التعلیم میة الفروق في توظیف تقر بحتالتي جتماعیة لاوا

 دالة أقرت بوجود فروق  التي )2001( ھیدموسمنھا دراسة ،أخرى تفند  ذلك دراسات 

   .تعزي الى استخدام الحاسوب في التریس لصالح الذكور  إحصائیاً 

توجد ھناك فروق ذات    :والتي تنص  عرض نتائج الفرضیة الثالثة  ومناقشتھا 

.أدبي / علمي. (دلالة إحصائیة  بین عینة الدراسة تعزي لمتغیر التخصص  

  :نرید أن نختبر مایلي 

عینة الدراسة تعزي لمتغیر  إحصائیة بینتوجد ھناك فروق ذات دلالة لا :الفرص الصفري

).أدبي/ علمي. (التخصص  

توجد ھناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین عینة الدراسة تعزي لمتغیر   :الفرض البدیل

).أدبي/ علمي. (التخصص  

لاختبار ھذه الفرضیة تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري )19(الجدول رقم

لدلالة الفروق بین مجموعتین مستقلتین) ت(باستخدام اختبار   

  

  التخصص

  

  

  العینة 

  

  

    المتوسط

  الحسابي

  

الانحراف 

  المعیاري

الخطأ 

المعیاري 

  للمتوسط

  

  البعد المعرفي

  0.81  3.43  24.56  18  علمي

  1.51  7.12  23.91  22  أدبي 

  البعد الوجداني

  

  0.93  3.94  22.83  18 علمي

  0.87  4.08  24.36  22  أدبي

  0.73  3.08  25.11  18  علمي  يالبعد السلوك
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یتضح أن المتوسط الحسابي للمجموعتین قدر بـ  ) 19(من خلال الجدول رقم 

البعد  في البعد المعرفي أما) 7.12)(3.43(والانحراف المعیاري قدر بـ ) 23.91)(24.56(

  )4.08)(3.94(في حین الانحراف قدر بـ )24.36)(22.83(الوجداني فقدر بـ 

والانحراف كان ) 25.05)(25.11(البعد السلوكي قدر فیھ المتوسط الحسابي للمجموعتین بـ

)3.08)(4.90.(  

الفرق بین افراد العینة العلمیین والأدبیین في الاتجاه نحو  نتائج یوضح)  20(الجدول رقم 

  ).ت(استخدام بعض الوسائط المتعددة باستخدام اختبار 

  

 الأبعاد

  

اختبار لیفنین لتباین 

  المجموعتین

  اختبار تساوي المتوسطات

F  Sig  T  درجة الحریة  Sig المعنویة  

 

  المعرفي

  

 تساوي التباین

  

  

0.80  

  

0.08  

0.35  38  0.73  

  0.71  31.50  0.38  عدم تساوي التباین

  

 الوجداني

  

 

 تساوي التباین

  

  

  

0.76  

  

  

0.76  

  

-1.20 

38  0.24  

  0.23  39.89  1.20-  عدم تساوي التباین

  

 السلوكي 

 

  

 

 تساوي التباین

  

  

  

0.75  

  

  

0.07  

0.05  38  0.96  

 

  عدم تساوي التباین

0.05  35..86  0.96  
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وبالاعتماد على اختبار لفین الذي یحدد تجانس المجموعتین )   20(من خلال الجدول رقم 

وھي قیمة ) 0.07) (0.76) (0.08(في الأبعاد الثلاث والتي  تقدر بــ   sig  قیمة: یتبین أن 

 .ھناك تجانس بین المجموعتین وبالتالي لیس) 0.05(أكبر من مستوى الدلالة 

المعنویة أكبر من  sigومن ھنا یتم قراءة السطر الثاني من الجدول الذي یبین لنا أن   

الوجداني ) 31.50(المعرفي :في الأبعاد ) 36(وعند درجة الحریة ) 0.05(مستوى الدلالة 

   ).35.86(والسلوكي )39.89(

  :وعلیھ  

  :نقبل الفرض الصفري القائل بـ-

  ).أدبي / علمي ( وجد ھناك فروق بین أفراد عینة الدراسة تعزى لمتغیر التخصصت -

  ونرفض الفرض البدیل القائل بـ

  )أدبي / علمي .( لاتوجد ھناك فروق بین أفراد عینة الدراسة تعزى لمتغیر التخصص-

ھناك توجد لا : وبالتالي صحتھا  عدم تبین  الثالثةلفرضیة انتائج  من خلال عرضو    

  ) الأدبي /العلمي (غیر التخصصفروق لعینة الدراسة تعزى لمت

حیث أظھرت النتائج بأنھ ) 2001(دراسة  قیثامي  نتائجالحالیة الدراسة نتائج وقد وافقت      

  .لا فروق دالة إحصائیا في اتجاھات المعلمین نحو تكنولوجیا التعلیم تبعا لمتغیر التخصص

فروق دالة  ھناكوجود عدم  إلى ھي الأخرى أشارت  فقد  )2000(الخطیب  دراسةأما 

عززت ھذه  ،  إحصائیا في اتجاھات المعلمین نحو تكنولوجیا التعلیم تبعا لمتغیر التخصص

في اتجاھات لیس لھ تأثیر التخصص ان  بینت التى  )1997(دراسة ھمیسات  أیضا النتائج  

  .العملیة التربویةالطلبة نحو الوسائل التعلیمیة واستخدامھا في 
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جاءت نتائج  الدراسة الحالیة لتأكد على عدم تأثیر التخصص في اتجاھات الأساتذة نحو     

وقد یعزى ذلك إلى أن الأساتذة أصبحت لدیھم قابلیة  ، استخدام بعض الوسائط المتعددة 

وقد یعزى ذلك أیضا ،) أدبي/علمي(التخصص إلىاستخدام الوسائط في التدریس دونما النظر 

 أخرى  حین دراساتفي  ،یف نوع معین من التقنیات الحدیثةلایفرض  توظ إلى أن التخصص

  دراسة  منھا ، الباحثة  إلیھا أشارت التي الدراسات نتائج  عكسنتائجھا ت ءجا

اتجاه أعضاء الھیئة التدریسیة في  للتخصص تأثیر في  أنعلى أكدت  التي ) 2009(جریس

  .التقنیات التربویةمعاھد المعلمین والمعلمات نحو استخدام 

:عرض نتائج الفرضیة الرابعة ومناقشتھا والتي تنص    

قدمیة المھنیة توجد ھناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین عینة الدراسة تعزي لمتغیر الأ :     

:نختبر مایلي  أننرید   

توجد ھناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین عینة الدراسة تعزي لمتغیر لا :الفرص الصفري

. الاقدمیة المھنیة   

توجد ھناك فروق ذات دلالة إحصائیة بین عینة الدراسة تعزي لمتغیر   :الفرض البدیل

. الأقدمیة المھنیة  

 لاختبار ھذه الفرضیة تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري باستخدام اختبار

لدلالة الفروق بین مجموعتین مستقلتین) ت(  

الفرق بین الأساتذة ذو الأقلیة  المھنیة والأساتذة ذوي  نتائج یوضح)  21(الجدول رقم 

  الاكثریة المھنیة  في الاتجاه نحو استخدام بعض الوسائط المتعددة
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  الخبرة المھنیة

  

  العینة

  
المتوسط    

  الحسابي

  
الانحراف 
  المعیاري

الخطأ 
المعیاري 
  للمتوسط

  
البعد 

  المعرفي
  

  1.16  6.36  24.20  30  سنة  16أقل من 

  1.03  3.26  24.20  10  سنة  16أكثر من 

  
البعد 

  الوجداني

سنة 16أقل من   30  24  4.14  0.75  

  1.18  3.74  22.70  10  سنة 16أكثر من 

  
البعد 

  السلوكي
  

  0.70  3.83  24.83  30  سنة 16أقل من 

  10  سنة 16أكثر من 
  

25.80  5.09  1.61  

یتضح أن المتوسط الحسابي للمجموعتین قدر بـ )  20( :من الجدول رقم

في البعد المعرفي أما البعد ) 3.26)(6.36(والانحراف المعیاري قدر بـ )24.20)(24.20(

  )3.74)(4.14(في حین الانحراف قدر بـ )22.70)(24(الوجداني فقدر بـ 

والانحراف ) 25.80 )(24.83 (البعد السلوكي قدر فیھ المتوسط الحسابي للمجموعتین بـ

  ).5.09 )( 3.83(كان

  یة الأكثر والأقل صحاب الاقدمأفراد العینة أالفرق بین  نتائج یوضح)  21(الجدول رقم   

  ).ت(الاتجاه نحو استخدام بعض الوسائط المتعددة باستخدام اختبار 
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المجموعتین ن الذي یحدد تجانس فــیوبالاعتماد على اختبار ل)    21( من خلال الجدول رقم 

) ( 0.64()0.25( .تقدر بــ  الوجداني والسلوكيي الأبعاد المعرفي ف  sig  أن قیمة یتبین

وبالتالي لیس ھناك تجانس بین ) 0.05(أكبر من مستوى الدلالة وھي قیم ) 0.53

  .المجموعتین

  

 الأبعاد

  

اختبار لیفنین لتباین 

  المجموعتین

  اختبار تساوي المتوسطات

F  Sig     T     الحریةجة رد   gSiالمعنویة  

 

  المعرفي

  

 تساوي التباین

  

 

  

1.40  

  

0.25  

0.00  38  1  

عدم تساوي 

  التباین

0.00  30.90  1  

  

 الوجداني

  

 

 تساوي التباین

  

 

  

1.23 

  

  

  

0.64  

0.88    

38  

0.38  

عدم تساوي 

  التباین

0.93  16.98  0.37  

  

 السلوكي 

 

  

 

 تساوي التباین

  

  

 

  

1.39  

  

  

  

0.53  

  

-064 

38  0.53  

 

عدم تساوي 

  التباین

-0.55  12.60  0.59  
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في الأبعاد  المعنویة  sigومن ھنا یتم قراءة السطر الثاني من الجدول الذي یبین لنا أن   

) 0.05(أكبر من مستوى الدلالة وھي قیم  )0.59(و) 0.37() 01( :بــ  الثلات على التوالي 

  :وعلیھ  )12.60) (16.98) (30.90(عند درجة الحریة 

  :نقبل الفرض الصفري القائل بـ-

  .الأقدمیة المھنیةتوجد ھناك فروق بین أفراد عینة الدراسة تعزى لمتغیر لا  -

  ونرفض الفرض البدیل القائل بـ

.الأقدمیة المھنیةتعزى لمتغیر توجد ھناك فروق بین أفراد عینة الدراسة   

التى وضعتھا الباحثة القائلة بعدم فرضیةال عدم صحة من خلال عرض النتائج تبین

.الأقدمیة المھنیةھناك فروق بین أفراد عینة الدراسة تعزى لمتغیر  وجود  

التي لم تظھر ) 2009(راتب محمد علي محسین  ائج الدراسة الحالیة مع دراسة وتتفق نت    

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في  اتجاھات المشرفین الأكادیمیین نحو استخدام  شبكة 

  .            الانترنت في التعلیم بجامعة القدس المفتوحة تعزى لسنوات الخبرة والأقدمیة التدریسیة

 15من(جاھات الأساتذة ذوي الأقدمیة اقل لذلك نتائج الدراسة الحالیة تثبت أن ات     

نحو استخدام بعض الوسائط ) سنة  15من ( قدمیة الأكثرھونفسھ التوجھ لأصحاب الأ)سنة

وجود جسر تواصل وتقارب في الرؤى   إلىوقد یعزى ذلك ، المتعددة في التدریس 

حین قد یفسر ذلك  في. نحو استخدام التقنیات الحدیثة في التدریس الأساتذةوالتوجھات  عند 

  قدمیة لأمھا دون مراعاة لفروق امن الجمیع استخداالحدیثة فرضت نفسھا بقوة  التقنیات أن

 في مجال تعزز مھاراتھم التي الدورات التدریبیةالأساتذة من  إلى استفادةوقد یفسر أیضا      

فرضت واقعا  لتيالتواصلیة، وامن المقاربة  خلق نوعالعمل على  المعلومات وكذاتكنولوجیا 

  .ضرورة أكیدةلیس ترفا بل ھو  ،حتمیا لذلك توظیف التكنولوجیا الیوم في التدریس
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 منھا دراسة  نتائج الدراسة الحالیة تثبت عكس  أخرىات نتائج دراس في حین جاءت    

 امتلاك  درجة في إحصائیة دلالة ذات فروق ھناك على أن  جاءت لتأكد )2001(القیثامي 

 التقنیة للكفایات  السعودیة العربیة بالمملكة المعلمین كلیات في التدریس ھیئة أعضاء

 مجالات ثلاث في سنوات  (5 )من الأكثر الخبرة أصحاب ولصالح للخبرة تعزى التعلیمیة

التطویر  مجال في إحصائیة دلالة ذات فروق توجد لا بینما والتقویم، والتنفیذ التصمیم:ھي

  . والإدارة

تكسبھم  - وتبقى الخبرة تأثر في اتجاھات الأساتذة نحو استخدام التقنیات الحدیثة كونھا

تعزز لدیھم مھارة الاستعمال الجید سلوكات ایجابیة   -المداومة المستمر لھذه الوسائط

  .الوقت والمرنفي نفس

اتجاھات الأساتذة نحو استخدام  وقفت على أھم أنھاما نستخلصھ من الدراسة الحالیة ككل      

تعكس واقعا تعلیمیا جیدا قد  التيالمواضیع المھمة  باعتبارھا منالوسائط المتعددة،بعض 

د أھمھا رفع جودة التعلیم وخلق نوع من التواصل الامحدو جمةمن ایجابیات النظر لما لھا ب

في   الأكادیمیةمما یعزز لدیھم تبادل الخبرات والمعلومات بین الجمیع وفي مختلف الأقطار ،

وقت واحد وبأقل جھد وتكلفة وھذا یعد أھم مكسب خلفتھ استخدامات التكنولوجیات الحدیثة 

  .في التعلیم 

من الدراسات التي تستقصي واقع  -من حیت الأھمیة  -لذلك تعتبر الدراسة الحالیة     

اتجاھات سلبیة  وقفت على  أنھاالاستخدام لمثل ھكذا تقنیات من طرف ھیئة التدریس،حیت 

غیر مرغوب فیھا ال قد یكون سببھا راجع إلى التوظیف الحدیث لھا ،أو الخوف من الآثار

  .ةعلى مردود  تحصیل الطلب

الدراسة الحالیة ساھمت في خلق نوع من التحدي نحو البحث على حلول ناجعة من  كما ان 

  الأساتذة نحو استخدام الوسائط المتعددة بأنواعھا المختلفة،وبالتالي  تغیراتجاھات أغلبیةشأنھا
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التصمیم على مواكبة التغیرات الحاصلة في عالم المعلوماتیة  وكذا العمل على الاندماج 

  .الایجابي في ھذا العالم 

بالعناصر التقلیدیة في التعلیم لما توفره  الأساتذةمن  یركثالدراسة كشفت تمسك  بید أن     

ن المداومة المستمرة أو أ ،من علاقات ایجابیة مبنیة على التفاعل الوجداني والاجتماعي 

  .على نمط معین جعل التغیر في اتجاھاتھم  مسألة صعبة  

ویبقى في الأخیر المجال مفتوح للوقوف على الأسباب التي جعلت نتائج عینة الدراسة تتجھ   

اتجاھا سلبیا لاقتراح حلول قائمة على أسس علمیة وموضوعیة من شأنھا تغیر أو تعدیل 

  .اتجاھات الأساتذة
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 التوصيـــــــــــــــــــــــــــــــــات:

:في ضوء النتائج التي توصلت إلیھا الدراسة خلصت إلى مجموعة من التوصیات  

ضرورة استخدام البرید الالكتروني في عملیة التدریس باعتباره احد  .1

 .نحو طلبتھ تقرب الأستاذالوسائط المھمة والتي 

 على التعرف فيالأساتذة  تساعد التي المختلفة والمقاییس الوسائل إعداد .2

   .وبلورتھا وتنمیتھا تكوینھا على المؤثرة والعوامل اتجاھاتھم

 بإقامةنحو استخدام التقنیات الحدیثة  الأساتذةالعمل على تغیر اتجاھات  .3

دورات تدریبیة وتكوینیة في ھذا الجانب التقني وضرورة خلق علاقة 

  .والتقنیة الأستاذتواصلیة مابین 

المزید من البحوث والدراسات حول اتجاھات الأساتذة نحو استخدام  إجراء .4

لمالھا  الأخرىالتقنیات الحدیثة وذلك من خلال الانفتاح على كل الوسائط 

 .من تأثیر في فعالیة عملیة التدریس

  



 

 
 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  عــــــــالمراج

  

  



 

 
 

 

  



 

 
 

 



 

 
 

 

  

  

  

  

  



 

 
 

 

 

 

  

  قـــــالملاح

  

  

  

  



 

 
 

 

  



 

 
 

 

  



 

 
 

 

  



 

 
 

 

 

 



 

 
 

 

 

  

  



 

 
 

 

  

   )02(م ــــق رقـــالملح

  ـ استبیان قیاس اتجاھات الأساتذة نحو استخدام الوسائط المتعددة ـ 

  

                                  

  :الفاضلة  ، أستاذتيأستاذي الفاضل

  وبعد   ..........تحیة طیبة    

لنیل شھادة ماستر تخصص تكنولوجیا التربیة، نتقدم  في إطار إنجاز مذكرة تخرج             

  ة نحوساتذة الجامعأاتجاهات  "إلى سیادتكم بھذه الاستمارة  التي صممت لغرض التعرف على

  ".في عملية التدريس  استخدام بعض الوسائط المتعددة

نرجو منك قراءة كل لذا  تختلف مع بعضھا الآخر،قد تتفق مع بعض ھذه الآراء وقد        

  ،أمام فقرات الاستبیان حسب موقفك واستجابتك )×( وضع علامةن  وفقرة بدقة وتمع

  

  

  

 

 

 

  :معلومــات عامــــة

 

  أنثى                        ذكر     :الجنس  

    سنة 32إلى  16من    سنة  16إلى  01من   :  الأقدمیة المھنیة

  

  



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
  الرقم
  

أوافق     ــعادالأبــ    
  بشدة

صحیح   أوافق
إلى حد 

  ما

لا 
 أوافق
  بشدة

لا 
  أوافق

.استخدام الانترنیت یثري معرفتي كأستاذ  01            

المعلومات البیداغوجیة المرفقة بالبرید الالكتروني تدعم  02

.الرصید المعرفي للطالب  

          

.مع طلابياستخدام الوسائط یقلل من علاقتي  03            

یحفز الطلبة على التفكیر الإبداعي حاسوباستخدام ال 04            

یبسط استیعاب المفاھیم الصعبة  تالانترناستخدام  05

.للمقاییس  

          

یساعد الأستاذ على إتمام المقرر  برید الإلكترونيال 06

.الدراسي  

          

في عزوفي عن استخدام  الوسائط المتعددة سببھ النقص  07

          .التدریب العلمي

          

           مضامین الدروس لا یشجع على استخدام الوسائط المتعددة 08

أعتقد أن الإنجاز العلمي المحقق للطلبة باستخدام البرید  09

  .الالكتروني

          

            .یزید من دافعیة الطلبة على الفھم تالانترناستخدام  10



 

 
 

 

 

 

                        

                              

 

 

 

 

عندما استخدم الحاسوب في  السعادة الحریة وأشعر بكامل  11

  .التدریس

          

.تدریس طلبتي باستخدام الوسائط المتعددةأفضل  12            

.والنظریة  أحبذ استخدام  الحاسوب في الحصص التطبیقیة 13            

.أتحرج عند تعاملي مع بعض الوسائط المتعددة لجھلي لھا 14            

.في التدریس بفضل استخدام الوسائط المتعددة أنوع أسالیبي 15            

.البرید الالكتروني استخدامأشعر بالملل عند  16            

ارغب بالانضمام إلى الدورات التدریبیة حول كیفیة استخدام  17

  .في التدریس الوسائط المتعددة

          

.     الاستعانة بالوسائط یحررني من طرق التدریس التقلیدیة 18

  

          

شیئا ممیزا في  تضیفلاتصوري للوسائط المتعددة أنھا  19

.تواصلي مع طلبتي  

          

قناعتي في استخدام بعض الوسائط نابع من مبدأ مراعاة  20

  .الفروق الفردیة للطلبة

          



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تعلم  في زیعزتیضفي مبدأ ال استخدام الوسائط المتعددة  21

.الطلاب  

          

.ألجأ إلى استخدام بعض الوسائط في الدروس العلمیة فقط 22            

.أستخدم الانترنت كسبا للوقت 23            

أستغل كامل الوقت المخصص للتدریس بواسطة الحاسوب  24

.والانترنت  

          

.الطلبةلحاسب الآلي في تكوین ااستخدم بشكل متداول  25            

.أستطیع التواصل مع طلابي من خلال البرید الالكتروني 26            

.یقتصد الوقت والجھد التعلیم بالوسائط سلوك لا 27            

البرید الالكتروني یحفز طلبة على متابعة  أرى أن 28

  .المقررات الدراسیة

          

من ضروریات  ھالأنتبنى استعمال الوسائط في عملي أ 29

  .المقاربة التواصلیة الحدیثة

          

     .أحاول شخصیا توفیر بعض الوسائط من البیئة المحلیة 30

  

          



 

 
 

 
  

Statistiques 

 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 Q18 Q19 Q20 

N Valide 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

Manquante 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Moyenne 3,40 3,48 4,00 3,06 3,50 3,30 3,76 3,58 3,30 3,24 

Erreur std. de la moyenne ,190 ,162 ,151 ,163 ,144 ,167 ,168 ,137 ,155 ,158 

Médiane 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 

Mode  4 4 5 3 4 4 4 4 4 3 

Ecart-type 1,340 1,147 1,069 1,150 1,015 1,182 1,188 ,971 1,093 1,117 

Variance 1,796 1,316 1,143 1,323 1,031 1,398 1,411 ,942 1,194 1,247 

Intervalle 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Minimum 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Maximum 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Somme 170 174 200 153 175 165 188 179 165 162 

 



 

 
 

 

    

  

  

  

Statistiques 

 Q11 Q12 Q13 Q14 Q15 Q16 Q17 Q18 Q19 Q20 

N Valide 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

Manquante 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Moyenne 3,40 3,48 4,00 3,06 3,50 3,30 3,76 3,58 3,30 3,24 

Erreur std. de la moyenne ,190 ,162 ,151 ,163 ,144 ,167 ,168 ,137 ,155 ,158 

Médiane 4,00 4,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 4,00 4,00 3,00 

Mode  4 4 5 3 4 4 4 4 4 3 

Ecart-type 1,340 1,147 1,069 1,150 1,015 1,182 1,188 ,971 1,093 1,117 

Variance 1,796 1,316 1,143 1,323 1,031 1,398 1,411 ,942 1,194 1,247 

Intervalle 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

Minimum 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Maximum 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

Somme 170 174 200 153 175 165 188 179 165 162 
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Récapitulatif de traitement des observations 

 N % 

Observations Valide 15 93,8 

Exclusa 1 6,3 

Total 16 100,0 

a. Suppression par liste basée sur toutes les 

variables de la procédure. 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,688 30 



 

 
 

 

  

  

  



 

 
 

 

  

  

  


