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لام على الحبيب لاة والسصالحمد الله رب العالمين وال
  .ى االله عليه وسلمصلّ المصطفى

حمد االله تعالى وأشكره على منحي القدرة أما بعد، أ
تمام هذا البحث المتواضع، وأتقدم ة لإوالصبر والمثابرة والصح

عيساوي "لدكتورة اوالتقدير إلى الأستاذة المشرفة بجزيل الشكر 
على قبولها الإشراف على هذه المذكرة، كما أشكرها  "أمينة

على النصائح والتوجيهات التي قدمتها لي وعلى دعمها المعنوي 
  .لرفع معنوياتي، جزاها االله كل خير

تقدم بأسمى العبارات الشكر والتقدير إلى أعضاء لجنة كما أ
  .المناقشة على قبولهم مناقشة هذا العمل البحثي

على قُبولهم  ني إلاّ أن أشكر حالتي الدراسةوتفُولا ي
المشاركة في الدراسة وعلى وضع ثقتهم بي فجزآهم االله كل 

.خير
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التي سهرت على تربيتي هدي هذا العمل إلى العين الساهرة أ
 على مواصلة الدراسة، إلى عتنيوأنارت دربي وشج ،وتعليمي

  .من تشاركني أفراحي وأحزاني أمي الغالية أطال االله في عمرها
وسهر الليالي من أجلنا  ،إلى الذي زرع في قلبي حب العلم

وعلّمنا معنى المثابرة والاجتهاد، وإلى الذي بنصائحه وصلت إلى 
ي فأحسن تربيتي إلى أبي العزيز أطال إلى من ربان ،طريق النجاح

  .أتمنى لهم دوام الصحة والعافية االله في عمره
" عبد القادر"زوجي العزيز  إلى سندي الدائم ومصدر سعادتي

سهيلة، :" عزاء مصدر فخري واعتزازيخوتي الأوإلى إ
  ، محمدجهاد،ميمون

  "محمد لؤي" بني العزيز كما لا أنسى إ
وإلى كلّ أساتذي في قسم علم النفس وإلى دفعة علم النفس 

  العيادي
.......شيماء
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  :ملخص الدراسة
في ظل جائحة ذوي الأمراض المزمنة لمعاش النفسي الُ"تندرج الدراسة الحالية تحت عنوان 

الأمراض المزمنة في  لذويف على المُعاش النفسي ، حيث هدفت هذه الأخيرة إلى التعر"كورونا 
  .وباء كورونا إنتشارظلّ 
  :إشكالية الدراسة فيمايليلت وتمثّ

  نا؟وذوي الأمراض المزمنة في ظل جائحة كوربماذا يتميز المُعاش النفسي ل
يتميز المُعاش النفسي لذوي الأمراض : ل محتمل لهذه الإشكالية صيغت الفرضية الآتيةوكح

  .الإكتئابفي درجة القلق و إرتفاعالمزمنة في ظل جائحة كورونا ب
لأهداف الدراسة تمّ الاعتماد على المنهج العيادي الذي  االفرضية وتحقيقد من صحة تأكّللو

لعيادية والاستعانة بمجموعة من الأدوات المتمثلة في المقابلة ا ،قة للحالة الفرديةيهتم بالدراسة المعم
 الإكتئابو" لتايلور"إضافة إلى مقياسي القلق  ،، والملاحظة العيادية)هةموجالمقابلة النصف (
شرون يوما، أما عن حالتي الدراسة فالحالة ودامت مدة الدراسة الأساسية شهر وع". ون بيكلآر"

لحالة ضغط الدم، أما ا إرتفاعسنة يعاني من السكري و 50الأولى من جنس ذكر يبلغ من العمر 
ج وفي الختام خلصت نتائ .ضغط الدم إرتفاعسنة تعاني من  61ن السالثانية من جنس أنثى ذات 

درجة القلق في ظل جائحة  إرتفاعالمعاش النفسي لدى حالتي الدراسة يتميز ب الدراسة إلى أنّ
   .الإكتئاببإنخفاض درجة  كورونا، في حين أنه يتميز
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Abstract 

The current study falls under the title “Psychological pension for people 
with chronic diseases in light of the Corona pandemic”, as the latter aimed to 
identify the psychological pension of people with chronic diseases in light of the 
spread of the Corona epidemic. 

The problem of the study was as follows: 

What distinguishes the psychological pension for people with chronic 
diseases in light of the Corona pandemic? 

As a possible solution to this problem, the following hypothesis was 
formulated: The psychological pension for people with chronic diseases in light 
of the Corona pandemic is characterized by a high degree of anxiety and 
depression. 

In order to verify the hypothesis and achieve the objectives of the study, the 
clinical approach was adopted, which is concerned with the in-depth study of 
the individual case, and the use of a set of tools represented in the clinical 
interview (the half-guided interview), clinical observation, in addition to the 
scales of anxiety "Taylor" and depression "Aaron Beck". The duration of the 
basic study lasted one month and twenty days. As for the two study cases, the 
first case is a 50-year-old male suffering from diabetes and high blood pressure, 
and the second case is a 61-year-old female suffering from high blood pressure. 
In conclusion, the results of the study concluded that the psychological pension 
of the two study cases is characterized by a high degree of anxiety in light of the 
Corona pandemic, while it is characterized by a low degree of depression.  
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  :المقدمة
لة اأنّ الح المعروفجعل االله الإنسان وحدة متكاملة فريدة، وحدة النفس والجسم، ومن 

مراض العضوية دوراً هاماً في لعب الأالنفسية، فقد ت حيويا في صحته تلعب دوراًلفرد لالصحية 
الحالة النفسية للفرد لها نفس التأثير على الحالة  ات النفسية، وفي المقابلضطرابالعديد من الإ ظهور 

  ).1، ص2016فوغالي نسيمة، ( .الجسمية
الفرد لمختلف  ض حياةفيه لا يخلو من المخاطر التي بإمكاا أن تعر فالمحيط الذي نعيش

مراض العصر التي ، حيث تعتبر الأمراض المزمنة من أو جسميةالإصابات سواء كانت نفسية أ
ة وتعرف على أنها أمراض غير معدي .إستثناء وسط كل اتمعات بمختلف أعمارهم دونتغلغلت 
ضغط  إرتفاعأتي الأمراض المزمنة مثل أمراض القلب وبصورة بطيئة، وتترة طويلة وتتطور وتدوم لف

أنحاء العالم،  يسية للوفاة في شتىئرال في مقدمة الأسباب المزمنة والأمراض التنفسية ،الدم والسكري
تحدث داخل فهي في الأصل نتيجة عن تغيرات حشوية  ،يةأنها أمراض غير معد وكما هو معلوم
  )06إبراهيم، ص يمنى ( .ةالإجتماعيالحالة النفسية و ة عوامل منهامتأثرة بعدجسم الإنسان 

ض للتعر وباء كورونا أصبح ذوي الأمراض المزمنة من الفئات الأكثر خطورة إنتشارومع 
المصابين والذي  تزيد من شدة الضغط النفسي لدىقد ة ل الصحيلعدوى الفيروس، وهذه المشاغ

  .معاشهم النفسيؤثر سلباً على يقد 
ذوي الأمراض لالمُعاش النفسي "ة بـ اجة إلى الدراسة الحالية والمعنونومن هنا برزت الح

 هذهدف التعرف على المُعاش النفسي لديهم، حيث تناولت " في ظل جائحة كورونا المزمنة 
مة كالتاليالدراسة ثلاثة فصول مقس:  

الدراسات السابقة  تناولنا فيه بداية عرض" الدراسةمدخل إلى "بعنوان  :الفصل الأول
يليها الإطار النظري ثم إشكالية الدراسة وبعدها الفرضية المُصاغة وضبط المفاهيم  ،والتعقيب عليها

ثم توضيح دواعي اختيار الموضوع وأهمية الدراسة وأهدافها ختاماً  ،الإجرائية الخاصة بالدراسة
  .سة الحاليةبوضع أهم الصعوبات التي واجهت الدرا
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لدراسة الإستطلاعية بداية عرض افي ال تمّ" الإجراءات المنهجية للدراسة" نبعنوا :الفصل الثاني
المقابلة ( فيها  مع ذكر الأدوات المستخدمة) وبشريا زمنيا ومكانيا(هدافها يليها حدود الدراسة وأ

نتائجها، وبعد ذلك عرض وصولا إلى ) س النفسيةيياوالمقات ختبارموجهة والملاحظة والإالنصف 
سة اوتليها مواصفات حالتي الدر ،الدراسة الأساسية بداية التعريف ا وبميداا وضبط مدا

  .الإكتئابوبعدها المنهج المعتمد في الدراسة وأدواا المتمثلة في المقابلة والملاحظة ومقياسي القلق و
 لحيث تمّ فيه عرض النتائج المُتوص "عرض ومناقشة نتائج الدراسة" بعنوان  :الفصل الثالث

ين، وبعد ذلك تمّ قين المطبالة ونتائج المقياسإليها لحالتي الدراسة وذلك من خلال نتائج دراسة الح
  .خاتمةـمناقشتها على ضوء فرضية الدراسة والدراسات السابقة لتنتهي الدراسة ب



 

 

  
  

  مدخل إلى الدراسة: الفصل الأول
  

  .الدراسات السابقة - 1

  .الإطار النظري - 2

  .إشكالية الدراسة - 3

     .فرضية الدراسة - 4

  .التعاريف الإجرائية - 5

  .موضوع الدراسةأسباب اختيار  - 6 

  .أهمية الدراسة - 7 

  .أهداف الدراسة - 8 

  .صعوبات الدراسة - 9 
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إلى عرض الدراسات السابقة و " مدخل إلى الدراسة" يتم التطرق في هذا الفصل المعنون بـ س -
يتبناها الباحث وذلك  كخلفية فكرية النظري و الذي يعد مناقشتها والتعقيب عليها، يليها الإطار

، ثمّ إشكالية الدراسة من خلال التعرف على كل متغير وإلقاء الضوء عليها متغيرات البحث  بإبراز
والتي تحدد التساؤلات التي يثيرها موضوع البحث، وعلى ضوء هذه الإشكالية تصاغ الفرضية 

الإجرائية قيد الدراسة، ومن ثمّ توضيح عوامل إختيار موضوع المناسبة، كذلك ضبط المفاهيم 
  .البحث وأهمية الدراسة وأهدافها والصعوبات التي واجهت إجراؤها

  :الدراسات السابقة  - 1

كما هو ولكن هناك مجموعة  دراستي يجاد دراسات السابقة حول موضوعإلقد تعذر علي 
بمتغيرات أخرى  الدراسة وربطه متغير من متغيرات كل من الدراسات التي اهتمت بدراسة

  :هابعضوفيمايلي سنذكر 

  :الدراسات العربية - 1- 1

والنفسية  ةالإجتماعيإلى معرفة الخصائص  2005دراسة موسى وزملاؤه سنة هدفت  - 1- 1-1
 ، وتكونت العينة من مجموعتينمن النوع الأول يالمصابين بالسكر الكويتيينللأطفال والمراهقين 

غير مصابة  واموعة الثانية 349اموعة الأولى مصابة بالسكري من النوع الأول وعددها 
حيث تم إجراء مقارنة بين  18-6حيث تراوحت أعمارهم بين  409بالسكري وعددها 

  وقد شملت اموعتين وذلك من خلال إجراء مقابلة مع المرضى المصابين بالسكري وذويهم
التي  HOPKINSستبيان لقياس الضيق النفسي بواسطة قائمة أعراض هوبكتر أدوات الدراسة على ا

 ، وقد توصلت نتائج الدراسة إلى أنّ الأفراد المصابين بالنوعالإكتئابوتحتوي على قائمة القلق 
كما توصلت  ،والضيق الإكتئابومن القلق  عةمن السكري يعانون من معدلات مرتف الأول

الدراسة إلى وجود فروق هامة بين الأطفال المصابين بالسكري والأطفال غير المصابين بالسكري 
المصابين  الأطفالوعدد أيام الغياب المدرسي، كما أظهرت النتائج أنّ  ةالإجتماعيفي الجوانب 
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لسيطرة على النفسي ضعيفا ويعانون من ضيق مرتبط بعدم القدرة على ا بالسكري كان توافقهم 
  ).13، ص 2017ن وآخرون، ايمإبن حميدة ( في الدم  مستوى السكر

، إلى دراسة الأمراض 2008دراسة جاسم محمد عبد االله محمد المرزوقي سنة هدفت  - 2- 1-1
في دول الإمارات العربية المتحدة، وتكونت العينة من ) سكرال( العصر رضبم اوعلاقا النفسية
إناث  50مواطنا  87، منهم ميسرةمصاب بالسكري من النوع الثاني تم اختيارهم بطريقة  119

 70-30ذكرا بينما تراوحت أعمارهم ما بين  11إناث و  21مواطنا منه  32ذكورا و  37و 
ومقياس بيك للإكتئاب ومقياس  )مةس -  لةحا( سنة وقد شملت أدوات الدراسة مقياس القلق 

ابة ة الإصدالضغظ النفسي، وقد توصلت نتائج الدراسة إلى أنّ متغيرات الجنس والعمر و الم
السكر في الدم لدى مرض  في مستوى ير نسبة التباينفسفي ت  ثرأ لهم والمستوى التعليمي لم يكن
  ).14، ص 2017بن حميدة إيمان وآخرون، ( السكري من النوع الثاني 

 ىى المرضالقلق النفسي لد 2014- 2013دراسة الصديقي صباح وبن عمر وهيبة  - 3- 1-1
  :المصابين بالقصور الكلوي

النفسي، وقد  قهدفت الدراسة إلى توضيح المعاناة التي يعانيها المصابين بالقصور الكلوي من القل
  :افترضت الدراسة أنّ

  لدى المرضى المصابين بالقصور الكلوييوجد مستوى مرتفع من القلق النفسي.  
 بسيط، قلق  قلق، قلقالالي من خ(قلق النفسي لتوجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة ا

المرضى المصابين بالقصور الكلوي حسب  دىل ،)قلق شديد، قلق شديدا جدا ،نوعا ما
  ).إناثوذكور (متغير الجنس 

 بسيط، قلق  قلق، قلقالالي من خ( النفسي توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة القلق
بين بالقصور الكلوي حسب المرضى المصا لدى )قلق شديد، قلق شديدا جدا ،نوعا ما
  ).سنة 66 - 49) ( سنة 48 -  31) ( سنة 30 - 13(  )نسمتغير ال
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ية دصبالطريقة الق تيرتأخفردا  60من  الدراسة على عينة تتكون هفي هذ انثياعتمدت الباح
 اين على المنهج الوصفي وقامتتورقلة كما اعتمدت الباحثبتوقرت  بمستشفى سلمان عميرات 

هل يعاني  :كأداة لجمع البيانات وقد كان التساؤل الرئيسي للدراسة لقبتطبيق مقياس تايلور للق
باستخدام برنامج  قلق نفسي؟ وبعد التحليل الإحصائيمن  المصابين بالقصور الكلوي ىالمرض

SPSS قد خلصت الدراسة إلى:  

 يوجد مستوى مرتفع من القلق النفسي لدى المرضى المصابين بالقصور الكلوي.  
  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة القلق النفسي حسب متغير الجنس

  .وهذا لصالح الذكور) إناث/ذكور(
  صديقي ( توجد فروق ذات دلالة إحصائية في درجة القلق النفسي حسب متغير السن

  ).2014صباح وبن عمر وهيبة، 

ية لدى المصابين الإكتئابالقلق والاستجابة  2012- 2011دراسة زواوي سليمان  - 4- 1-1
  :للهيمودياليز والخاضعين  المزمن بالقصور الكلوي

القصور  رضىم ية لدىالإكتئابهدفت الدراسة إلى التعرف على نسبة القلق ونسبة الاستجابة 
  :وقد افترضت الدراسة أنّ ريضدى تأثير القصور الكلوي على المالكلوي المزمن ومعرفة م

  الإصابة بالقصور الكلوي المزمن يؤدي إلى ظهور القلق عند الراشدين المعالجين
  .بالهيمودياليز

  يؤدي إلى ظهور استجابة اكتئابية عند الراشدين المعالجين   المزمنالإصابة بالقصور الكلوي
  .بالهيمودياليز

أفراد مصابين بالقصور الكلوي المزمن  8اعتمد الباحث في هذه الدراسة على عينة تتكون من  -
العيادي،  ث على المنهجحابمستشفى الأخضرية، كما اعتمد الب ينومعالجين بالهيمودياليز متواجد



 مدخل إلى الدراسة                                                                      : الفصل الأول
 

 
7 

 

جر للقلق كأداة لجمع البيانات وقد كان برياس بيك للإكتئاب ومقياس سبيلمق وقام بتطبيق
  :التساؤل الرئيسي

ات النفسية كالقلق والاستجابة ضطرابهل الإصابة بالقصور الكلوي المزمن يؤدي إلى ظهر الإ
  ية لدى المريض؟الإكتئاب

  :وقد أظهرت نتائج الدراسة أنّ

،  هذا ما يجعلهم رضعن المتحدثهم لام والمعاناة النفسية أثناء أغلب المفحوصين يظهرون مشاعر الآ
عند بعضهم التجنب والكف   التمسوا ، كمايتكيفهم مع وضعهم المرض يعيشون في حالة قلق لهم

  .أحيانا وصعوبة التعبير عن مشاعرهم الحقيقية

خلال ملاحظة  ذلك منو رضىتولد استجابة اكتئابية عند المبالقصور الكلوي المزمن  الإصابة
النوم  إضطرابات السوماتية كضطرابالتعقيدات السيكولوجية، ومن أهم تلك التعقيدات الإ

استجابة  وجود فكار التشاؤمية قلة النشاطات، وهذا ما يؤكدالأ  -الحزن  - وفقدان الشهية
  ).17، ص 2017نة وآخرون، يبوغازي أم(اكتئابية 

  :الدراسات الأجنبية - 2- 1

 الإكتئابالقلق و إنتشارإلى تحديد مدى هدفت دراسة  )2001(الي وزملاؤه تأجري  - 1- 2- 1
ستراليا وقد شملت أات معوية في إضطرابيعانون من والضغط النفسي لدى مرضى السكري الذين 

فردا تم اختيارهم من السجلات الطبية ) 209(فردا تم اختيارهم بطريقة عشوائية و ) 892(العينة 
من  إعدادهماين تم مقياس خلال وذلك من ،زيارام الروتينية للعيادات الخارجيةوذلك من خلال 

 أظهرت النتائج دالعصبي القصير، وق كنأيز ومقياس الإكتئابستشفى في مقياس القلق والمقبل 
يعانون من السكري الذين  ىالة العصبية بدرجة عالية على مرضالحو  الإكتئابتأثير القلق و 

  .تأثير الضغوط النفسية بدرجة أقلمعوية و إضطراب
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وبعض المتغيرات  الإكتئابذات دلالة إحصائية بين القلق وعلاقة  دالدراسة على وجو كما دلت
  )14،ص 2017وآخرون،  إيمانبن حميدة ( كالجنس والعمر ومدة الإصابة ونوع السكري 

والقلق بالسمنة  الإكتئابدراسة هدفت إلى علاقة  )2002(رغ وزملاؤه ووأجري ألب - 2- 2- 1
من متوسطي  59غ عددهم لب في السويد لالسكري من الرجا ىمرض لدىية مشحوالتكتلات ال

العمر الذين يعانون من السمنة وتكتل الشحوم والسكري، وثم إجراء الدراسة من خلال تطبيق 
وخلصت  ،مري للاكتئابغتومنومقياس  كتئابللإن للإكتئاب ومقياس بيك مقياس هاملتو

 سملات الشحمية في مختلف أعضاء الجإلى أن أفراد العينية الذين يعانون من السمنة والتكت الدراسة
بن حميدة إيمان (  .والقلق بدرجة كبيرة الإكتئابظهر لديهم أعراض تويعانون من السكري 

  )15،ص 2017وآخرون، 

 Anxiety and(عنون الدراسة )KARAMINIA, R, AND ETAL 2007( دراسة - 3- 2- 1

depression  aconpasison between renal transplant recipients and hemo dialisis patients( 
دفت ه: في دراسة مقارنة بين حالات زراعة الكلى ومرض الغسيل الكلوي :الإكتئابالقلق و

 قالقل إنتشارل دمع الدراسة إلى المقارنة بين حالات زراعة الكلى ومرض الغسيل الكلوي من ناحية
في  "control study " caseطة بدراسة على طريقة دراسة حالة الضاواعتمدت منهجية ال ،الإكتئابو

من الذين  32حالة على مجموعتين الأولى كانت   71ثم اختيار عينة مقدارها  ،إجراء البحث
والجنس لعمر اوكانت الحالات متماثلة  ،مريضا بالغسيل الكلوي 39عملية زراعة الكلى و  اأجرو

المعد من قبل المستشفى  الإكتئاببحيث تم تطبيق مقياس القلق و ،والحالة الزوجية والتعليمية
)Hospital anxiety depression scales ( كالآتيوكانت أهم النتائج:  

كما أنه لا  ،نسبة القلق كانت أقل لدى حالات زراعة الكلى مقارنة بمرضى الغسيل الكلوي -
توجد  دلت الدراسة على أنه لاوبالتالي  .الإكتئابيوجد فرق ملحوظ في اموعتين في نسبة 

تعزى لمتغيرات  .لدى مرضى الغسيل الكلوي الإكتئابراض القلق أو ععلاقة ارتباطية بين ظهور أ



 مدخل إلى الدراسة                                                                      : الفصل الأول
 

 
9 

 

 )غسيل الكلويدخل العائلة الأمراض المصاحبة للالالجنس، العمر، المستوى التعليمي، (الدراسة 
  .)19، ص 2017مروة، مجالدي بوغازي أمنة و(

  ):MOLLAHADI, M, AND etal 2010(دراسة  - 4- 2- 1

 Comparison of Anxiety , depression and stress among hemodialysis and (:عنوان الدراسة

kindney tranplantation patients(  

هدفت الدراسة  :ىالغسيل الكلوي وحالات زراعة الكلبين مرضى  الإكتئابمقارنة بين القلق و
واعتمدت  ،بين مرضى الغسيل الكلوي وحالات زراعة الكلى الإكتئابإلى مقارنة القلق والتوتر و

حيث تم أخذ  ،)descriptive - comparative( منهجية الدراسة في طريقة بحثها على المقارنة الوصفية،
حالة زراعة الكلية من مشفى وواحدة  146كلوي و الثانية  مريض غسيل 147الأولى : ينتعين

والتوتر النفسي  الإكتئابوتم تطبيق مقياس القلق و 2009عام  طهرانمن العيادات الخاصة في 
  :حيث كانت أهم النتائج كالآتي

يعانون من  منهم %60.5من المرضى يعانون من القلق و  %63.9بالنسبة لمرضى الغسيل الكلوي 
 %48.6يعانون من التوتر النفسي، أما بالنسبة لحالات زراعة الكلى كان هناك  %51.7و  بالإكتئا

ومحصلة  ،يعانون من التوتر النفسي %38.4و  الإكتئابيعانون من  %39يعانون من القلق و 
والتوتر مرتفع لدى مرضى الغسيل الكلوي  الإكتئابالقلق و إنتشارالدراسة تقول أنّ معدل 

رضوان ،  غالب( ا أكبر لدى مرضى الغسيل الكلوي إرتفاعومرضى زراعة الكلى، كما أنه سجل 
  .)98، ص 2015
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  :التعقيب على الدراسات السابقة *

  :من حيث الهدف - 

والضغط النفسي لدى  الإكتئابالقلق  إنتشارإلى تحديد مدى  2001هدفت دراسة تالي وزملاؤه 
والقلق بالسمنة  الإكتئابإلى علاقة  مهدفت دراسته 2002 السكري أما ألبررغ وزملائه ىمرض
هدفت إلى معرفة  2005أما دراسة موسى وزملائه  ،لات الشحمية لدى مرضى السكريتوالتك

أما جاسم محمد  ،المصابين بالسكري الكويتيينوالنفسية للأطفال والمراهقين  ةالإجتماعيالخصائص 
 العصر إلى دراسة الأمراض النفسية وعلاقتها بمرض هدفت 2008عبد االله محمد المرزوقي 

هدفت إلى توضيح  2014ة بأما صديقي صباح وبن عمر وهي . دول الإمارات العربيةفيالسكري 
 2012ودراسة زواوي سليمان  ،المعاناة التي يعانيها المصابين بالقصور الكلوي من القلق النفسي

ية لدى مرضى القصور الكلوي الإكتئابهدفت إلى التعرف على نسبة القلق ونسبة الإستجابة 
 KARAMINIA (2007(أما دراسة  .يضالمزمن ومعرفة مدى تأثير القصور الكلوي على المر

القلق  إنتشاردل هدفت إلى المقارنة بين حالات زراعة الكلى ومرضى الغسيل الكلوي من ناحية مع
بين مرضى  الإكتئابهدفت إلى مقارنة القلق والتوتر و) MOLLAHADI(ودراسة  الإكتئابو

  .الغسيل الكلوي وحالات زراعة الكلى

  :الأدوات المستخدمة - 

قياس من قبل المستشفى في م إعدادهماتم  مقياسينتم استخدام  2001لي وزملائه لدينا دراسة تا
فقد  2002وزملاؤه  ، أما دراسة ألبورغالقصيرالعصبي يزنك ومقياس أ الإكتئابالقلق و

مري للاكتئاب غتومنملتون للاكتئاب ومقاييس بيك للاكتئاب ومقياس اه ساياستخدموا مق
ستبيان لقياس الضيق إاستخدموا  2005وزملائه  موسىدراسة  للقلق، أما هاملتون اسيومق

، أما دراسة الإكتئابالتي تحتوي على قائمة القلق و يترك راض هوبعالنفسي بواسطة قائمة أ
ومقياس  )ةسم  -  حالة(د استخدم فيها مقياس القلق فق) 2008(جاسم عبد االله محمد المرزوقي 
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فقد  2014ة بودراسة صديقي صباح وبن عمر وهي .بيك للاكتئاب ومقياس الضغط النفسي
وقد  2012ليمان ، أما دراسة زواري سداة لجمع البياناتتايلور للقلق كأ ا مقياسإستخدمت

  .ومقياس سبيلبرجر للقلق كأداة لجمع البيانات الإكتئابيك باعتمد على مقياس 

المُعد من قبل  الإكتئابفقد استخدم مقياس القلق و) KARAMINIA )2007(أما دراسة 
فقد اعتمد  )MALLAHADI) (2010(ودراسة  ،)Hospital anxiety depression scales(المستشفى

  .والتوتر النفسي الإكتئابعلى مقياس القلق و

  :ة المستخدمةعينال  من حيث - 

فرد تم اختيارهم  209فرد تم اختيارهم بطريقة عشوائية و  898لدينا دراسة تالي وزملائه شملت 
دراسة  أما، أستراليةئة يبروتينية للعيادات الخارجية من المن السجلات الطبية ومن خلال زيارم ال

 دراسة موسى أمارجل من متوسط العمر من البيئة السويدية ،  59البورغ وزملائه فقد شملت 
اموعة الأولى مصابة بالسكري من النوع الأول وعددها  ،شملت مجموعتين) 2005( وزملاؤه

-6اوحت أعمارهم من حيث تر ،409واموعة الثانية غير مصابة بالسكري وعددها ،  349
 مصاب 119الله المرزوقي فقد شملت أما دراسة جاسم محمد عبد ا .الكويتيةالبيئة  من سنة  18

ذكر  37إناث و  50مواطن  57تم اختيارهم بطريقة متيسرة منهم  بالسكري من النوع الثاني
 ،من البيئة الإماراتية 70-30ذكر تراوحت أعمارهم بين  11إناث و  21ن منهم طموا 32و

راسة على عينة تتكون من ان في هذه الدتثأما دراسة صديقي صباح وبن عمر وهيبة اعتمدت الباح
ودراسة زواوي  -ورقلة- ان عميرات بتوقرت لمبالطريقة القصدية بمستشفى س خيرتفردا  60

فقد  KARAMINIAدراسة  أما . الأخضرية ىأفراد المتواجدين بمستشف 08سليمان فقد شملت 
مريضا  39من الذين أجروا عملية زراعة الكلى و  32وعة الأولى كانت محالة ، ا 71شملت 

دراسة  أما .وكانت الحالات متماثلة العمر والجنس والحالة الزوجية والتعليمية .بالغسيل الكلوي
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MOLLAHADI حالة زراعة  146مريضا غسيل كلوي والثانية  147 الأولى تينفقد شملت عين
  .2009وواحدة من العيادات الخاصة في طهران عام   كلية من مشفىال

 ا تختلف فيما بيمون حيث نما ما نستخلصه من خلال الدراسات السابقة التي تم عرضها أ
منها أجريت في البيئة بعض ال و .وحتى الأدوات المستخدمة و الهدفحجم العينة والمكان 

الأوروبية وبالرغم من اختلاف البيئات إلاّ أا توصلت إلى بيئة الالعربية والبعض الآخر في 
  .نفس النتائج

 عاش النفسيالمُ"  :تعد الدراسات السابقة كإنطلاقة لدراستي الحالية، إلا أن دراستي بعنوان -
كن القول أا اتخذت منحى مغاير يم، وعليه " في ظل جائحة كورونا ذوي الأمراض المزمنةل

الأمراض المزمنة في  لذويالمعاش النفسي " والمتمثل في التعرف على  ،السابقةوإضافي للدراسات 
، وذلك بالاعتماد على المنهج العيادي الذي يهتم " COVID 19فيروس كورونا  إنتشارظل 

بالنسبة لأداة الدراسة  أما ،2012شابه مع دراسة زواري سليمان توت .قة للحالةبالدراسة المعم
وفيما يخص الأداة الثانية تشات  ،"يك للاكتئاببمقياس "استي مع جل الدراسات في تشات در

  ."مقياس القلق لتايلور" في  2014مع دراسة صديقي صباح وبن عمر وهيبة  دراستي

  :الإطار النظري - 2

وعليه فإن الإطار  ،لأي بحث علمي هاها الباحث في إعدادنتبيالإطار النظري كخلفية فكرية  تبريع
في ظل جائحة  ذوي الأمراض المزمنةل عاش النفسيالمُ:" النظري لدراستي الحالية والموسومة بـ

  :هو كمايلي " ناوكور

والتي تصف لنا الإحساس  ،يعتبر المعاش النفسي من أهم المصطلحات الحديثة في علم النفس -
  .الباطني الخفي للفرد



 مدخل إلى الدراسة                                                                      : الفصل الأول
 

 
13 

 

- به الفرد ويعيشه داخل أعماقه وما يترتب عنه من أحاسيس فالمعاش النفسي هو كل ما ي حس
  .هعلى سلوك تنعكس ومشاعر

اش فحسب بريفوست يدل المع، "المعاش النفسي" حول مفهوم  وتوالت البحوث والدراسات -
من قبل  تندمجفورا و طفي سياق الوجود باعتبارها أا تلتق دمجةالنفسي على مجمل الأحداث المن

معاش، تطابق الموضوع  بالفورية وهي بلا شك ميزة أساسية لإحتجاز الُنيونع ،تيالوعي الذا
ة عاشالشحنة العاطفية للتجربة المُ قيم غالبا ما تكونل عن أي بناء مفهومي وأي تقدير والوعي بمعز

م32، ص2016غويني، (  .ة ولها قيمة الإشارةهم.(  

الداخلية أو الإحساس الباطني المرتبط بتجربة أو موقف على أنه الحياة " :Sureauوكذلك عرفه  -
باختلاف الموقف والوضعيات التي يعيشها الفرد في حياته، هذه  تلفهذا الإحساس يخ، و ما

  ).14، ص 2019مبرك نورية، ( "الوضعيات سواء كانت دائمة أو مؤقتة

وما يعيشه باطنيا وهو  به الفرد داخل أعماقه يحسعلى أنه هو كل ما " :Philipوكما عرفه  -
( "عنها من أحاسيس ومشاعر تنعكس على سلوكه ا يترتبالفرد مع نفسه وم هاالصورة التي يعيش

  ).32، ص2016غويني، 

 ف مع التعريف الذي وضعه يويتشابه هذا التعرsureau اللمعاش النفسي حيث كلاهما عرف 
  .بأنه الحياة الداخلية أو الإحساس الباطني للفرد المعاش النفسي

 ُعاش النفسي هو الواقع النفسي للفرد أو مجموعة نستنتج من خلال التعاريف السابقة أنّ الم
في  وتتمثل هذه الحالات النفسية ،حالات نفسية تنتاب الفرد عندما يمر بتجربة أو موقف ما

عاش النفسي التي سنتطرق إليها تسمى بأبعاد المُإلخ والتي ...وتقدير الذات الإكتئابالقلق و
  :فيمايلي
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يذكر عبد الخالق في قاموسه المصطلحات النفسية والتحليل : هناك عدة تعاريف للقلق حيث -
هديد أو بعدم الراحة تب سارة مستمرة لدى الفرد وشعور بأن القلق هو حالة إنفعالية غير" :النفسي

  ).15، ص 2019مبرك نورية، ( "وفيها يفقد الفرد الرغبة أو الدافع للهدف ،والاستقرار

له ويسبب  لك الإنسانتيملة من الخوف الغامض الشديد الذي على أنه حا" :Freudكما عرفه  -
دو متشائما وهو يتشكك والشخص القلق يتوقع الشر دائما ويب ،والضيق والألمالكدر الكثير من 
  )ص.د، 2016، محمد ةرفق(  .الضرريصيبه يط به ويخشى أنه يحفي كل أمر 

ة من المستقبل دون سبب معين يأنه شعور بالخوف والخشب :"يفنوكذلك عرفه عبد المنعم الح -
ه للقلق على أنه فريتعفي  :"أحمد عكاشة كذلك أشارو وف المزمن،الخهو  يدعو إلى الخوف أو

عادة ببعض  غير سار بالتوجس والخوف والتحفز والتوتر مصحوب  غامض عام شعور
فراغ في المعدة الشعور بالالإحساسات الجسمية خاصة زيادة نشاط الجهاز العصبي اللاإرادي مثل 

 ةكثرأو  صداعالأو بشعور بنبضات القلب أو  سحبة في الصدر أو ضيق في التنفسالأو 
  )162 -  161، ص 2014سليمان عبد الواحد،  ابراهيم ( .إلخ...الحركة

  وعليه يمكن القول بأن القلق هو عبارة عن حالة انفعالية غير سارة تتضمن الخوف الشديد
  .الإحساسات الجسمية مصحوبة عادة ببعض نزعاجوالإوالتوتر 

 هي يا ترى؟ للقلق أعراض نفسية وجسمية ومعرفية فما  

تتمثل في الخوف الذي هو من أهم المظاهر التي يعاني منها مرضى القلق  :راض النفسيةعالأ - 1
كل شيء من الأمراض العضوية أو الموت ولدى كثير من المرضى الخوف لا  من فالمريض يخاف

غامض مجهول من المصدر، فالخوف يتسبب  فوخبوضوح حول موضوع بالذات، ولكنه  زيتركّ
لأي  اساسحالتهيج والتوتر حيث يصبح المريض كذلك في وتتمثل  .في الشعور بالتوتر الداخلي

وكذلك عدم القدرة على التركيز وسرعة النسيان مع الشعور  ،سهولةبويفقد أعصابه  ضوضاء
 الإكتئابإضافة إلى لطعام والأرق، لالنوم وفقدان الشهية  إضطراباع وختناق والصدالإب
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          .التوتر الدائم والشعور بالتعب والإرهاق ة والسلوك العدواني الذي يؤدي إلىذّاالمخاوف الشو
  .)168- 167، ص 2014، عبد الواحد سليمان إبراهيم(

أن جميع الأجهزة الحشوية  هي أكثر أعراض القلق النفسي شيوعا حيث  :الأعراض الجسمية - 2
 - الأذنين وب الوجه، صفير في حتتمثل في ش ،م متصلة وتتغذى بالجهاز العصبي اللإراديسفي الج

جفاف  - ات ضغط الدم إضطراب -آلام في الصدر  - ات في نبض القلب إضطراب-شعور بالدوار 
نور  مداموس محج( ات الهضم إضطرابالاختناق وبوالشعور  - ات التنفس إضطراب -الفم والحلق 

  ).119، ص 2013، ىالهد

دم تسلسل الأفكار نتباه وعت الإتظهر على شكل صعوبة في التركيز وتشت :الأعراض المعرفية - 3
 -التصلب حيث يتم مواجهة المواقف المتنوعة بطريقة واحدة  -رف في الأحكام طومنطقيتها، الت

  ).19، ص 2009، علي شيخي غالب بن محمدم(  .استخدام الإنفعالات بدل المنطق

  حيث جاء " سمة القلقوحالة القلق "وفي الأخير نقول بأن هناك مفهومين للقلق وهما
ميز بين هذين المفهومين، ويرى أن حالة القلق هي استجابة ليSpielberger( (سبيلبرجر 

نزعاج كما لإضمن التوتر  والخشية والعصبية واتتغير سارة بقسم المشاعر الذاتية  انفعالية
أما سمة القلق فتشير إلى استعداد ثابت  .هتتصف بتنشيط الجهاز العصبي الذاتي وزيادة تنبيه

الاستعداد بقدر أكبر من الإستقرار بالمقارنة إلى  هذا نسبيا لدى الفرد على الرغم من تميز
حالة  إرتفاعج من تكرار حالة القلق ولا تظهر سمة القلق مباشرة في السلوك بل قد نستنت

  ).29، ص 1987ق أحمد محمد، عبد الخال( .ا لدى الفرد على امتداد الزمنشدالقلق و
 ير بحسب المواقف والاستجابات وهي تشير إلى غل ما سبق أن حالة القلق تتنستنتج من خلا

حالة انفعالية غير سارة تتضمن مشاعر الخوف والتوتر والإنزعاج والتي تزيد من نشاط 
أما سمة القلق فهي تتغير بحسب الأفراد وتشير إلى  .هيهالجهاز العصبي الذاتي وتنب
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كمواقف دركة لإستجابة للمواقف الملستعدادهم الاختلافات الموجودة بين الأفراد في ا
  .حالة القلق وشدا لدى الفرد على امتداد الزمن إرتفاعديدية ب

 يحيث يعرفه بيك  الإكتئابعاش النفسي في تمثل البعد الثاني للم) beck 1988(":  بأنه حالة
قا للأنماط المعرفية السالبة وف الإكتئابلى أعراض اكير حيث تتوات في التفضطرابمن الإ

مضطربا تكون المشاعر المصاحبة له ) التقدير المعرفي( ثفعالة، فعندما يكون تقدير الأحداال
  ).84، ص 2016حافري، (  .غير ملائمة أو مبالغ فيها

  أما ايدلبرج)Edelberg (لمأنه عرض عصابي يتميز بنقص الاهتمام بالعا :"فيعرفه على 
وكل ذلك يتعلق  ،ومشاعر الذنب والعقاب الذاتي وزيادة العدوان اتجاه الذات ،الخارجي

 )84، ص 2016حافري، (  .بفقدان موضوع ما لدى الشخص المكتئب

  روبيتر ويرى )Rebbins 1993" :(  ّالقدرة بفقدانيتسم  دانيجو إضطرابهو  الإكتئابأن 
دير الذات والشعور بالذنب كما الهمة والشعور بالإستياء ونقص تقوضعف يم يالتق على

  ).85، ص2016حافري، (  .والحد من قدر الذات م بالتشاؤمسيت

أو ة أمل يبمؤلمة كالفشل في تحقيق علاقة أو خيرها خبرة ثحالة نفسية قد ت" :وأيضا يعرف على أنه
عبد ( .زيد عن أسبوعين أو يرتبط بالموقف المثارتشيء قد يحدث لفترات قصيرة قد لا فقدان 
  ).17، ص1998الستار، 

 تعاريف السابقة للإلوما نستخلصه من خلال اوجداني أو حالة  إضطرابه هو كتئاب أن
سم بالإحساس بعدم القيمة والشعور بالكآبة والقنوط واليأس وانقطاع الأمل تمزاجية ت

  .والخوف مع نقص الاهتمام بالعالم الخارجي

ية وأعراض نفسية شاعيه علامات وأعراض بدنية وأخرى إيفالشخص المكتئب تظهر عل -
  :جتماعية سنتطرق إليها فيمايليإو
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عدة وضة الموالصداع زيادة حم - فقدان الشهية  - الوزن  إضطرابتتمثل في : الأعراض البدنية - 1
الجسمية والآلام العضوية إضافة إلى ذلك  شكاويال ن بالإضافة إلىدوراوالالشعور بالغثيان والقيء 

  :نذكر مايلي

سرعة التعب والإرهاق وضعف الطاقة وآلام  الإكتئابيظهر لدى لمريض ب :سرعة التعب - أ
  .لحيويةا شحوب الوجه وبطء الحركة وقليل الجسم بالإضافة إلى

مما كان عليه من قبل، وليس  أقل شكل واضحيكون نشاطه  :ضعف مستوى النشاط الحركي - ب
أو  ،نادر أن الشخص المكتئب يقضي يوما كاملا  وهو جالس في مكانه دون أي نشاط ايجابيالمن 

ة كمحاولة ينعمقلق الداخلي وإسقاطه على أشياء نشاطات سلبية توفر له إزاحة البنجده يقوم 
ونقص  النوم إضطرابعراض الإيعاشية التي تتمثل في تمثل العرض الثاني في الأيو .للتعبير السلبي

وآلام الحيض  شهيةإضافة إلى فقدان ال ةليبيديأي انخفاض الطاقة الجنسية النسي الدافعية والنشاط الج
إضافة إلى ذلك هناك أعراض نفسية  ،ثمطعد المو تأخرم المتكررة وحانقاضات الروالنحافة و

فون أنفسهم بأم أسوء صفس، فينمن الذنب ولوم التئب مشاعر حادة حيث يغلب على المك
 الإكتئابمن مشكلات أو أن  مون ما يلم يستحقأنفسهم  رونالأفراد على الإطلاق، كما أم ي

على حيام الماضية مع وجود نظرة تشاؤمية  هو ضريبة لسوئهم، وهم يكونون عادة غير راضيين
فكير والتصورات والت لتي تمس الوظائف المعرفية العامالمعرفية وا اتللمستقبل إضافة إلى الإضراب

والشعور بالنقص وفقدان  .والذاكرة التركيز والانتباه ري وانخفاضفكال فقوتتمثل في انخفاض التد
ات تقدير الذات واحتقارها بالإضافة إلى الشعور باليأس والتشاؤم والمفهوم السلبي حول الذ

 نيباذ القرارات والشعور بالإثم وتأفي قدرته كذلك العجز على اتخ شكوالشعور الدائم بالعجز وال
  )21 -  20، ص 2019مبرك نورية، ( .الذات والحسرة والندم

بة تصال بالآخرين وتتخذ هذه الصعوتكمن في صعوبة التعامل والإ ةالإجتماعيأما الأعراض  -
إضافة إلى توتر هذه العلاقات  ةالإجتماعيعدم تكيف الفرد في علاقاته  ;ظاهر عديدة نذكر منهام
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خاصة في  ةالإجتماعيكما قد نجد بعض المكتئبين يعانون من صعوبة في تكوين وتطوير المهارات 
الآخرين، هم عبئا على د النفس أو الدفاع عن الحقوق وتجالمواقف التي تتطلب منهم تأكيد الثقة في

  ).21، ص 2019مبرك نورية، (  . و قد يشعر البعض منهم بأم وحيدين بلا حب ولا دعمأ

 يصيشختال الدليل ذكرها هناك أعراض أخرى وفق تمّإضافة إلى الأعراض السابقة التي  -
انخفاض ملحوظ في  ،ابريقأغلب الوقت ت الحزين والتي تتمثل في المزاج) DSM4( الإحصائي الرابع 

الاهتمام والسعادة في كل شيء وفي الأنشطة في أغلب اليوم تقريبا، وزيادة أو نقص في الوزن دون 
المفرط كذلك التهيج  قو زيادة في الشهية أو الأرق أو الأرأمن ناحية أخرى نقص  .عمل ريجيم

أو غير الملائم بالذنب  والشعور المفرط القيمة عدم شاعرالنفسي، إرهاق والتعب ونقص الطاقة، م
دون خطة  الإنتحارور ضعف القدرة على التركيز والتفكير كذلك تجدد الأفكار عن الموت أو تص

، ص 2004فايد، (              .الإنتحارأو خطة محددة للإقدام على  الإنتحارة ولأو محا ضعةخا
63(  

 هله باعتباره اتجأنه ليس بالشيء السهل  الإكتئاب وما نستنتجه من خلال عرضنا لموضوع
كنه أن يعرقل حياتنا ويؤثر في شهيتنا ونومنا وكذا علاقاتنا مع يموجداني  إضطراب

، وهذا لما يشعر الإنتحاريمكن أن تؤثر في تشخيص المصاب إلى درجة  به الآخرين والإصابة
وط واليأس وانقطاع به الشخص المكتئب من معاناة شديدة تتمثل في الحزن الشديد والقن

لول يجاد بعض الحإالبحوث حاولت والأمل والخوف، ولهذا فإن العديد من الدراسات 
  .لمصابلناسب الذي يحقق الراحة النفسية يجاد العلاج المإللسيطرة عليه والتخلص منه و

- تقدير الذات هو كذلك بعد من أبعاد المعاش النفسي والذي يعتبر من المفاهيم المتعلقة  يعد
ثير عن أهمية الك كتب ستخدامه في كتب علم النفس والاجتماع وقدإوقد شاع  نسانالإشخصية ب

ة للشخصية بل ويعده العلماء من أكثر تلك الأبعاد أهمية حأ تقدير الذات فيعدوتأثيرا د الأبعاد الهام
  .في السلوك
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وجدانية للفرد ، كما أن تقدير الذات يدخل في كل الصفات والجوانب ال" ألبورت "حيث يرى  -
ذاته يلعب دورا أساسيا في تحديد سلوكه، ويشير ل الفرد تقييم أو تقدير"  :أنّإلى  "جيرجن"يشير 

  )24، ص 2019نورية، مبرك (  ."دافع الأساسي للإنسان هو تحقيق الذاتالوجزر إلى أن ر

التي شملته، فعرفه   اتفيفقد تعددت التعر ،جوانب دراسته ددونظرا لخصوبة هذا المفهوم وتع -
  .اتجاهات الفرد الشاملة سلبية كانت أم ايجابية نحو نفسه "هبأن :)ROSENBEG 1965(يرج بروز ن

إلى أن تقدير الذات يعكس مجموعة الاتجاهات :")Cooper Smith 1967(ر سميث بوأشار كو -
والمعتقدات التي يكوا الفرد عن نفسه عندما يواجه العالم المحيط به فيما يتعلق بتوقع النجاح 

تشكل من خلال الحكم الذي ي "سميث"والفشل والقبول وقوة الشخصية، فتقدير الذات وفق 
ويعرف كذلك . دقيق صفه على نحوتا ت التي يرى أايصدره الفرد عن نفسه متضمنا الاتجاه

على  لذاته بناءا ضعه الفرديأنه التقييم الذي  بتقدير الذات :")LA WRENCE 1988(س نرولا
يتكون " سرنلاو" الذات وفقوعليه فإن تقدير  ،الذات المثاليةالتباعد أو التطابق بين صورة الذات و

 نحهذه العلاقة الجدلية هي التي تمو ،وصورة الذاتمن خلال العلاقة الجدلية بين الذات المثالية 
  )16- 15، ص 2012، صارة حمري(  .السلبي أوالذات القدرة على التقييم إما في الاتجاه الايجابي 

 ةالإجتماعيالفرد لذاته وخصائصه العقلية و لدى بأنه التقويم العام : "ويعرفه أبو بوزيد -
  ).133، ص 1987أبو بزيد، (  .والأخلاقية والجسدية

  أساسيا  ادور ا يلعبيمه لهيلنا أن تقدير الفرد لذاته أو تق يتضحمن خلال التعاريف السابقة
بر تقدير الذات من الأبعاد المهمة في الشخصية الإنسانية وهو تعيلذلك  ،في تحديد سلوكه

الأفراد الذين أحرزوا  وأنّ .هذه الفرد تجاه نفسختيالذي  السلبي وأيعني الموقف الإيجابي 
  .ام الأقل نجاحا في الواقعرحسن من أقأنجاحا في الواقع قادرين على تقييم ذوام 

  ؟هناك نوعان لمستوى تقدير الذات فما هما -
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تمثل يأو الموجب و ابيتسميات مثل مفهوم الذات الإيج ويطلق عليه عدة :التقدير العالي للذات - 1
ابي صورة واضحة حيث تظهر لمن يتمتع بمفهوم ذات ايج ،عنها ته ورضاهافي تقبل الفرد لذ
عنها أسلوب تعامله مع  فبه ويكش يحتكمع الفرد أو يتعامل ها كل منسلمومتبلورة للذات ي

أن مفهوم الذات الإيجابي يشير إلى الصحة النفسية "  :1977ويرى أحمد زهران  .الآخرين
وتقبل موجبا بتقبل الآخرين جوهريا  ارتباطا ات مرتبطويذكر أيضا أن تقبل الذا والتوافق النفسي،

  .في عملية التوافق النفسي رئيسيا يعتبر بعدا فهمهاوالذات 

لتقدير الذات تكون لديهم بعض يجابي إراد الذي يتمتعون بمفهوم أن الأف :"هويرى بلوك ومري -
  :الخصائص وهي

  .ةيشعرون بالأهمي -

  .واتجاه الآخرينيشعرون بالمسؤولية تجاه أنفسهم -

  .سهولةبون باستقلالية ولا يقعون بتأثير الآخرين رفقوي بالنفس، ويتصلديهم إحساس  -

  .لديهم القدرة على المخاطرة ومواجهة التحدياتف ،همسيؤمنون بأنف -

  .لديهم القدرة العالية على تحمل الإحباط -

  .جيدة في التواصليشعرون بالتواصل مع الآخرين، كما أم يتمتعون بمهارات  -

  .همملعناية بمظهرهم وأجساا يولون-

  :للذات المتدني التقدير - 2

نماط المتناقضة الأعلى مظاهر الانحرافات السلوكية و بيللذات أو السل المتدني ينطبق التقدير
 ة العادية المتوقعة من الأفراد العاديين فييلأساليب حياة الأفراد والتي تخرجهم من الأنماط السلوك

 عه في فئةنضو النفسي فأ الإجتماعيم على من تصدر عنه سوء التكيف ، والتي تجعلنا نحكاتمع
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من أعراض روب الفرد يدرك أنه لا محالة من الهالأسوياء وخاصة في حالة الأمراض المزمنة، فإن  غير
ف عن هذا المفهوم من شسلبيا كثيرا ما يك امفهوملنفسه  ن ه من يكووالواقع أن ،ضتطور المر
تجاه نفسه أو اتجاه الآخرين،  هيره عن مشاعرعبالخاصة أو من ت و تصرفاتهأأو تعامله  حديثهأسلوب 

  .اقة في التعاملبأو الخروج عن الل الإجتماعيذكاء مما يجعلنا نصفه بالعدوان أو عدم ال

 للذات تدنيالمي التقدير ذوبعض الخصائص التي تميز الأشخاص ": 1983ويذكر جبريل  -
  :ومنها

  .لصحة شعورهم بالنقص كيديرون في النقد تأ :الحساسية نحو النقد - 1

حيث أن الفشل تخطيط من قبل الآخرين، وهكذا يتم إنكار الضعف : هادطضور بالإالشع - 2
زلة والابتعاد عن التنافس وذلك عالميل إلى ال .الشخصي والفشل، ويتم إسقاط اللوم على الآخرين

  .)34- 33ص 2018- مقيرحي شيماء( إخفاء النقص المتوقع ظهورهدف 

-  هماو  الذات بين نوعين من تقدير''كوبر سميث''إضافة إلى ذلك ميز:  

  ةقيم وذيشعرون بأم  نالأفراد الذي لدىويوجد : تقدير الذات الحقيقي - أ

يشعرون بقيمة أنفسهم أو ويوجد لدى الأفراد الذين لا يعرفون ولا : تقدير الذات الدفاعي -ب
  ).70- 69، ص 2013، عشاي(  .الذين يشعرون بأن ليس لهم قيمة

  ؟را هاما في نمو تقدير الذات فماهي يا ترىووهناك أيضا مجموعة من العوامل التي تلعب د -

الفرد من قبل الآخرين  الذي يحصل عليهبالاهتمام  سمتتمقدار الاحترام والتقبل والمعاملة التي  -
  .الهامين في حياته

يقاس النجاح بالناحية المادية ومؤشرات التقبل  ،الفرد في المناصب التي يشغلها في اتمع حانج -
  .الإجتماعي
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النجاح والنفوذ لا يدرك  طموح الفرد في الجوانب التي يعتبرها هامة مع العلم بأنّ قيقمدى تح -
  .هداف الخاصة والقيم الشخصيةوء الأضل مصفاة في ك من خلادرمباشرة ولكنه ي

فبعض الأشخاص قد يخفون  ته،ليل من قيمقعامل الفرد مع المواقف التي يتعرض فيها للتتكيفية  -
نتيجة فشلهم  أوتماما أي تصرفات تشير إلى التقليل من قيمتهم من قبل الآخرين يكبتون أو 

السابق، حيث تخفف القدرة على الدفاع عن تقدير الذات من شعور الفرد بالقلق وتساعده في 
  )69، ص 2013، عشاي(. الحفاظ على توازنه الشخصي

  فقواتلبامتع يتذاته فهو شخص  الذي يتقبلوما نستخلصه من خلال ما سبق أنّ الفرد 
ويشعر  يةواقعبوالإيجابي السلبي  ديهاويتقبل مواجهة الحياة بعد .النفسي والصحة النفسية

وعليه يمكن القول  ،ويكون واثقا من نفسهتردد له دون  مائملابقدرته على فعل ما يراه 
أما الفرد  .مهما وجوهريا في عملية التوافق النفسيعدا ها يعتبر ببأن تقبل الذات وفهم

من نفسه بل يلومها ولا يتقبلها، ويبدو ذلك في  الرافض لذاته فهو غير مرتاح ولا يثق
ما يحققه من نجاح والشك في قدراته وإمكانياته، وعدم الثقة الآخرين  ةمن أهمي التقليل

. ظهوره، وذلك دف إخفاء النقص المتوقع وكذلك الميل إلى العزلة والابتعاد عن التنافس
  .وافق النفسيوعليه فإنه شخص لا يتمتع بالراحة النفسية ولا بالت

حيث تعد  ''COVID - 19''فيروس كورونا المعروف باسم  إنتشارشهدت بلدان العالم مؤخرا  -
تنوع بين الزكام عتلالات تإتسبب  أاكورونا فصيلة كبيرة من الفيروسات المعروف  اتفيروس

وتم تحديد فيروس  ).سارس(الرئوي الحاد الوخيم الالتهابزمة لامتة مثل موأمراض أكثر وخا
ثل هذا الفيروس سلالة يمالصين، و وهانفي مدينة ''COVID-19''  2019كورونا جديد في عام 

وتعرف فيروسات كورونا على أا زمرة واسعة من  ،جديدة لم يسبق تحديدها لدى البشر من قبل
في البشر، تتراوح ما بين عتلالات من الإب في مجموعة سبتتشمل فيروسات يمكن أن ت ،الفيروسات
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، كما أن الفيروسات من هذه الزمرة تلازمة التنفسية الحادة الوخيمةنزلة البرد العادية وبين الم
  .تسبب في عدد من الأمراض الحيوانيةت

 (Corona) باللاتينية  (COV) فيروس كورونا اختصارا من :ايعرب'' ''Corona Virusشتق اسم يو -

والذي  )الفريونات(المميز لجزئيات الفيروس  شير الاسم إلى المظهريحيث أو الهالة  تاجال وتعني:
  )02، ص 2020، نزيامبن ( .يظهر عبر اهر الإلكتروني

وأول الفيروسات المكتشفة كانت فيروس  1960وتم اكتشاف فيروسات كورونا في عقد  -
. لمرضى  بشر مصابين بالزكام الأنفجاج وفيروسات من جوف دالتهاب القصبات المعدي في ال

منذ ذلك الحين تم ). OG43  )8و فيروس كورونا البشري    E229البشري  سمي فيروس كورونا
، فيروس 2003تحديد العناصر الأخرى من هذه العائلة بما في ذلك فيروس كورونا سارس 

س ، فيرو2005سنة   HK41، فيروس كورونا البشري 2004سنة  NL63كورونا البشري 
و معظم هذه الفيروسات . n-cov  2019، و فيروس كورونا الجديد 2012كورونا ميرس سنة

  )02ص- 2020 - بن مزيان.(لها دور في احداث عدوى جهاز تنفسي خطيرة 

عوامل؛  عدة ه بين الأشخاص بِسببإنتشاروتزداد نسبة ) Covid-19(هذا المرض  يحدث -
  هذا الفيروس؟ طتقالفَالسؤال المطروح كيف يمكن ا

 .مصابقطرات من السعال أَو العطاس لشخصٍ  تنفس .1

للفم لمس الأسطح الملوثة بِالفيروس، مثل طاولة أَو مقبض الباب ومن ثمّ لمس الأيدي الملوثة  .2
 .لأنف أَو العينينأو ا

أَو  دلٍ جيالتواجد حول الحيوانات الّتي تحمل الفيروس أَو تناول اللّحوم غير المطبوخة بِشك .3
ترجم عن النسخة الأصلية بموافقة شركة (. المنتجات الحيوانية الّتي تحتوي على الفيروس

الإمارات دولة وزارة الصحة ووقاية اتمع بِمن قبل  2020مارس  15السفير بتاريخ 
  ). 2020، ''عدوى فيروس كورونا المستجد'' بعنوان دةحالعربية المت



 مدخل إلى الدراسة                                                                      : الفصل الأول
 

 
24 

 

كورونا من خلال عدة مظاهر وأعراض وتتمثّل  فيروسبِيتبين لنا الشخص المصاب  ثحي -
الحمى والإرهاق، والسعال الجاف، وقد يعاني : في 19- الأعراض الأكثر شيوعا لمرض كوفيد 

ل، وعادةً ما بعض المرضى من الآلام والأوجاع أَو احتقان الأنف أَو الرشح أَو ألم الحلق أَو الإسها
 ون أنْ تظهر عليهم أياس بِالعدوى دصاب بعض النيا، وتبدأ تدريجيتكون هذه الأعراض خفيفة و

من المرضى دون الحاجة ) %80نحو (أعراض ودون أنْ يشعروا بِالمرض، ويتعافى معظم الأشخاص 
ا متقريب ة المرض لدى شخصٍ واحدحد تشتدة  نإلى علاج خاص، وأشخاص ) 06(كلّ ست

حيث يعانون من صعوبة التنفس وتزداد احتمالات إصابة المسنين . 19-بِعدوى كوفيد مصابون 
ضغط الدم أَو أمراض القلب أَو داء  إرتفاع: بِمشكلات طبية أساسية مثل ينو الأشخاص المصاب

وينبغي  ،من الأشخاص الّذين أصيبوا بِالمرض %02السكري بِأمراض وخيمة وقد توفي نحو 
عوبة التصعال والسى ون الحمعانون معاية الطّبيةللأشخاص الّذين يتوعوي  دليل( .نفس التماس الر 

وتمّ تجميع محتوى هذا الدليل من الموقع  ،'' Covid-19فيروس كورونا المستجد ''صحي شامل، 
منظمة الصحة العالمية وتمّ استرجاعه   ;كما في التفاصيل الآتية )الإلكترونيّ، لمنظمة الصحة العالمية

 /http://www.who-int/ ar: وتجميعه من الموقع الإلكتروني الآتي 01/03/2020في 

emergencies/ dise ases/ novel coronavirus-2019,   سخة الأولى بتاريخالن :
05/03/2020 . 

 خصالأعراض، خاصةً إذا كان الشمكن تشخيص المرض بناءً على العلامات وَي: 

  .التاجي الجديد يعيش في منطقة تفشي الفيروس -
  .إلى منطقة تفشى فيها الفيروسمن أو  مؤخراسافر  -
  .الرعاية أَو يعيش مع شخص تمَّ تشخيصه بِالفيروس التاجي الجديد فريو -

 الّتي قد تشملمكن كذلك تشخيصه عن طريق الفحوصات المخبرية ويو: 

  .مسحة أنفية لأخذ عينة من سوائل الأنف. 1
  .مسحة الحلق لأخذ عينة من سوائل الحلق. 2
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  ).البلغم(عينة من المخاظ من الرئة . 3
من  2020مارس  15ترجم عن النسخة الأصلية بموافقة شركة السفير بتاريخ (.الدم اتإختبار. 4

عدوى فيروس كورونا '' بعنوان دةحالإمارات العربية المتدولة وزارة الصحة ووقاية اتمع بِقبل 
  ).2020، ''المستجد

  ،اجي الجديدوجد دواء لعلاج الفيروس التعا سيتحدث مقدملا ية معك عن الريحية الص
والسوائل والأدوية الّتي تصرف دون  الراحةطريق علاج الأعراض ، وقد يشمل ذلك 

 وصفة طبية، فَالسؤال المطروح كيف نتعامل مع هذا المرض؟

  :تبع التعليمات في المترلا - /1
  :نمط الحياة - /أ

  ْمكن أنطوبة، هذا ينفّس بِسهولة استخدام جهاز ترطيب الهواء لإضافة الرساعد على التي
 .أكبر

  بغ، إذامضغ التجائر، وبغ، مثل السالت يكوتين أَونتجات تحتوي على النم لا تستخدم أي
 .كُنت بِحاجة إلى مساعدة في الإقلاع عن التدخين فَاسأل مقدم الرعاية الصحية

 عاية الصم الرقداحة في المترل كما نصح مة بكالتزم الرة الخاصيح. 

 عاية الم الرقدة بك على نصيحة ممكنك العودة إلى الأنشطة العادية الخاصة الخاص صحيي
ة بك، اسأل ميحعاية الصم الرعن الأنشطة الآمنة لك   قد. 

  :تعليمات عامة - /ب
  ية كما نصحبِوصفات طب ية أَوون وصفة طبصرف دعاية تناول الأدوية الّتي تم الرقدم

 .يةصحال

 وان السشاحب أصفر- ئل للحفاظ على البول اشرب ما يكفي م- 
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 عاية ال حافظم الرقدعلى جميع زيارات المتابعة كما نصح مصحي همم ترجم عن (ة هذا أمر
 وزارة الصحة ووقاية اتمعمن قبل  2020مارس  15النسخة الأصلية بموافقة شركة السفير بتاريخ 

  ).2020، ''عدوى فيروس كورونا المستجد'' بعنوان دةحالإمارات العربية المتدولة بِ
 اجي الجديدوجد لقاح للمساعدة على منع عدوى الفيروس التلا يناك  ،ومع ذلك فَهو

 .خطوات يمكننا اتخاذها لحماية أنفسنا والآخرين من هذا الفيروس

  :لحماية نفسك - /أ
 سافر إلى المالا تاجي خطرشكّل فيها الفيروس التناطق الّتي ي. 

  ،فر إليهايجب عليك الس ا، أَواجي خطرالفيروس الت عدإذا كُنت تعيش في منطقة حيث ي
 : حتياطات اللاّزمة لتجنب العدوىفَينبغي اتخاذ الا

 .ابتعد عن المرضى .1

الابتعاد عن الأماكن الّتي توجد فيها حيوانات قد تحمل الفيروس ويشمل ذلك الأماكن  .2
 .الحيوانات والمنتجات الحيوانيةالّتي تباع فيها 

3. الماء، فَاستخدم مابون وابون، إذا لم يتوفّر الصالصا بِالماء واليدين  طهراغسل يديك دائم
 .القائم على الكحول

 .الوجه أو العينين والأنفأو  تجنب لمس الفم .4

حول الناس الذين هم مرضى أو قد يكونون  دي قناع طبي لحماية نفسك إذا كنتارت .5
 .مرضى

  :لحماية الآخرين  - /ب

  إذ كنت تعاني من أعراض أو تعتقد أنك مصاب بعدوى الفيروس التاجي الجديد فاتخذ
  :إلى الآخرين نتشارخطوات لمنع الفيروس من الإ

اتصل بمقدم الرعاية الصحية على  ،اجيتأنك مصاب بعدوى الفيروس الإذا كنت تعتقد  .1
  .الفور
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  .اُترك مترلك فقط للحصول على الرعاية الطبية ،في المترلابق  .2

  .لا تسافر وانت مريض .3
  .اغسل يديك غالبا بالماء والصابون أو مطهر اليدين .4
إذا كان ذلك ممكن وابق في الغرفة الخاصة بك، منفصلا  ،ابتعد عن أفراد أسرتك الآخرين .5

  .عن الآخرين
  .بشكل جيد تأكد من أن جميع الناس في مترلك يغسلون أيديهم غالبا .6
أو في  كأو الأكمام، وتجنب السعال والعطس في يد المنديليجب السعال أو العطس في  .7

  .ءوالها
  .قناع الوجه الطبي الملائم ءارتدا .8
  المساعدة على الفور إذا كان لديكاحصل على:  

  .صعوبة في التنفس -

وزارة من قبل  2020مارس  15ترجم عن النسخة الأصلية بموافقة شركة السفير بتاريخ ( .ألم في الصدر -
  ).2020، ''عدوى فيروس كورونا المستجد'' بعنوان دةحالإمارات العربية المتدولة الصحة ووقاية اتمع بِ

  من خلال ما سبق يتضح بأن الفيروس الناجي الجديد، المعروف أيضا باسمCOVID-19  هو
، وهذا قد يؤدي إلى التهاب سبب مرضا في الجهاز التنفسيتنوع من الفيروسات التي 

، وهو أيضا نوع )الالتهاب الرئوي(في مجرى الهواء وفي الرئتين  لوتراكم المخاط والسوائ
 نانفسأوالعدوى، ولهذا يجب علينا حماية  نتشارسرعة الإبز من الفيروسات التي تتمي

والآخرين من خلال التدابير الوقائية المناسبة باعتبار الوقاية خير من العلاج، وهي مقولة 
ا لها أن الإنسان لكي يحافظ على صحته نودنا على سماعها منذ الصغر، وكان مفهومعت

  .رضه الإصابة بالمعنتمنع لابد أن يتخذ الإجراءات والاحتياطات التي 
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كون بوفي الأخير يمكنني القول بأنه تعذر لي الوصول إلى مراجع عديدة حول هذا الموضوع  -
  .بحث فيهموضوع جديد لازال ي كورونا فيروس

تعايش معها طوال سم الإنسان، ويوتعتبر الأمراض المزمنة من المشاكل الصحية الكامنة بداخل ج -
ا، فهي أمراض تدوم لفترات طويلة وتتطور ببطء في غالب الأحيان، ومع حياته بعد الإصابة 

وباء فيروس كورونا أصبح أصحاب هذه الأمراض من ضمن الفئات الخطرة عند التعرض  إنتشار
ووفقا لمنظمة الصحة العالمية تأتي الأمراض المزمنة في مقدمة أهم أسباب الوفاة في  ،ى الفيروسولعد

وهناك أنواع من هذه  .من مجموع الوفيات السنوية %63اء حدوث أكثر من العالم حيث تقف ور
  :الأمراض المزمنة التي سنتطرق إلى البعض منها فيمايلي

 يعتبر مرض السكري من الأمراض الجسمية المزمنة التي عرفها الإنسان منذ القدم، نتيجة لما يسببه -
  .وانخفاض تقدير الذات الإكتئابق وفعل نفسية عديدة كالشعور بالقل دمن انفعالات وردو

وأحيانا القنوط واليأس؛ خاصة إذا كان نوع المرض الجسمي من الأمراض الخطيرة الَّتي تهدد 
الحياة، أَو الأمراض المزمنة الَّتي ستلازم الإنسان مدى حياته مع العلم أنَّ الأفراد يختلفون في ردود 

المرض ولا يتكيف معه  ينكرهم من أفعالهم فَمنهم من يتكيف مع المرض ونمط الحياة الجديدة، ومن
) BANTING" (بانتينج"من طرف الطّبيبان الكنديان  1921لكن الاكتشاف للأنسولين سنة 

 .التخفيف من حدته ومكافحتهكانت أول خطوة للتغلّب على الداء السكري وBEST ((وسبت 
السكر في  إرتفاع(الدم فوق المعدل الطّبيعي  نسبة السكر في إرتفاع": أنه 2005الشوا ويعرفه 

نتيجة لنقصه في إفراز هرمون الأنسولين أَو عدم فعاليته أَو ) دل/ملغ110الدم، الصيام فوق 
  ).80، ص2009ة، حربوش سمي(كلاهما معا 

لايات استشاري غدد الصم والسكري في قسم الطّب، جامعة تكساس في الو" لوتر ترافيس"أما 
ذية الّتي في عملية تحويل الأغ إضطرابالسكري بأنه عبارة عن  المتحدة الأمريكية، فَيعرف داء

  .قةيتناولها الناس إلى طا
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عريف التكما يا بِالتماء المزمنة : " اليمكن تعريفه أيضن أمراض الجهاز الغدد الصم كريمرض الس
 بن حميدة(انخفاض تأثيره البيولوجي أَو كليهما  الأنسولين أوعجز الجسم عن إفراز سبب بويحدث 

  ).61، ص2017وآخرون،  إيمان

  ٍوجود خللن الأمراض المزمنة الّتي تحدث نتيجة لهو م كريمكن القول بِأنّ داء السعليه يو
غُدة  في إفراز أَو عمل الأنسولين في الجسم، والأنسولين هو عبارة عن هرمون يفرز من قبل

 .ستهلاك سكّر الجلوكوز من الدمالجسم على ا خلايا البنكرياس ويساعد

على أنه حالة مزمنة من ازدياد مستوى السكّر في ) OMC(وتعرفه منظمة الصحة العالمية  -
م ون عوامل بيئية وراثالداقد ينتج ذلك مما تتظافر مع بعضها البعض، والأنسولين  ية كثيرة غالب

وقد يرجع ازدياد السكّر في الدم إلى عدم وجود  هو المنظم الرئيسي لتركيز الجلوكوز في الدم،
إلى إحداث مفعوله ويؤدي هذا الاختلال في التوازن  تضادالأنسولين وإلى زيادة العوامل الّتي 

، 2008مرزوقي جاسم محمد عبد االله، (والدهون  والبروتين شذوذ في أيض الكربوهيدرات
  .)24ص

وتوالت البحوث والدراسات حول داء السكري، حيث أكّدت الدراسات الّتي أُجريت 
لمعرفة السبب الرئيسي لظهور الداء السكري وجود عوامل من شأا توليد وتفاقم الإصابة بِهذا 

  :الداء ومن أهمّها

لا يمكن اعتبار مرض السكري مرضا وراثيا بحثا، بِمعنى أنّ الآباء المرضى  :الوراثة - /1
بِالسكري قد لا يكون أبنائهم مصابين ذا المرض، ولكن نسبة إصابتهم بِالسكري تكون أكثر من 

كري لمية الّتي أًُجريت على مرضى السغيرهم وهذه الحقيقة تمّ إثباا من قبل الإحصائيات الع
  ).الأب والأم(أي الوراثة العائلية  والمقصود بِالوراثة هنا
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إنّ البدانة ليست كافية للتسبب بِالسكري بِمعنى أنه ليس كلّ بدين مصاب : البدانة - /2
بِالسكري ولكن أثبتت الدراسات العلمية أنّ البدانة من عوامل الخطورة بِالإصابة بِالسكري، وأنّ 

  .ض تزداد عند البدينيننسبة هذا المر

وصادات ) الكورتيزون(كالأقراص المانعة للحمل والأدوية الكظرية : بعض الأدوية - /3
قد تساهم في رفع  بينتا الّتي تستخدم في معالجة أمراض القلب والضغط وغيرها من الأدوية الّتي

  .في الدم مستوى السكر

الشديد والحزن الشديد والقلق المستمر أَو  الخوف: الانفعالات النفسية الشديدة - /4
الخسارة المادية الكبيرة والمفاجأة كلّها أسباب قد تساهم في الإصابة بِالسكري، وهنا تجدر الإشارة 
إلى أنّ الحالات النفسية الشديدة ليست المسببة بِكل مباشر لهذا المرض، ولكنها إذا تعرض لها 

كّري أَو مصاب بِالسكري بِشكل بسيط فَإنها تزيد من خطورة الإصابة ستعداد سإ شخص لديه
  .وتساهم في رفع نسبة السكر في الدم

خاصة الأمراض المعدية كأمراض البنكرياس الكحولي، أو التشمع : الأمراض العضوية - /5
في  رتفاعسبب الإبفي الدم ومستوى السكر  إرتفاعالكبدي أَو الحمى القرمزية الّتي قد تسبب في 

نما الحمى الّتي ترافق هذا المرض وقد يختفي السكري بِزوال إالمعدي و المرض ة ليسهذه الحال
الحمى ويشفى المرض وتتدخل بعض الاختلالات في عدد من الغدد الصم في أسباب الإصابة 

، 2017وآخرون،  إيمان بن حميدة(بِمرض السكري والأخص أمراض الغدة الكظرية والنخامية 
  .)65ص

- تنوا الأعراض مالوهن أمكري منها ما هو عام أهمّها الإعياء وعف (عة عند المصابين بِمرض السض
النفسي والأرق وانحطاط  ضطرابورجفة الأطراف وانعدام الرغبة في العمل والقلق والإ) القوى

اض أُخرى وزن الجسم والعطش والحكّة وألم اللّسان وكثرة التبول مع عدم انتظام التبرز وهناك أعر
  :تظهر في مختلف أعضاء الجسم وأجزائه فَأهمّها ما يلي
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بِشدا المصاب ويقلق  د بِالحكّة، الّتي كثيرا ما تعذّبالشعور الشدي: الأعراض في الجلد. 1
راحته، ولهذه الحكّة أماكنها المفضلة وهي الأماكن الّتي توجد فيها ثنايا مثل تحت الإبط وتحت 

كري التي تظهر في الثّدي ون أعراض الإصابة بِالبول السمكذلك المهبل، والشفرين عند النساء و
جات في مختلف أنحائه وعلى الأخص في أنحاء ارختكون فُقّاعات قيحية و دمامل و الجلد أيضا

  . المقعد والرقبة

يها عند المصابين ربما تكون التبدلات الّتي تحدث ف: الأعراض في اللّثة واللّسان. 2
بِالسكري أول أعراض مرضية تلفت انتباه المصاب إذْ تصاب الأسنان بِالتخلخل والسقوط دون أن 
تصاب بالنحزة أو بأي عطب ظاهر، وطبيب الأسنان الماهر يستطيع أنْ يرتكز على هذه الظّاهرة 

كري أَو على الأقلّ للإشتباه بِوتشخيص الإصابة بِمرض السجودها قبل معرفة المصاب بِواقعهال.  

من النادر أنْ يظهر مريض السكري أعراضا في الجهاز : الأعراض في الجهاز التنفّسي. 3
التنفّسي، وقد يصاب مريض السكري بِالسلّ الرئوي ولكن إصابته هذه لا تختلف عند مثيلاا عن 

  .بِالسل الرئوي مغير المصابين بِالسكري إلى جانب إصابته

4 .ترافقه نزلات ) آلام في المعدة(شكل مغص معدي تظهر بِ: الأعراض في الجهاز الهضمي
  ".إمساك"أَو كسل معوي " إسهالات"معوية 

إنّ الإصابة بِالسكري تعرض الأوعية الدموية إلى إصابتها : الأعراض في الأوعية الدموية. 5
يسمى بِالغرغرينا وتظهر هذه على أصابع اليدين أَو القدمين، إذ  بِأمراض أشدها التعرض إلى ما

صاب بِالخدر، وتا وسية أخرى نتيجة إضطرابيشعر المصاب فيها بآلام كما يزرق لوات تحس
  . لتوقّف الدورة الدموية فيها مما يؤدي إلى في النهاية إلى موا بالغرغرينا
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فُقدان الطّاقة (قد يصاب ذكر المريض بالسكري بالعنه : اسليةالأعراض في الغدة التن. 6
العادة الشهرية (ات الطمث إضطرابأما المرأة المصابة بِالسكري فَقد تصاب بِالعقم و) الجنسية

  ").الحيض"

كثيرا ما تتفاقم أعراض السكري أثناء الحمل وفي النفاس : الأعراض في الحمل والنفاس. 7
  . أنّ اكتشاف الأنسولين جعل من النادر حدوث مثل هذا التفاقمأيضا غير

) الماء البيضاء= بِالإظلام (قد تصاب العدسة عند مرضى السكري : الأعراض في العينين. 8
في استقبال الغذاء مما يضعف الرؤية، وتزول هذه الإصابة في العدسة، بتحسن  ضطرابنتيجة لإ

كما يمكن أن يحدث هذا المرض تبدلات مرضية في الطّبقة الشبكية داخل . ةأعراض المرض بالمعالج
  .العين أو التهاب في أوردا الشعرية الداخلية أو إصابات أُخرى في العين

9 .كري التهابات في بعض أعصاب : الأعراض في الجهاز العصبيب مرض السقد يسب
والعصب في مؤخرة الجمجمة ومن ) الأنسر عرق= (ي العصب الوركالجهاز العصبي المركزي ك

  .النادر أن يسبب شللاً تاما في أحد أعصاب الجهاز

 ات النفسيةضطرابيصاب المريض السكري بِالعديد من الإ: الأعراض النفسية. 10
السويداء وسرعة الإثارة واليأس من الحياة، ومن واجب و ،المرض المستمر من تفاقم كالخوف

الطّبيب وذوي المريض الانتباه جيدا والعمل على مكافحتها وتقوية معنويات المريض وعدم تعريضه 
-13، ص1973أمين،  رويحة(. قدر الإمكان للإثارات النفسية وبِمساعدته لتطبيق الحمية اللاّزمة

16(.  

  ):عند الكبار والصغار(ي أنواع مختلفة بِحيث يوجد نوعان رئيسيان لمرض السكر

كان هذا يسمى بِمرض السكري المعتمد على الأنسولين أو : داء السكري عند الكبار - /أ
سكري الأحداث ولكن هذا كان مربك حيث أنّ العديد من البالغين الّذين يعانون من مرض 
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وع الأول يمكن أن ني يحتاجون إلى الأنسولين لإدارة المرض السكري من النالسكري من النوع الثّا
  .لكن عادةً ما يتم تشخيصه عند الأطفال والشباب يحدث في أي سن،

من جميع  %10/15السكري من النوع الأول الأقلّ شيوعا من المرض السكري يؤثّر على 
  .مرضى السكري

أن ينتج من الأنسولين لأنّ الخلايا  هالسكري من النوع الأول البنكرياس لا يمكن مرضي فَ
هاز المناعي للجسم، وذلك على الّتي هي في الواقع الّتي تنتج الأنسولين قد تمّ تدميرها من قبل الج

  .السكري من النوع الأول أخذ الأنسولين يوميا ىرضم

كان هذا يسمى بمرض السكري غير المعتمد على : دار السكري عند الصغار - /ب
من  % 58/90الأنسولين أو السكري الّذي يظهر في سن النضوج وهو الأكثر شيوعا يؤثّر على 

ضغط  إرتفاعالسكري من النوع الثّاني هو مرض نمط الحياة ويرتبط بِقوة . جميع مرضى السكري
، والدهون غير الطّبيعية في الدم، الشكل التفاعلي الكلاسيكي في الجسم حيث يوجد وزن الدم

  .زائد حول المنتصف

ما لديهم مقاومة للأنسولين وهذا يعني أنّ البنكرياس  السكري من النوع الثّاني عادة ىمرض
  .ما يجبكلدهم ينتج الأنسولين، ولكن الأنسولين لا يعمل بِشكل جيد 

يستجيب البنكرياس من خلال العمل بجد لإنتاج المزيد من الأنسولين في اية المطاف، لا 
يمكنه أن ينتج ما يكفي للحفاظ على التوازن الصحيح للجلوكوز وترتفع مستويات الجلوكوز في 

  .الدم

شكل تام يكون وهو ما يماثل النمط الثّاني تقريبا إلاّ أنّ الشفاء منه ب: سكري الحمل - /ج
  .سهلاً بعد الولادة، إذا ما تمّت متابعة الأم بشكل دقيق
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هذا النوع يظهر عند بعض الحوامل وغالبا ما يكون في المرحلة الثّانية والثّالثة من الحمل 
وهو يحدث عندما  %05إلى  02وهذا النوع يصيب السيدات الحوامل من ) الحمل الصحيح(

  .ذي يفرز عن طريق المشيمة مع تأثير الأنسولين في الجسميتعارض الهرمون الّ

شكل الحمل يختفي بجرد ولادة الطّفل ولكن حوالي نصف السيدات يتعرضن لسكري 
الحمل يصبن بمرض السكر النوع الثّاني بعد ذلك وفي حالات نادرة تصاب السيدات بنوع من 

ا يكري أثناء الحمل ممن مرض السل مي إلى الأوكر بعد الولادة وذلك يتطلّب  إرتفاعؤدنسبة الس
  .)21- 19، ص2017عبد القادر كريمة وآخرون، (. العلاج عن طريق الأنسولين

 ما هي طُرق الوقاية؟: السؤال المطروحف لنقي أنفسنا من داء السكري  هناك خطوات

  نن  06إلى  05تناول موجبتين أو ثلاثة كبيرة، وجبات صغيرة في اليوم، بدلاً م
 .ويعتبر هذا مهما للأشخاص المصابين بِالسكري المعتمد على الأنسولين

  كريات بِما في ذلك الموجودة فين تناول الأغذية الّتي تحتوي على السالإقلال م
 .الفواكه مثل التمر، العنب، كذلك العسل

 الجياضية بانتظام كالمشي ومارين الرة نصف ساعة في اليوم ممارسة التري الخفيف لمد
 .مرات في الأسبوع وهذا يساعد على تخفيف الاحتياج من الأنسولين 4وبمعدل 

  ا فيجب أنشاط فإذا كان المصاب سمينالنعرات المتناولة مع الوزن وأنْ تتناسب الس
 .يتبع نظاما غذائيا خاصا لإنزال الوزن

 هون ون تناول الدقليل مهون المشبعة بحيثالتمن مجموع  %30تزيد عن  لا الد
 .الطّاقة الحرارية

  م مثل لتناول أغذية غنية بالأليافكر في الدساعد على تخفيض نسبة الست
 ). الخضروات والحبوب الكاملة ونخالة القمح(
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  عراتعتدلة بحيث لا تزيد كميات السية الأغذية الغنية بالبروتين مأن تكون كم
عبد القادر كريمة (من مجموع السعرات الّتي يتناولها المريض   %15تجة عنها النا

 .)29، ص2017وآخرون، 
  :وكذلك هناك إرشادات ونصائح للمريض يجب عليه إتباعها وهي كَالتالي

  .تغيير في الجلد وأافحص قدميك كلّ يوم بحثًا عن الجروح والتقرحات، احمرار، ) 1
  .يوميا بِالماء الدافئ والصابون ونشفها جيدااغسل قدميك ) 2
  .لا تستخدم رابط لاصق على قدميك) 3
  .تجنب المشي حافي القدمين) 4
  .استخدام الأحذية المريحة للقدمين) 5
  .عدم الإفراط في تناول المنبهات والتدخين وشرب الكحوليات) 6
  .شهرالقيام بِزيارة الطّبيب بانتظام كلّ ثلاثة أ) 7
  .القيام بالفحوصات المخبرية اللاّزمة) 8
عبد (ينصح بإجراء تحاليل الكلى وفُحوصات العيون وأيضا إجراء فُحوصات كلّ ثلاثة أشهر ) 9

  .)30، ص2017القادر كريمة وآخرون، 
  تلازمة مرضية ينوفي الأخير نستخلص أنّ مرضعتبر مكري ين درج تحتالسها المعاناة م

نسبة السكر في الدم وكلّ هذا بسبب نقص نسبة هرمون  وإرتفاع الشديد ضطرابالإ
الأنسولين في الجسم، أَو الإصابة بِانخفاض حساسية الأنسجة اتجاه الأنسولين، ويعتبر أيضا 
من الأمراض الشائعة والمنتشرة على نطاق واسع في السنوات الأخيرة، فقد سجل هذا 

ولهذا الثّقافة الطّبية حول هذا . الأمراض الموجودة في العالم أجمع المرض نسبة كبيرة بين
والتقليل من  هالمرض المزمن مطلوبة وهذا للتعرف على كيفية التعامل معه، وتفادي مضاعفات

 .هنتشارإحدة 
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 ا النن الأمراض المزمنة يأموع الثّاني ما معتبر مرضن الأمراض تمثّل في القصور الكلوي حيث ي
ه نفسيا واجتماعيا وجسميا، وفي غالب الأحيان يؤدي ة الّتي تهدد حياة المريض وترهقالمزمنة الشاق

شخص، وهذا  60إلى  50به إلى الوفاة فإنّ نسبة الإصابة ذا المرض في زيادة مستمرة تقدر بِـ 
  .حالة جديدة كلّ سنة 3500 في الجزائر تشير إلى تسجيلو ،حسب المنظمة العالمية للصحة

يعرف القصور الكلوي بانخفاض قدرة الكليتين على ضمان تصفية وطرح الفضلات من الدم 
  .)06، ص2000بة أمال، بورق( ومراقبة توازن الجسم من الماء والأملاح وتعديل الضغط الدموي

اتج عن أمراض تصيب الكلى فَالقصور الكلوي حاد كان أم مزمنا ليس مرضا في حد ذاته بل ن
فية الدم والّتي تتميز بانخفاض عدد النيفرونات، هذه الوحدات الوظيفية المهمة الّتي يتم فيها تص

  .)86، ص2012، رشيد  رزقي(إنتاج البول و
كما يعرف الفشل الكلوي المزمن بأنه تدمير مستمر ولا رجعة فيه للنيفرونات الكليتين وعملية  

حدوث المرض متطورة حتى يتم تدمير معظم النيفرونات الكلى وتستبدل بأنسجة متليفة وغالبا ما 
ة وآخرون، الي نسيمفوغ(يحدث مصاحبا للأمراض المزمنة ويصبح لا رجعة فيه لأسباب غير واضحة 

  .)37، ص2016
 مكن القول بأعليه يدوث قصور في عمل الكلى والإفراز، (نّ الفشل الكلوي هو ح

  .بصفة مؤقتة أو ائية) الإطرح، وإعادة الامتصاص
ممالفشل الكلوي(ي بالفرد إلى إصابته بالقصور الكلوي ا لا شك أن هناك عوامل وأسباب تؤد( ،

  كمن هذه الأسباب؟تفي ماذا فالسؤال المطروح 
  من الحالات %45.35داء السكري يعتبر الآن هو السبب الرئيسي بنسبة.  
 ضغط الدم ويعتبر هو السبب الثاني لحدوث الفشل الكلوي إرتفاع.  
 ت الكلويةيباالتهاب الكب.  
  يات الكلويةسوراثية مثل التكالالأمراض.  
  المزمنةإلتهاب المسالك البكتيرية. 
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 في تناولها من غير  طية كالمسكنات وبعض المضادات الحيوية عند الإفرابعض الأدو
الإستشارة الطبية وكذلك الأدوية الشعبية التي تحوي مواد غير معروفة عادة ما تكون سامة 

  ).50، ص 2017بوغازي آمنة وآخرون، (  .ومضرة بالكلى
 حصوات الكلى أو في مرضى والب نتيجة في القنوات البولية والحالحاد  حالات الإنسداد

  .الذي يعالجون علاجا كيميائيا من الأورام وأمراض الدم رضىأو الم قرسالن
 لإسهال الشديد وحالات الجفافافقدان السوائل الشديدة مثل حالات القيء و.  
  حالات التريف الشديد مثل القيء الدموي الحاد والحوادث والتداخلات الجراحية الكبيرة )

  .)64، ص 2010صقر محمد، (
 ها تظهر في كل عضو من أعا فيما يخص أعراض الفشل الكلوي فإنضاء الجسم وفي كل أم

  :جهاز من أجهزته
وتكون رائحة كريهة ثم تظهر أعراض  قيءثم ال بفقد الشهيةتبدأ الأعراض  :في الجهاز الهضمي -

  .التهاب المعدة والأمعاء
ضغط الدم من مرضى الكلى الذي  إرتفاعمصابا بكثير ما يكون المريض  :في الجهاز الدوري -

الفشل الكلوي وكثيرا ما يعاني المريض من ضيق التنفس إضافة إلى أعراض تصلب  هيسبب ل
  .كثيرا ما تصاب عضلة القلب بالضعف والوهنف ،شرايين القلب آلام الصدر والحكة

بالنوم  إضطرابله ء و يحدث المريض من التعب والإعيا شكوي :في الجهازين العصبي و الحركي -
و يعاني المرضى عادة من الصداع  ،نيامالليل والناس بيظهر عادة شكل سبات بالنهار أو أرق 

  .ة والنعاس والتشنج العصبي والغيبوبةدة والكسل والبلارجفويشكو من تقلص العضلات وال
 مرتينوقد تظهر العينان مح نكارلإايتسم عادة بو ، قلقاناحية النفسية يكون المريض مكتئباالومن  -

احات وتتوم رأس العصب البصري من تشوكثيرا ما تتأثر شبكية العين بالإر ةيبالقرن عيوب وتظهر
صبور، (  .ضغط الدم وتسبب هذه التغييرات بالشبكية كف البصر المؤقت أو الدائم إرتفاع جراء

  ).18، ص 1994
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الكدمات بالجلد وقد تظهرالترف هو شحوبه وسمرته الزائدة والحكة و :وأهم المظاهر بالجلد -
  .التلقائية و تكثر الأنزفة مكان الحقن

و يطرد باستمرار فقد تظل نسبة  هيموغلوبين الدم الى مستويات  يحدث فقر الدم :جهاز الدم -
يحدث الترف منخفضة بشدة و يحدث استعداد للترف يظهر على الجلد أو الأغشية المخاطية، أو 

  .من الأحشاء الداخلية
في حين , و يشكو مريض الفشل الكلوي من العطش المستمر و جفاف الحلق و اللسان و الجلد -

  )20، ص1994، صبور (.و وجهه منتفخا في معظم الأحيان  متورمتينتكون قدماه 
 بل ذاتهحد ا ليس مرضا في زمنمن خلال التعريف السابق للقصور الكلوي حاد كان أم م 

ستنتج بأن هناك ن .اتيفروننفاض عدد النخالكلى و التي تتميز با تصيب أمراضناتج عن 
  :هما كالتاليو  يوالكلنوعين من القصور 

 30يعرف بأنه نقص في معدل الإضرار بحيث يصبح أقل من : القصور الكلوي الحاد - 1
  .عدم اخراج البول ائيا إلىالساعة و قد يتطور الأمر /ملل

   :أعراضه
  .ضغط الدم إرتفاعصرة بحيث يشعر المريض بألم شديد في البطن و األم الخ -
اس البول و عدم نزوله و قد يتطور التورم حتى يشمل كل م الأطراف السفلية نتيجة احتبرتو -

  .ستمرالمالجسم والوجه، وقد يعاني المصاب من الإرهاق 
  .فمه فيديد المريض بطعم الحفقدان الشهية والغثيان، والقيء، وقد يشعر  -
ة شهب(.تغير مستوى الوعي والإحساس بالدوار فقد يفقد المريض الوعي ويصاب بالغيبوبة -

  ).54- 53، ص 2017الكاملة، 
نخفض معدل الترشيح يبحيث  ،هو فقدان متطور وسريع لوظيفة الكلى  :الكلوي المزمن فشللا- 2

في دقيقة، أي تصل كفاءة الكلى إلى  )لترالألف (ملل جزء من  10ة إلى أقل من لويالوحدات الك
  .من كفاءا الطبيعية %10أقل من 
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  :أعراضه
ات والهياج العصبي العضلي، وهي تتطور تدريجيا ضطرابوالإ مولوهي الخ :الأعراض العصبية - 

  .دا بتواجد كمية من البولينا في الدمحوفجأة تزيد 
وهو أخطر هذه  التامورالتوتر الشرياني والتهاب  إرتفاعوهي   :يةالأعراض القلبية الوعائ -

موي في الغشاء التاموري مما قد يؤدي إلى الوفاة دالأعراض حيث أنه الممكن أن يؤدي إلى ارتشاح 
  .شديداإذا كان 

بات المعدة والقيء المستمر تغير رائحة الفم إلى رائحة البولينا وأيضا التها  :راض الهضميةالأع -
  ).54، ص 2017كاملة، الة شهب(  .بالغثيان والشعور

آثار نفسية واجتماعية وحتى اقتصادية تعيق أداء المريض ) الفشل الكلوي(للإصابة ذا المرض  -
ومن هنا نطرح التساؤل الآتي، ماهي الآثار الناجمة عن الإصابة  .للقيام بوظائفه في حياته اليومية

  المريض؟بالقصور الكلوي المزمن واحتياجات 
يعيش حالة نفسية صعبة ناتجة عن اضطراره إلى ملازمة   :الآثار النفسية المتعلقة بالفرد المصاب -
يرا ا كبض عضوا من أعضاء جسمه فقد فعاليته، وهو بذلك يواجه قلقتعو التصفية التي آلة

  .منها جسمه في صورة ذاته التي أتلفت وصعوبات في التكيف الذي ينتج من الإحباطات التي يعاني
يمر المريض وأسرته بعد الإصابة بالمرض بعدة مراحل  :الآثار النفسية وسوء التوافق مع الأسرة - 

حيث تتضارب  - مرحلة الإحباط  - وف لة الخحمر -مرحلة الإنكار  - الصدمة  لةوهي مرح
  ).92، ص 2012رزقي رشيد، (  .تسودها الشعور بالذنب والخوف من المستقبل المشاعر التي

مريض القصور الكلوي من سوء التكيف مع البيئة يعاني  :الآثار النفسية وسوء التوافق مع اتمع -
ج ناتلرغبة في مشاركة الآخرين، وسوء التكيف هذا اوعدم  عزلةفيلجأ بذلك إلى ال ،ةالإجتماعي

  :والتي نذكر من بينهاعن الصعوبات والمشاكل التي يعانيها المريض مع مجتمعه 
تطلب جهدا كبيرا ت الكلوي لا يستطيع العمل في مهنة مريض القصور  :عدم القدرة على العمل -

  .مما يؤدي في كثير من الأحيان إلى بقائه دون عمل
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نظرا لأن المريض لا يتقاسم نفس الإهتمامات مع الآخرين نتيجة انشغاله الدائم بوضعه  :لةزالع -
حلواني (  .عليه يشكل عبئاالصحي، كما أنه يشعر أنّ اتمع ينظر إليه على أنه شخص عاجز 

  ).59- 57، ص 2000عادل، 
أفراد الأسرة ب في نزاعات مع تسبيغالب ما يكون المريض شديد الحساسية مما  :الحساسية-

  ).107، ص 2008عبد الخالق أحمد، (  .والمحيط
إنّ المرضى بأمراض الكلى يفقدون الكثير من قدرام الجسمية والقدرة الجنسية  :الأثار الصحية -

حيث لوحظ أن المريض بالقصور الكلوي المزمن والذي يخضع لعملية التصفية تنقص قدرته الجنسية 
  ).111، ص 1992حنفي عبد المنعم، (  .الزوجية إذ كان متزوجا وهذا ما يؤثر على حياته ،تدريجيا

  .خاص بغدائه ة و اهتمامبييحتاج المريض بالقصور الكلوي إلى رعاية نفسية ومتابعة ط -
كن مرضى تمبالغذاء يحتوي على توضيحات  وتتمثل في دليل خاص :طبيةوولوجية حتياجات بيإ - أ

مثل أيضا في تمن الحفاظ على سلوك غذائي صحي يمنع المضاعفات، كما ت القصور الكلوي
  .دوية وآلات التصفيةالأ
إن الاهتمام بالعوامل النفسية عند المصاب بالقصور الكلوي من شأنه أن  :الإحتياجات النفسية-ب

 ،وتعن عدم الشعور بالأمن والخوف من المالناتجان يخلص المريض من الشعور بالقلق والإحباط 
  .ية التي تمكنه من التكيف مع مرضهلذلك نجد مريض القصور الكلوي بحاجة إلى الرعاية النفس

  ).60، ص 2000لواني عادل وآخرون، ح( 
ة ميج ائي له لذلك نجد كل الجهود منأما فيما يخص علاج القصور الكلوي فإنه لا يوجد علا -

  :لتحقيق هدفين هما
  .المريض من تفادي الخضوع لعملية التصفية لمدة أطول ينكتمإبطاء تطور المرض و  -
اد على برنامج مكثف عتمعلاج آثار وانعكاسات القصور الكلوي المزمن في مرحلته النهائية بالا -

  :يشمل كل مايلي
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مريض مجموعة من الإرشادات والتوجيهات المتعلقة بالنظام الجديد الذي سوف للتقدم   :الحمية - أ
كما أن عملية تصفية الدم لا تكون  .المرض يؤثر على مختلف الأجهزة في الجسم يتبناه، لأنّ هذا

حمية مدروسة وخاضعة  لشروط صحية وهي كمايلي بإتباعالة إلا فع:  
ليل قيوميا من أجل الت 0.8ويمكن فقط أخذ كمية تقدر بـ  protideالتقليل من المواد البروتيدية  -

  .الكالسيوم - اليوري -من كمية الفسفور
مثل الفواكه  40لبوتاسيوم الإنقاص من المواد الغذائية التي تحتوي على كميات معتبرة من ا -

  .لاطةوالشوك
  .أخذ كمية من الماء والصوديوم تتناسب مع نوع القصور الكلوي -
ات والإنعكاسات الناتجة ضطرابيتناول المريض مجموعة من الأدوية لتصحيح بعض الإ :الأدوية - ب
  :والتي من بينها) تصفية الدم(لعلاج الأساسي لدعم كالمرض و عن
لتعويض نقص   Dفي المراحل الأولى من المرضى إضافة إلى فيتامين )renégat(أو ) calcuim(أدوية  -

  .الكالسيوم وزيادة الفسفور
من أجل خفض زيادة اليوري يبحث و) les hypotenseurs( للضغط الدموي خافضة أدوية -

  .عن التجاوزات التي يقوم ا المريض في حميتهالطبيب 
بعدما  1960في هولندا وتطورت سنة  1942تقنية تصفية الدم سنة  ظهرت :تصفية الدم - ج

ة يتم بويتمثل في أنبو) court-circuit(مبدأ ) B.H Scribner(و ) w.ouinton(اكتشف الباحثان 
الساعد ويتم استعمالها بوصلها بجهاز الكلية  في) artirio-veineux( والوريد نالشريابين تركيبها 

الدم إلى  لإيصالمن جامعة نيويورك إلى طريقة ) cimino(وقد توصل الباحث  ،الإصطناعية
ويتم ذلك عن طريق عملية جراحية يجريها  ،)FNA(الأنابيب الموجودة في الآلة عن طريق الناصور 

وبعد حوالي ثلاثة أسابيع تتضخم  ،ريانالطبيب المختص على مستوى الساعد بين الوريد والش
        .إلى جهاز الكلية الإصطناعية هي التي تنقل الدم بإبرة باختراقها لتسمح أوردة الساعد

  .)93، ص 2012رزقي رشيد، (
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 الأكثر خطورة  وما نستخلصه من خلال ما سبق أن القصور الكلوي يعد من الأمراض
سواء من  حيث يهدد حياة الشخص وكيانه ،الجزائرامة وبالأخص عا في العالم إنتشارو

راض أخرى لإصابة به كثيرا ما تكون نتيجة لأموا ،لوجية أو النفسيةوالناحية الفيزي
ضغط الدم، كما قد يأتي هذا المرض نتيجة اختلالات  إرتفاع أوكالإصابة بمرض السكري 

المبكرة و الدورية مهمة في ات حوصلهذا فإن الف .في الكلية أو لأمراض المسالك البولية
الضغط  إرتفاعالمصابين بالسكري أو داية المرض قبل تطوره، أما المرضى الكشف عن ب
تناول الأدوية النصائح والإرشادات مع الإلتزام بالمتابعة الطبية والأخذ ب د لهمالدموي فلا ب

 .تجنبا من الإصابة بالقصور الكلوي

ضغط الدم أو فرط الضغط الذي يعتبر من الأمراض المزمنة  اعإرتفأما بالنسبة للنوع الثالث فهو 
المنتشرة في العالم، ومن أكبر الأمراض  تأثّرا بالضغوط الإنفعالية والتوترات النفسية والإستثارة 

ضغط الدم وهو أمر يثير القلق  إرتفاعهذا بالإضافة إلى أنّ العديد من الناس يعانون من . العصبية
ضغط الدم من أبرز سمات الإعاقة والوفاة الناجمة عن السكتة الدماغية أو النوبة القلبية  إرتفاعإذ أنّ 

وسمي بالقاتل الصامت الخفي لأنه عادة لا يسبب أي أعراض حتى . إلخ...أو القصور الكلوي
وعليه فيعرف ضغط الدم بأنه هو . مرحلة متأخرة من المرض وحتى تبدأ المضاعفات في الظهور

القوة التي بيذلها الدم على السطح الداخلي للشرايين عندما يضخ الدم خلال الجهاز مقدار 
الدوري، ففي كلّ مرة تنقبض عضلة القلب يتم ضغط الدم إلى جدران الشرايين ويتم قياس ذلك 

، وعندما يرتخي القلب  بين كل نبضة وأخرى يخف )الرقم العلوي(على أنه ضغط الدم الإنقباضي
) الرقم السفلي(ه ضغط الدم الإنبساطي نران الشرايين ويتم قياس ذلك على أدالضغط على ج

، 2016غويني عائشة، () 80(الإنبساطي ) 120(وهذا يعني أنّ معدل ضغط الدم الإنقباضي / 80

ويعرفه تايلور بأنه عبارة عن القوة الدافعة للدم عبر الأوعية الدموية وينقسم إلى قسمين ، )38ص 
  :هما
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 .)38، ص 2016غويني عائشة، () DbP(وضغط الدم الإنسباطي ) SbP(الدم الإنقباضي ضغط 

  :ولضغط الدم المرتفع عدة تعاريف سنذكر منها

ضغط الدم الشرياني بصورة مزمنة، كذلك هو اندفاع الدم  إرتفاعهو حالة مرضية التي تتصف ب -
  .العينين والكلىبقوة شديدة عبر الأوردة والشرايين، وقد يضر ذلك بالقلب و

داخل  الشرايين أكثر من   ضغط الدم إرتفاعضغط الدم يتمثل في الاستمرار في  إرتفاعمرض  -
  .معدله الطبيعي عند الفرد في حالة الإسترخاء

ملليمتر   145-100وهذا المعدل الطبيعي وإنّ كان موضع خلاف إلا أنه يتراوح ما بين  -
    ملغم زئبقي في فرد تجاوز ستين عاما  160/100اما أو ع 50زئبقي، في فرد لم يتجاوز عمره 

  ).57، ص 2012نعمان حبيبة، ( 

ضغط الدم ينشأ من انقباض عضلات الشرايين الصغيرة، وهو من الأمراض التي ترتبط  إرتفاع -
  ).38، ص 2012نعمان حبيبة، . (بالحالة النفسية كالغضب والحزن والصدمات النفسية

  الدم إلى نوعين فما هما؟  ضغط إرتفاعوينقسم 

 إرتفاعمن حالات  % 90وهو يمثل ما يقارب من ): الأولي(ضغط الدم الأساسي  إرتفاع - 1
ضغط الدم الأولي ولكن من  رتفاعضغط الدم وليس هناك أسباب عضوية معروفة حتى الآن لإ

 ةالإجتماعيكالعوامل النفسية الإنفعالية و(المؤكد أن هناك عدة عوامل تلعب دورا في نشأته 
من الناس في العالم مصابون ذا النوع من  % 20 - 10ويقدر الباحثون أن ...). والحضارية

هذا النوع عادة ما بين  ضغط الدم اهول السبب ويزداد حدوثه عند السود ويبدأ ظهور إرتفاع
  الخامس وال

  .عشرين والخمسين من العمر وينذر فيما قبل العشرين
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  :ضغط الدم الثانوي إرتفاع - 2

ينتج عن عدة مسببات قد تكون تشوه خلقي للشرايين أو بعض الأعضاء التي لها علاقة في نشأة 
. أمراض الكلى، أمراض بعض الغدد الصماء: ضغط الدم أو سبب أمراض أخرى مثل إرتفاع

  ).59- 53، ص 2012نعمان حبيبة، (

فالسؤال المطروح ما . ضغط الدم عدة علامات وأعراض إرتفاعتظهر على الشخص المصاب ب -
  هي هذه الأعراض؟

- إختباركتشفونه بعد إجراء الضغط ي إرتفاعة أعراض، وفالعديد من المرضى لا تظهر عليهم أي 
 إرتفاعقياس الضغط أو علاج لسب آخر، ولكن في أغلب الأحيان تترجم الأعراض برد فعل 

الضغط حيث تظهر زيادة الضغط على الشخص أولا في بداية الثلاثينات من العمر، فيشكو هؤلاء 
لى التركيز والعصبية، عدم القدرة ع) Une asthénie(سهولة الإحساس بالتعب : المرضى من

صباحا ) Des céphalées(والأرق ويعانون من ألم في الرأس ) Vertige(والإنتباه ، الدوار 
 إرتفاعالشعور ب)  Des acouphènes(بعد النهوض من الفراش، ضجيج وسفير سمعي 

وغالبا يشعر المريض ببرودة الأطراف، النبضات في العنق ). Des papilations(دقات القلق 
وقت تستمر الأعراض حتى الكبر ومتوسط عمر الوفاة في عدم العلاج هو الخمسينات وفي نفس ال

  .من العمر

وكذلك هناك أعراض أخرى فالشعور بآلام في الذراعين والساقين والكتفين والظهر تقريبا في  -
ضغط الدم في أعلى درجاته،  إرتفاعكل أعضاء الجسم وتكون هذه الآلام حادة عندما يكون 

شعور بالتغير في الأحوال العاطفية، فتكون الحالة قبل بداية هذا المرض تعكس السعادة وأيضا ال
  .ضغط الدم إرتفاعوالتسامح ثم يتغير إلى وجود حالة من عدم التحمل والإهمال عند 

نجد أعراض المرض  malignant hypertensionضغط الدم الخبيث  إرتفاعوفي حالة  -
شكو من زغالة في العينين والتي يستدل منها على وجود نزيف في أشد وأكثر تحديدا، فالمريض ي
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شبكة العين وكذلك الشعور بالدوار الشديد وصعوبة في التنفس والشعور بالتعب عند القيام بأقل 
                .مجهود وزيادة في كمية البول وكثرة التبول ليلا، وأحيانا نزيف من الأنف أو من الفم

  ).60 -  59، ص 2012 نعمان حبيبة،( 

ضغط الدم غير المعالج يمكن أن يتسبب في حدوث مضاعفات جسدية فالأشخاص  إرتفاعإن  -
  :المصابون به معرضون إلى مايلي

  .احتشاء في عضلة القلب-

  .الحوادث الوعائية الدماغية -

  .احتمال الإصابة بأمراض قلبية -

  .أمراض الأوعية الدموية -

  ).47، ص 2016غويني عائشة، ( . أمراض تصيب الكليتين -

وإن سمات الشخصية يقصد ا تلك النـزعات الثابتة لدى الفرد لإصدار أنواع معينة من  -
ضغط الدم هي  إرتفاعه فإن السمات الشخصية للمصابين بالسلوك في المواقف المختلفة، وعلي

  :كالتالي

ضغط الدم يعانون من نقص  إرتفاعأن المصابين ب" Kreisler et saslow"فلوحظ حسب  -
الذات وبذلك ضعف تقدير الذات ويشعرون بتهديد دائم اتجاههم دون موضوع  وهذه بالثقة 

وتشير الدراسات الشخصية إلى أن المصاب . الوضعية تولد استعداد دائما للدفاع عن أنفسهم
ص شديد الإنضباط والمثابرة، دائم ضغط الدم الجوهري لا يستطيع تجنبه الشدائد وشخ إرتفاعب

التطلع إلى النجاح والإنجاز، وهو عادة يسعى وراء أهداف طويلة الأمد، كما أنه يؤجل الإشباع 
بينجر أكرمان "وفي دراسة قام ا . المبكر لرغباته ويميل إلى التنافس والهجوم والإساءة لغيره

الشخصية تبين لهم أنّ أهم سمات  ضغط الدم بسمات إرتفاعحول علاقة ) 1945" ( وآخرون
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عدم الإرتياح والميل والاستسلام، الشعور بالعجز والإجهاد   ;شخصية مرض الضغط الجوهري هي
وأيضا تشير الدراسات التي أجريت حول قمع الشعور بالغضب، تبين الأدلة وجود أثر . الذهني

رط ضغط الدم يرتبط بكل من للعوامل السيكولوجية في تطور فرط ضغط الدم، حيث وجد أنّ ف
            .العواطف والإنفعالات السلبية والدفاعية، وكذلك المستويات المتدنية من التعبير عن العواطف

  ).47- 46، ص 2016غويني عائشة، ( 

إن المريض كثيرا ما يحتاج إلى التكفّل النفسي أو المتابعة النفسية التي تقوم على مساعدة 
وط أحداث الحياة وحل الصراعات الطفولية والتغلب على القلق بصورة المريض لمواجهة ضغ

. واقعية، وعموما يهدف العلاج النفسي إلى ايصال المريض إلى مستويين ذهني وجسدي ملائمين له
  :ومن  فنيات العلاج النفسي الأكثر استخداما في هذا الصدد

المريض شد وإرخاء عضلات جسمه سترخاء على تعليم يعتمد الإ :سترخاءالتدريب على الإ - 
بشكل منتظم وفي الوقت ذاته يرتكز انتباهه على المشاعر المختلفة التي يحس ا، وقد استخدم 

  .التدريب على الإسترخاء بنجاح في التخفيف من التوتر العضوي والنفسي وخفض القلق

ض ونصحه بتجنب الذي يهدف إلى تعديل نمط حياة المري :العلاج النفسي التدعيمي المرن - 
  .موقف الإنفعال الشديد والإجهاد العقلي المتواصل بأن يأخذ الحياة هونا

فيتم عن طريق جعل الجماعة بيئة أو محيطا علاجيا لكل فرد منهم بعد  :العلاج النفسي الجماعي - 
 طمئنان والأمن النفسي إليهم ويتمكنعلاجي واحد، تعود فيه الثقة والإ أن يتم جمعهم في مكان

-45، ص 2016غويني عائشة، (  .كل واحد منهم من التعبير عن مخاوفه والمصاعب التي يشعر ا
46.(  

  ّضغط الدم يعتبر من أكثر الأمراض شيوعا  إرتفاعوختاما يمكننا القول، بأن
ا، وتعتبر خطورة هذا المرض أن الشخص قد يكون مصاب به وهو لا إنتشارو

ولهذا ينصح . تؤدي إلى مضاعفات مزمنة وحادة يعرف، فقلة المعرفة عن هذا المرض
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وأيضا . الأخصائيون بضرورة معرفة أسباب حدوثه وطريقة التعامل معه وعلاجه
دون نسيان التكفّل النفسي بمرضى ضغط الدم المرتفع ودور العلاج النفسي الذي 

م يساهم في خفض حدة التأثيرات الإنفعالية والضغوطات النفسية التي تعتبر من أه
  .ضغط الدم إرتفاعأسباب 

  :إشكالية الدراسة - 3
تعرض حياة الفرد لمختلف  أن بإمكاالو من المخاطر التي المحيط الذي نعيش فيه لا يخ إنّ

ظاهرة عامة تؤثر  ، و بالرغم من أن المرضنفسية أو جسمية سواء كانت هذه الأخيرة الإصابات
و تعتبر الأمراض المزمنة من أمراض العصر التي  ،أينما كانوا و ليس بنفس الدرجة ،في كل الناس

و تعرف بأا أمراض و  .تغلغلت وسط اتمعات بمختلف أعمارهم و أجناسهم بدون استثناء
و السرطان  الأمراض المزمنة مثل أمراض القلب،و تأتي  ،دوم لفترة طويلة و تتطور بصورة بطيئةت

 إذ ،في شتى أنحاء العالمللوفاة ة الأسباب الرئيسية و الأمراض التنفسية المزمنة والسكري في مقدم
من مجموع الوفيات في جميع أنحاء العالم طبقا لمنظمة الصحة العالمية و  %60تقف وراء حوالي 

و كما هو  .من وفيات الأمراض المزمنة في البلدان المنخفضة و متوسطة الدخل % 80تحت حوالي 
لأا أمراض غير معدية فهي في الأصل  نظرامراض المزمنة معلوم لا توجد لقاحات للوقاية من الأ

الحالة النفسية و  ;نتيجة عن تغيرات حشوية تحدث داخل جسم الفرد متأثرة بعدة عوامل منها
أي أا  ،ة بأسلوب دوريي و نظام الغداء و ممارسة الرياضو كذلك الوعي الصح ،ةالإجتماعي

  )06يمنى ابراهيم، ص(.الفرد بشكل عامتتأثر بأسلوب حياة 
بأن الأفراد  آخرونو  (Wilox 1988)و  (Vami1983)و قد أوضحت في هذا السياق دراسات  -

الحاد  بفترات تفاقمالمصابين بأمراض مزمنة عليهم مواجهة عدد من الأحداث الحياتية التي ترتبط 
مشاكل عائلية، (بالصعوبات التي يواجهوا في الحياة اليومية مر لحالتهم الصحية سواء تعلق هذا الأ

باء كورونا أصبح أصحاب و إنتشارومع  .حد ذاته أو بالمرض المزمن في...) ،عاطفية اجتماعية
قد ل الصحية غو هذه المشا ،هذه الأمراض من الفئات الأكثر خطورة للتعرض لعدوى الفيروس
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عاش على المُ اوافق الذاتي لدى المصابين و التي تؤثر سلبالنفسي وسوء الت الضغطتزيد من شدة 
 ،ة لأعراض القلق التي تكون أكثر ظهورايذلك من خلال القلق النفسي أو القابل يتجلىو ،النفسي

ة أو أكثر و بعض خبرفي  الإنسانعلى أنه خلل يصيب السياق البنيوي لنشاطات  إليهو القلق ينظر 
و . ترك أثارا سلبية على كفاءة الشخصرضا طبيعيا يزول دون أن يمظاهر القلق يمكن اعتبارها ع

أن القلق يمثل مشاعر بغيضة مشاة للخوف الذي يظهر دون ديد خارجي  '':)دولار ميلر(يرى 
. ''رضيةحالة سيكولوجية أو عرضا مرض جسمي أو ضمني أو حالة مواضح و قد يكون القلق 

 إلىة جاباست''بأنه  :بينما يعرف وولكل بروبرتس القلق ).08،ص2017خرون،بن حميدة إيمان و آ(
الفرد  إثارة إلىدد حيث تؤدي هذه الاستجابة هجي مرالفرد داخليا دون وجود سبب خا إثارة

و قد   .)35،ص2008مرزوقي جاسم عبد االله،.(''جيرو قد يرتبط القلق بموضوع موقف خا ،داخليا
ة من العالم أن القلق لديه تأثير على الأمراض الجسمية فهو أثبت العديد من الباحثين في مناطق مختلف

دراسات زانغ و زملاءه و شيوارت و شوشي و دراسة  ،يزيد من حدا و نجد من هذه الدراسات
سكرفي يء في ضبط مستوى السحالة النفسية تأثير للحيث يعتقد أن ) 2005(ويراون  للويد
الدراسات النفسية أن حالات القلق و  أشارتكما . )35،ص2008مرزوقي جاسم عبد االله،(.الدم

لدى المصاب بداء  الإكتئابظهور  إلىو الانفعالات الحادة المزمنة من أهم العوامل المؤدية  التوتر
و  ،مرضى السكري من غيرهموطأة لدى ا و أشد إنتشارهذا الأخير أكثر السكري حيث تعتبر 

اهج ببالحزن الشديد كما يفقد رغبته في التمتع بمنفسي يشعر فيه المريض  إضطرابهو  الإكتئاب
بالقلق  الإصابةبعد  الإكتئابو قد يصاب الفرد ب ،الحياة فيبتعد عن الأقارب و الأصدقاء

القلق  إلى إضافةو تشير الدراسات الأخرى   ).45،ص2008مرزوقي جاسم عبد االله،(.النفسي
او (أكدت لدى مصاب بالداء السكري حيث  هناك مستوى لتقدير الذات الإكتئابالنفسي و 

على تكوين  اجد أن لها تأثيروفي دراستها أن القلق من المتغيرات  ) 35،ص2004سماعيل صفية،
الفرد السوي الذي لا يعاني القلق يتمتع بدرجة  أوضحت دراسات أخرى أنّو  الذات، تقدير

عندما يتعرض يحدث التوافق  سوء وأ ذاتال أن تقديرالذات، كما أكد روجرز عالية من تقدير 
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ورة صتغيير خطير في  إحداث إلىو يؤدي . القلق استجابة انفعالية للتهديد و أنّ ،للقلق الإنسان
خرون، بن حميدة إيمان و آ.(انخفاض تقدير الذات لدى المصاب إلىالمصاب عن ذاته و بالتالي يؤدي 

  ).10،ص2017
و أل عن وضعية الأفراد المصابين بالأمراض المزمنة كالسكري أو القصور الكلوي ءهنا نتساو -

ة تؤثر ، وهل هذه الوضعية المرضي)covid19(غيرها في ظل جائحة كورونا ضغط الدم و  إرتفاع
  : عليه يمكن تحديد التساؤل التاليو  ،النفسي و نظرم المستقبليةمعاشهم على 

  ؟في ظل جائحة كورونا  ةذوي الأمراض المزمنالنفسي لالمعاش بماذا يتميز 
         :فرضية الدراسة - 4
  : صيغ الفرضية التاليةالمطروحة ن الإشكاليةو على ضوء  -
في درجة القلق  إرتفاعيتميز المُعاش النفسي لذوي الأمراض المزمنة في ظل جائحة كورونا ب - 
  .الإكتئابو
   :الإجرائيةالتعاريف  - 5

  :دراستي على مجموعة من المفاهيم و التي تمثلت فيما يليانطوت 
هو مجموعة من الحالات النفسية التي تنتاب الفرد المصاب في أوقات غير محددة  :عاش النفسيالمُ - 1

ا أن تلات النفسية تتمثل في القلق و او هذه الح ،نعكس على سلوكاتهتسلبية  راثآ ولد لهمن شأ
  :كالتالي في الدراسة الحالية إجرائياو التي تعرف  الإكتئاب

الزائد و الانزعاج  التوترو هو عبارة عن حالة انفعالية غير سارة تتضمن الخوف الشديد : القلق - أ
الفرد  إجابةانفعالا و يستدل عليه من خلال الدرجات المتحصل عليها من خلال  أكثرمما يجعله 

  .''لتايلور ''على مقياس القلق
و الشعور  ةبعدم القيم بالإحساستتسم  مزاجيةوجداني أو حالة  إضطرابهو : الإكتئاب - ب

ستدل عليه من خلال يو  ،بالحزن الشديد واليأس وخيبة الأمل مع نقص الاهتمام بالعالم الخارجي
  .''رون بيك للاكتئابآ'' الفرد على بنود مقياس إجابةالدرجات المتحصل عليها من خلال 
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و هو نوع من  Covid 19التاجي الجديد المعروف أيضا باسم لفيروس هو ا :فيروس كورونا - 2
الحمى و السعال  ،و من أعراضه الأكثر شيوعا ،الفيروسات التي تسبب مرضا في الجهاز التنفسي

  .و غيرها، ويتم تشخيصه من خلال إجراء فحوصات وتحاليل الإرهاقالجاف و 
. هي عبارة عن أمراض غير معدية و تدوم لفترة طويلة و تتطور بصورة بطيئة :الأمراض المزمنة-3

  :من بينها المزمنة وهناك أنواع من الأمراض
بالضعف و  الإحساسهو عبارة عن مرض مزمن يتميز بكثرة التبول و العطش و  :السكري - 1

الأنسولين في الجسم، ص نسبة هرمون سبب نقبو كل هذا  ،نسبة السكر في الدم إرتفاعالوهن و 
  .وهو صائم ويتم تشخيصه من خلال تحليل دم الفرد

-الإفراز( هو عبارة عن مرض مزمن ناتج عن تدهور في عمل الكلى  :القصور الكلوي - 2
  .بصفة مؤقتة أو ائية) الامتصاص إعادةو  -  طراحالإ
مزمن لضغط الدم الشرياني عن  إرتفاعهو عبارة عن مرض مزمن يتصف ب: ضغط الدم إرتفاع - 3

   .والذي يتسبب في مشكلات صحية مثل مرض القلب مستوى ضغط الدم الطبيعي
  :أسباب اختيار موضوع الدراسة - 6
  :تتمثل دواعي اختيار الموضوع فيمايلي -
إنّ وقوع اختيارنا لهذا الموضوع ليس من باب الصدفة، و إنما نتيجة لتفشي فيروس كورونا  -

المهددة للإصابة من الفئات  .الجزائر وبشكل كبير، وكون أصحاب الأمراض المزمنةداخل 
، و لهذا السبب أردت التعرف على المُعاش النفسي لديهم، ومن الأسباب التي دفعت بنا بالعدوى

أيضا إلى اختيار هذا الموضوع، كونه يمس عدة جوانب نفسية واجتماعية وكيفية تأثيرها على 
  .الأمراض المزمنةأصحاب 

  : أهمية الدراسة - 7
  : تكمن أهميتها فيمايلي
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أو الكشف عن المُعاش النفسي لذوي الأمراض المزمنة في ظل  تظهر أهمية البحث في معرفة-1
   .جائحة كورونا

الأمراض المزمنة في ظل جائحة  لذويمحاولة إيجاد المشاكل النفسية المؤثرة على المُعاش النفسي  -2
  .اكورون

الاستفادة من نتائج البحث و التي تساعد على معرفة مدى تأثير فيروس كورونا على المُعاش  -3
  .الأمراض المزمنة لذويالنفسي 

تكمن أهمية البحث أيضا بما يقدمه من إضافة جديدة مما يساهم في إثراء المكتبة و مجال البحث  -4
  .العلمي

  :أهداف الدراسة - 8
 في ظل جائحة كوروناالأمراض المزمنة  لذويعاش النفسي المُ''بـ نةو المعنو دف دراستي الحالية

  :الأهداف التالية إلى ''
  .الأمراض المزمنة لذويالتعريف بفيروس كورونا و معرفة كيفية تأثيره على الجانب النفسي * 
 *ء كوروناوبا إنتشارالأمراض المزمنة في ظل  لذويعاش النفسي ف على المُالتعر.  
  :صعوبات الدراسة - 9
و من بين , حلول مناسبة لها إيجادو نحاول , دراسات علمية نواجه صعوبات لإجراءعند قيامنا  -

  :الصعوبات التي واجهتني في دراستي الحالية
وهذا ما شكل  بسبب الكوفيد التربص التطبيقي لإجراءقبولي ''  أحمد مدغري ''رفض المستشفى *

  .لي عائق في اختيار الحالات
هذا لم يكن عائق من لكن و  ، ولم يتقبلوا الأمر من بدايتهبعض الحالات العمل معيرفض * 

  .خلال قبول حالتين
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 تويات هذا الفصل نستخلص أن هناك الإطار النظري لمحومن خلال ما تم عرضه  ،وفي الختام
 وتمّ ،وأيضا الدراسات السابقة التي اعتمدت عليها ،الذي تم فيه معالجة متغيرات البحث
ى التعاريف الإجرائية بالإضافة إلى ذكر أهداف وحت ،مناقشة الإشكالية والفرضية المصاغة

و الصعوبات التي واجهتني أثناء هذه  ،الدراسة وأهميتها وأسباب اختيار موضوع الدراسة
  .الدراسة

    
  



 

 

  
  
  

  الإجراءات المنهجية للدراسة: الفصل الثاني
I - الدراسة الإستطلاعية:  
  الدراسة الاستطلاعية وأهدافها - /1
  .حدود الدراسة الإستطلاعية - /2
  .الإستطلاعيةأدوات الدراسة  - /3
  .نتائج الدراسة الإستطلاعية - /4

II- الدراسة الأساسية:  
  .ا ومدامكاوالدراسة الأساسية  - /1
  .حالات الدراسة الأساسية ومواصفاا - /2
  .منهج وأدوات الدراسة الأساسية - /3
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 في هذا الفصل إلى  نتطرق ،نظري الذي تم تناوله في الفصل الأولالإطار النتهاء من د الإبع
الإجراءات المنهجية للدراسة، وذلك من خلال عرض الدراسة الإستطلاعية والتي تعتبر 

على مكان الدراسة، وحالاا والمدة المستغرقة  فتعرطوة مهمة في البحث يتم فيها الكخ
مباشرة في  وبعد ذلك الخروج بنتائج الدراسة الإستطلاعية، وبعدها الشروع .وأيضا أدواا

الدراسة الأساسية من خلال عرض مكاا ومدا ووصف حالاا مع ذكر المنهج المستخدم 
  .وأدواا
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I - الدراسة الإستطلاعية:  
  :الدراسة الاستطلاعية وأهدافها - 1

بحث والإطار النظري له، يترل إلى الميدان للتعرف  متغيراتبعد إنتهاء الباحث من ضبط 
بالدراسة الإستطلاعية أو الدراسة  فعلى مكان دراسته وحالاا، فهو ذا يقوم بخطوة مهمة تعر

دف الوقوف على الصعوبات والمعيقات التي  فهي عبارة عن تمهيد للدراسة الأساسية ،الكشفية
  .مل على تفاديهاتواجه الباحث في الميدان والع

 ،هي كالتالي أهداف الدراسة الإستطلاعية لدراستي بأنّ وعليه يمكن القول:  
- ف على مكان الدراسة والحالات التي تخدم دراستيالتعر.  
اب ومدى فهم واستيع "مقياس بيك للإكتئاب"و "مقياس القلق لتايلور"تجريب أداة البحث  -

  .الحالات لها
  .لبحثكة في الدراسة واستيعام لأداة ابناءا على قبولهم المشارتحديد حالات الدراسة  -
  .تحديد زمان ومكان الدراسة الأساسية مع الإلتزام بالحضور -
  :مدة الدراسة الإستطلاعية - 2

أي  2021فيفري  27لتنتهي يوم السبت  2021جانفي  26بدأت الدراسة يوم الثلاثاء 
  .دامت شهر كامل

  :الإستطلاعيةمكان الدراسة  - 3
لولاية سعيدة والذي يعتبر من أهم المرافق الحيوية " أحمد مدغري" التوجه إلى المستشفى  تمّ

تاريخ تدشين الهيكل، ثم  1976، ولقد شهدت نشأته عدة مراحل أهمها كانت في ماي في الولاية
أحمد " وتستقطب المؤسسة العمومية الإستشفائية .تم الشروع في العمل 1977جوان  13في 

تخصصا في اال  17تواجد  كم، بحمن أنحاء متفرقة من الولايةالمرضية  مختلف الحالات "مدغري
مع  كوفيد،لبسبب ا" أحمد مدغري"وعليه يمكن القول أنه تم رفضي من قبل المستشفى  .الطبي
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وهذا ما أدى بي إلى اختيار الحالات من  علم كانت رغبتي في العمل مع مرضى القصور الكلوي،ال
  .المحيط بشكل قصدي

  :حالات الدراسة الإستطلاعية - 4
وطبق عليهم مقياسين الأول  ،في هذه الفترة تم مقابلة حالات من ذوي الأمراض المزمنة

  .للإكتئاب للقلق لتايلور و الثاني مقياس بيك
  :أدوات الدراسة الإستطلاعية - 5
- وعليه فإن دراستنا المعنونة  ،دوات تخدم موضوع دراسته والمنهج المعتمدي أكل باحث مقيد تبن

تعتمد على المنهج العيادي،  "في ظل جائحة كورونا الأمراض المزمنة  لذويالمُعاش النفسي " بـ 
  :وعليه يتم إتباع الأدوات التالية

   :المقابلة العيادية - أ
( والعميل ) القائم بالمقابلة(الأخصائي : وهماهي عملية تتم من خلال حوار بين شخصين 

وملاحظة كل ما يطرأ على العميل  ،دف جمع أكبر قدر من المعلومات) الذي تقوم عليه المقابلة
 ستخدام نوعين من المقابلة، فالأولىإوهنا تم  .)ملامح الوجه والرهشة(من انفعالات وردود أفعال 
ا من الأسئلة تخص المعلومات والبيانات الأولية دتضم عد موجهة والتيتتمثل في المقابلة النصف 

ما المقابلة الثانية ذات النوع الموجه أ. اية كسب ثقتهم وخلق جو من الألفةوبد ،لحالات الدراسة
وعليه يمكن القول، أنني  .سة على الحالات والأخذ بموافقتهممن خلال عرض مقياسين الدرا

ة النصف موجهة دف جمع أكبر قدر من المعطيات مع حالات الدراسة المقابل إستخدمت
  .وذلك دف التعرف على حالات الدراسة ،والمعلومات عن الحالة

  :الملاحظة العيادية - ب
لعميل وبطريقة قصدية دف جمع توجيه الحواس اتجاه اتجسد في المقابلة وذلك من خلال ت

وسلوكات  نظرات وإيماءات تعبيرية وثيابللحالة من عطيات وبيانات متعلقة بالمظهر الخارجي م
  .وردود أفعال
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  :ات والمقاييس النفسيةختبارالإ - ج
- صل ات المتحات والمقاييس النفسية عملية التشخيص فهي تضيف إلى المعلومختبارل الإتكم

كثر تفصيلا أ .ظة العيادية أبعاد أخرىحلالمعليها من تاريخ الحالة ومن المقابلة الإكلينيكية وا
 مقياسينفي دراستي الحالية على  حيث اعتمدت .وتعتبر كأدوات تدعيمية لدراسة الحالة ،اًإثراءو

  :وفيمايلي تعريفهما ووصفهما "ومقياس بيك للاكتئاب" "مقياس تايلور للقلق" وهما 
  :تايلور القلق لجانيت إختبار - 1

عبارة إذ  50المقياس من تكون وي ،للشخصية متعددة الأوجه يسوتامن إختباروهو مشتق من 
قيس بدرجة كبيرة من الموضوعية مستوى من القلق الذي يعانيه الأفراد عن طريق ما يشعرون به ي

ياس للقلق الصريح الذي استخدم و قنن مقتبس من مق ختبارمن أعراض ظاهرة صريحة، وهذا الإ
  )JANNET TAYLOR(  ةمن طرف الباحث

عبارات  10عبارة هناك  50من بين  ،لى الأشخاص البالغينيطبق المقياس ع :طريقة التطبيق - 
50- 48-38-32-29-22- 20-17-13- 3[شكل مختلف و هي بصحح عكسية ت[ ،

  .يتم الاختيار من بينها الإجابة المناسبة) نعم، لا( كل عبارة أمامها بديلين 
  :طريقة التصحيح - 
  والعبارات العكسية .تأخذ صفر) لا ( تأخذ درجة واحدة، ) نعم ( 
  :تأخذ درجة واحدة ثم يتم جمع الدرجات وتصنف كالتالي) لا ( تأخذ صفر، ) نعم ( 

  قلق منخفض  16 -صفر 
  )طبيعي(قلق منخفض   19 - 17
  قلق متوسط  24 - 20
  قلقل فوق المتوسط  29 - 25
  قلق مرتفع  فما فوق - 30

  )63- 62 ، ص2019مبرك نورية، (
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  :لـ آرون بيك الإكتئابمقياس  - 2
ديد نوعه وشدته، ويمثل مقياس بيك محاولة وتح الإكتئابياس هو وسيلة لتقدير إنّ هذا المق

وصاحب هذا المقياس  ،الإكتئابفي الشخصية ونوعية هذا  الإكتئابمبكرة وناجحة لقياس درجة 
 ، وهو من المساهمين في تطوير حركة العلاج)ARON BEK( هو العالم والطبيب الأمريكي

  .السلوكي المعرفي للإكتئاب وغيره من الأمراض النفسية
  :كيفية تطبيق المقياس - 

ويتكون هذا  ،قام الباحث عبد الستار ابراهيم بترجمة هذا المقياس إلى اللغة العربية ونشره
 ،مجموعة من الأسئلة وكل مجموعة تصف أحد الأعراض السريرية للإكتئاب 21المقياس من 

يار توبعد اخ ،موعةان يقرأ كل عبارة من الذي يريد معرفة مدى إكتئابه أخص ويطلب من الش
النفسي الذي يعانيه  الإكتئابالأجوبة وحساب النقاط المتحصل عليها يمكن معرفة درجة ونسبة 

  .لشخصا
  :وتعليمة المقياس هي كالآتي

 إختبارالموجودة ب مام العباراتول الجواب الذي اخترته، وكل رقم أو دائرة حأ) x(مة لاضع ع
أي تحسب واحد نقطة وهكذا ر عن الدرجة مثلا واحد درجته واحدبيك تعب.  

  :معايير المقياس - 
  لا يوجد إكتئاب  9 -  0

  إكتئاب بسيط  15 - 10
  إكتئاب متوسط  23 - 16
  إكتئاب شديد  36 - 24
  إكتئاب شديد جدا  فما فوق 37

  )66- 65، ص 2019مبرك نورية، (
 لمقياسين على حالات الدراسة الإستطلاعية توصلت إلى النتائج التالية ل بعد تطبيقي

  :)01(الموضحة في الجدول رقم 
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  :حالات الدراسة الإستطلاعية) 01(جدول رقم 
 ةالإجتماعيالحالة   المستوى التعليمي  لقب واسم الحالة  عدد الحالات

  للحالة
  رض المزمنالمنوع   السن

  القصور الكلوي  51  متزوجة  البكالوريا  ع -ش   الحالة الأولى
 إرتفاع+ السكر   50  متزوج  2ستر ام  خ -م   الحالة الثانية

  ضغط الدم
  ضغط الدم إرتفاع  61  متزوجة  محو أمية  م -ع   الحالة الثالثة

  
الدرجة على مقياس القلق لتايلور مع   

  التصنيف
لبيك مع  الإكتئابالدرجة على  مقياس 

  التصنيف
  إكتئاب متوسط 19  قلق مرتفع 38  الأولىالحالة 

  إكتئاب بسيط 11  قلق مرتفع 31  الحالة الثانية
  إكتئاب شديد 25  قلق مرتفع 39  الحالة الثالثة

 قياس ين في الدراسة الإستطلاعية ليس كبتطبيق هذين المقياس وعليه يمكن القول أنني قمت
معرفة مدى  إرشادي، وإنمّا بغرضدراستي لا تعتمد على برنامج علاجي أو  قبلي لأنّ

وكلّ  .عرفة كيفية طريقة تصحيح المقياسينوفهم الحالات للمقياسين، وأيضا م ابيعاست
هذا دف التمهيد للدراسة الأساسية وحتى لا تكون لنا معيقات وصعوبات تواجهنا في 

  .الدراسة الأساسية
  :نتائج الدراسة الإستطلاعية - 4

  :الدراسة الإستطلاعيةفيمايلي يتم عرض نتائج 
 جرى فيه الدراسة الأساسيةتحديد المكان الذي ست.  
 اب حالتي الدراسة للمقياسينيعكد من فهم واستالتأ  
 توفر حالتين من خلال قبولهم المشاركة في الدراسة.  
 عمله في الدراسة الأساسية بيني وبين حالتي الدراسة لما سيتم وفي الأخير تم عقد اتفاق.  
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II- اسيةالدراسة الأس:  
البحث  أداةدعى المناقشة والتحليل بعد تطبيق تستي يتم فيها الحصول على نتائج تهي الدراسة ال -

  .عاشهم النفسي في ظل جائحة كوروناشف لنا عن مالمختارة والتي تك
  :مكان ومدة الدراسة الأساسية - 1
  أما الحالة الثانية كانت بالمترلاسية مع الحالة الأولى بالجامعة أجريت دراستي الأس -
أي دامت شهرا  .22/04/2021إلى غاية  02/03/2021أجريت الدراسة ابتداءا من  -

  .وعشرون يوما
  :حالات الدراسة ومواصفاا - 2

الأولى كانت من  ا المشاركة في الدراسة، فالحالةمذلك من خلال قبولهومع حالتين  اتفقت
ما الحالة أ. ضغط الدم إرتفاعن مرض السكري وسنة، يعاني م 50جنس ذكر يبلغ من العمر 

  .ضغط الدم إرتفاعسنة تعاني من  61الثانية من جنس انثى تبلغ من العمر 
  :منهج وأدوات الدراسة الأساسية - 3
ها الباحث في ضبط التي يتبععة من العمليات والخطوات باعتبار أن المنهج هو عبارة عن مجمو -

  .ة عند إجراء البحث أو الرسالة العلميةالمتبع أو هو الإستراتيجية ،أسئلة و فرضيات البحث
سة بالمنهج العيادي لكونه يتلاءم مع طبيعة الموضوع، فهذا الأخير اانة في هذا الدروقد تم الإستع -
لأسباب الباطنية والبحث عن أصل الأفعال لمعمقة للحالة الفردية أي معرفة ام بالدراسة اتيه

دة وسائل وتقنيات كالمقابلات وكذا طرق حلّها معتمدا على ع ،والأحداث والصراعات
  .هداف يحددها هذا المنهجاييس النفسية للوصول إلى غايات وأات والمقختباروالإ
من خلال هذا المنهج ثم اسة الدر ولتحقيق الغاية من هذه ،وهذا ما دفعني إلى اختيار هذا المنهج -

شيء من التفصيل في الدراسة الإستطلاعية وهي بالتي تطرقنا إليها  ;انة بالأدوات التاليةالإستع
  :كالتالي
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تماشيا مع  اعتمدت في دراستي الحالية على المقابلة النصف موجهة وذلك :المقابلة العيادية - 1
  .من المعلوماتكوا دف إلى جمع أكبر قدر الهدف العام للدراسة ب

تتمثل الملاحظة في توجيه الحواس إلى العميل دف ملاحظة كل ما يبدوا   :الملاحظة للعيادية - 2
  .على حالتي الدراسة من ردود أفعال أو انفعالات ومدى تفاعلهم مع محتويات المقابلة

أما " القلق لتايلور" ل في مقياس فالأول تمثّ ياسينوهنا تم الإعتماد على مق : المقاييس النفسية - 3
 وتمّ .والذي سبق وأشرنا إليهما في الدراسة الإستطلاعية" الإكتئاببيك "ل في مقياس الثاني تمثّ
أما في  .يناب وفهم الحالات للمقياسيعا في الدراسة الإستطلاعية دف معرفة مدى استمتطبيقه

  .الدراسة الأساسية دف معرفة المُعاش النفسي لحالتي الدراسة
- بإجراء ستة مقابلات عيادية مع الحالة الأولى، خمس مقابلات الأولى هدفت إلى  لقد قمت

عاشها  ،ها عند إصابتها بالمرض المزمنتفسيف على الحالة ونالتعروأيضا هدفت إلى التعرف على م
ا المقابلة السادسة فخصصت لإجراء تطبيق النفسي قبل ظهور جائحة كورونا وبعد الجائحة أم

  .ينياسالمق
  .يوضح عدد المقابلات ومدا وتاريخ إجرائها والهدف منها ):02(رقم  والجدول التالي

  الهدف  المدة  تاريخ الإجراء  عدد المقابلات  

لى 
لأو

لة ا
الحا

  )خ.م( 
عطيات التعرف على الحالة من خلال جمع الم  د 40  02/03/2021  المقابلة الأولى

 جو لقثقتها وخ نها مع كسبوالمعلومات الأولية ع
  .منه لفة والتعريف بموضوع الدراسة والهدفمن الأ

جمع المعطيات المتعلقة بتاريخ الحالة مع التعرف على   د 50  04/03/2021  المقابلة الثانية
  .نفسية الحالة عند إصابتها بالمرض المزمن

خلال فترة التعرف أكثر المُعاش النفسي للحالة   د 50  08/03/2021  المقابلة الثالثة
إصابتها بالمرض المزمن أي قبل ظهور جائحة كورونا 

  ).19كوفيد ( 
التعرف على المُعاش النفسي للحالة خلال فترة   د 50  15/03/2021  المقابلة الرابعة

  .فيروس كورونا
 مع السابقة وتمهيد لإجراء المقياسين إتمام المقابلة  د 45  22/03/2021  المقابلة الخامسة
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  .الحالة
  الإكتئابتطبيق مقياسي القلق و  د 60  25/03/2021  المقابلة السادسة

 بإجراء ستة مقابلات عيادية مع الحالة الثانية، خمس مقابلات الأولى هدفت  وأيضا قمت
وأيضا هدفت إلى التعرف ف على الحالة ونفسيتها عند إصابتها بالمرض المزمنإلى التعر ،

جائحة كورونا وبعد الجائحة، أما المقابلة السادسة على معاشها النفسي قبل ظهور 
يوضح عدد المقابلات  ):03(رقم  والجدول التالي .المقياسينصصت لإجراء تطبيق فخ

 :ومدا وتاريخ إجرائها والهدف منها
  الهدف  المدة  تاريخ الإجراء  عدد المقابلات  

نية 
 الثا

لحالة
ا

  )م.ع( 

التعرف على الحالة من خلال جمع المعطيات الأولية   د 40  02/04/2021  المقابلة الأولى
التعريف وعنها مع كسب ثقتها وخلق جو من الألفة 

  .وضوع للدراسة والهدف منهابم
جمع المعطيات المتعلقة بتاريخ الحالة مع التعرف على   د 50  08/04/2021  المقابلة الثانية

  .نفسية الحالة عند إصابتها بالمرض المزمن
رة خلال فتالتعرف أكثر على المُعاش النفسي للحالة   د 60  10/04/2021  الثالثة المقابلة

قبل ظهور جائحة  بالمرض المزمن أي إصابتها
  .كورونا

التعرف على المُعاش النفسي للحالة خلال فترة   د 50  13/04/2021  المقابلة الرابعة
  .فيروس كورونا

الحالة والتمهيد لإجراء إتمام المقابلة السابقة مع   د 45  18/04/2021  المقابلة الخامسة
  .المقياسين

  .على الحالة الإكتئابتطبيق مقياسي القلق و  د 60  22/04/2021  المقابلة السادسة
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 ه تمّ ،كن القولوعليه يمأن وذلك  ،للدراسة ف في هذا الفصل على الإجراءات المنهجيةالتعر
 من خلال ذكر مكاا وحالاا ومدا أدواا بدءا من الدراسة الإستطلاعية ومروراً

  .عتبر هذا الفصل الركيزة الأساسية للدراسة الميدانيةحيث ي .بالدراسة الأساسية
  



 

 
 

 
 

 عرض ومناقشة نتائج الدراسة: الفصل الثالث

I(- عرض نتائج الدراسة  

  عرض نتائج الحالة الأولى - 1

  عرض نتائج الحالة الثانية - 2

II(- مناقشة نتائج الدراسة  
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نتطرق في هذا الفصل إلى ملخص شامل للمقابلات التي أجريت مع كل حالة، ثم  سوف
نهي فصلنا هذا وفي الأخير ن .قل بعدها إلى عرض النتائج المتوصل إليها لكلا حالتي الدراسةنتن

  .النتائج المتحصل عليها من خلال دراستنا تلك بمناقشة
I( - عرض نتائج الدراسة:  
  :عرض نتائج الحالة الأولى - /1
  ):خ.م( تقديم الحالة الأولى  - 1- 1
  :البيانات الأولية - أ

  م :اللقب
  خ :الاسم
  سنة 50 :السن

  2ماستر   :المستوى التعليمي
  متزوج  :ةالإجتماعيالحالة 
  متخصص رئيسي يمرب : المهنة
  4 :بناءالأعدد 

  متوسط :المستوى المعيشي
  .2009 :تاريخ ظهور المرض

  )الأنسولين( السكري من النوع الثاني : نوعه
  :عرض محتوى المقابلات - ب
  : عرض محتوى المقابلة الأولى - 1

ل طرح مجموعة من الأسئلة، وذلك المعلومات الأولية عن الحالة من خلا هذه المقابلة تنتضم
 ،ف عليهاوهذا ما أشرنا إليه سابقا مع التوضيح للحالة موضوع الدراسة والموسومة دف التعر

والهدف منه هو التعرف " في خلال جائحة كورونا الأمراض المزمنة  لذويالمُعاش النفسي " بـ 
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رض علمي وأيضا حاولت كسب ثقتها وخلق وهو غ ،النفسي في خلال هذه الجائحةعلى المُعاش 
  .سرية المعلومات الخاصة ا من خلال لفة والتعاون لتسهيل العمل معهاجو من الأ

  :عرض محتوى المقابلة الثانية - 2
أي خمس  2009من خلال هذه المقابلة أخبرتنا الحالة أنه أصيبت بمرض السكري سنة 

 "عن سبب المرض"  :وعند سؤالي له ).الأنسولين(الثاني  سنوات بعد الزواج وكان من النوع
من عوامل الإصابة لهذا المرض هناك عوامل وراثية لأنّ في العائلة بعض الأفراد " :فأجاب قائلا

وأيضا عند سؤالي له عن  ،....وكذلك سبب التراكمات "كبرين والأخ الأبنت"مصابين بالسكري 
هذا المرض؟  ت، وكيف اكتشف"جد لدي أي سوابق مرضيةلم تو": صرح قائلافالسوابق المرضية 

بعض الأعراض وهي كثرة التبول عدة  ظهور عليخلال  اكتشفت هذا المرض من": فأجاب قائلا
توجه إلى مخبر ، وهذا ما جعلني أ"، قلّة النظر وكثرة العطش)ات في اليوممر 10أكثر من (مرات 

الأنسولين وهذا ما أدى إلى ) نسبة مرتفعة جدا(غ  4.50التحاليل وبعد ذلك كانت النتيجة 
تقبله للمرض شكل عادي وحتى تقبله للأنسولين ) خ.م(برتنا الحالة خوكذلك تناول الحبوب، وأ

فصرح . "؟هل تعاني من أعراض مزمنة أخرى:" وأنه لم يقوم بالحمية الغذائية، فعند طرحي للسؤال
ته اأخبرنا عن علاقوأيضا " نتظام في ضربات القلباضغط الدم مع عدم  إرتفاعأعاني من : " قائلا

  .ا علاقاته مع الآخرين فهي كذلك عادية جداأمة جدا ي الزوجة والأبناء كانت عاديمع الأسرة أ
  :عرض محتوى المقابلة الثالثة - 3

ا يتعلق بأعراض القلق والبعض لة بطرح مجموعة من الأسئلة، فبعضهقمنا من خلال هذه المقاب
المقياس وهذه الأخيرة ثم طرحها استنادا إلى الفقرات التي يتضمنها  ،الإكتئابالآخر يتعلق بأعراض 

كان عندي توتر :" أعراض القلق فصرح قائلا فأخبرتنا الحالة أنه لديه .وأيضا إلى الجانب النظري
دمت حاجة ، وإذا خوكي نتقلق ديفوا منعرفش در مع الأشخاص" علاش نسبة السكر مرتفعة

 ؟هل تظهر لدلك مثل الأعراض:" وعند سؤالي له" العصبية فيها فيهاو ،منعرفش نخدمها بإتقان
ليس عندي :" فأجاب قائلا )غثيان، دوخة، آلام في المعدة؟ -الرجفة  وجه، الرهشة أواحمرار ال(
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 "ي كون سكر طايح وكي نتقلق لاوالرهشة والرجفة ك أعراض الغثيان والدوخة وآلام المعدة
 5قاع حياتي نوم مضطرب ونرقد  :"وم مضطرب أو متقطع؟ فأجابهل لديك ن" :وعند سؤالي له

" :فصرح قائلا ؟ل تتعب بسرعة عند القيام بشيء ما مثلاه: "وسألته كذلك ،)سوايع 6 -سوايع 
مال والقلق يؤثر على باقي الأع قتعب بسرعة يوجد إرهاين نتعب بسرعة عند تأدية العمل، ومن

معنديش صعوبة في اتخاذ " القرار عادي يتخذ تنا الحالة أنهوأخبر .الأخرى، وحتى الأمور البسيطة
أو هل أنت  ؟ من الإنزعاجهل تعاني :"، وعند سؤالي له"قرر ندير الحاجة نديرهان كي" ،"القرار

الأسباب؟  ر بسرعة وتفقد أعصابك لأتفه، وهل تتوتحساسا من الفوضى أو مكان فيه ضوضاء
يلعبوا ويكثور الحس نتقلق  خطراتش غي بناتي يكونوا" فوضىعج من مكان فيه نتر:" فصرح قائلا

وأثناء القلق يغلب  ،داعولم يعاني من الص ،ه لديه سرعة النسيانوأخبرتنا الحالة أن" سهولةبونتوتر 
الثقة بالنفس :" هل تثق في نفسك؟ فأجاب: " أيضا سألتهوتشتت الإنتباه و لتركيزصعوبة ا علي

نحس " : التنافس؟ فأجاب وأيضا هل تشعر بالنقص وتجنب مواقف" ادييتماشى معها الجانب الم
أكثر من  روحي ناقص شوي ماديا والنقص كاين ناقص في الإيمان وفي المادة وحنا ميلين للنقص

ليس عندي الخوف من  " "خير مني نبغي نتنافس مع الأشخاص ومتنبغيش واحد " ، "الزيادة
وكذلك عندما سألته هل فقدت الاهتمام  "وعندي حسن بالظنومقبل على ربي الكريم : " الموت

" تريح معاهم ،معاهم روح مع الأصدقاء مع العائلة مع الأولاد تخرجيعني كنت ت" ؟بالعالم الخارجي
، كنت عادي لا ما فقدتش الاهتمام العالم الخارجي:" فأجابني" ما كنتش منعزل ولا منطوي"

ولا " ،، نحل الواجبات المدرسة مع بنتي مع العايلة تخرج مع صحابي نتقهوى معاهم نحوس
:" ؟ فصرح قائلابالحزن وهل تبكي كثيرا هل تشعر:" وبعد ذلك سألته" بلع على روحيمكونتش م

وهل فقدت الشهية للكل عند إصابتك  "نا مصاحب للحزن ونبكي وتجيني القنطة كي تلاقي بياأ
وهل كنت " ومكانش عندي فقدان الشهية"" كلشيكل لا كنت نا: " ذا المرض المزمن؟ فأجابني

لا كنت عادي :" فأجابني" ؟ تشعر باليأس والإنزعاج من أي شيء أو عدم القيام بأي عمل ما
لكرهة بصح مشى لدرجة تجيك هذيك اوصح " نخدم ونروح للعمل تاعي، مكانش عندي انزعاج



 عرض ومناقشة نتائج الدراسة:                                                    الفصل الثالث
 

 
68 

 

وعند " آخرنتمنى في زي وجاني زي ان والأحي والكرهة تجيني في بعض" "ولم أكره الحياة"" اليأس
نعم عندي تذبذب في :" ض القلب؟ فأجاب قائلاات في نبإضطرابهل تعاني من :" لهسؤالي 

في هل كان لديك صفير في الأذنين أو شعور بالدوار وآلام . "ضربات القلب وعدم انتضامها
  ."ي الأعراضما كانتش عندي هذ:" الصدر فصرح

  :الرابعةمحتوى المقابلة عرض  - 4
ر بفيروس كورونا ونستدل على ذلك من يتأثّلمقابلة أخبرتنا الحالة أنه لم من خلال هذه ا

الله العظيم ما وا"وأعادها مرة أخرى ، " أقسم باالله العظيم ماخفتش:" خلال ما صرح به قائلا
ر فيك فيروس كورونا هل أثّ "عادت السؤال مرة أخرىوأ". من هذا الفيروس تفعلبالي واالله ما خ

ه إنتشارالآونة الأولى من يعني كنت تتوتر، تتقلق وكنت تخاف من العدوى خصوصا في " نفسيا
  ".عدد الإصابات وحتى الوفيات إرتفاعو

القلق في حدود " ي ربيليقتل ويحـ كرة أنّلا عادي انطلاقا من أني متبني ف:" فأجابني قائلا
" كل ارتياحيةبشتها اوع" "ولم أعطيها زيادة عن اللزوم ،للجائحةد ويلي علم أعطي ب"" العادي

" تعاود شحال من مرةوعني وليت تغسل ي"" النظافة حيث  سلوكك من هل تغير:" وعند سؤالي له
تش دزماعادي تاعي الالسلوك  في قعدت:" لعدوى فصرح قائلالخوفك من ا "وسواس النظافة"

 ولي" ه لا يصيبنا إلاّ ما كتبه االله لنامن حيث أن"" ونغسل نورمال عادي كما كنت قبل" "عليه
  ".ا تكوننيك
  :عرض محتوى المقابلة الخامسة - 5

:"  يحافظ على شروط الوقاية حيث صرح قائلاه المقابلة أخبرتنا الحالة بأنه لممن خلال هذ
عطاها حجم كون ما خلاّت والو والإعلام هولها أ" ا لتقتلقلتهم الأعمار بيد االله مشي كورون

تتوتر كنتش  عني ماي"" كيف قضيت فترة الحجر الصحي:" وعند سؤالي له "أكثر من حجمها
ني جات على قلبي قلت فترة الحجر عجبت"فأجابني  "في المترل ولا تكره وتقنط كوتتقلق من بقاء

أشرطة ولا حصص في التيلي  الكتب تنفرجى وفي فترة الحجر مرة على مرة نقر "كون يزيدونا
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 dons ma vie, je prend les choses :"فصرح قائلا "وأنا هذا الفيروس ديته بأمر عادي" "عاديفوا 

a la léger "نبغي الأمور تكون بسيطة وسهلةعي وبطب" خذ الأمور بكل بساطة،بمعنى في الحياة، آ "
 إرتفاععلام من حيث لتي كانت تبث في وسائل الإخبار اهل كنت تتأثر بالأ:" وعند سؤالي له

أا من با حول أصحاب الأمراض المزمنة كثيرصابات والوفيات وكذلك عند تكلمهم عدد الإ
ثر لكلام لكانوا يقولوه ولا تزيد تتومن هذا ا ما كنتش تخاف:" لخطر العدوى يعنيالفئات المعرضة 

ما : "استقبلت تلك الأخبار التي كانت تثبت في وسائل الإعلام ببرودة أعصاب:"فأجابني "وتتقلق
 "واالله ما كنت داي الأمر بجدية كبيرة واالله ماخفت" "نتش نتقلقما كُعادي و عصبية كانتش

ماكنتش "،و غيرها من المناسبات نت تروح عادي للمناسبات الدينية أهل كُ:" وأيضا عندما سألته
رى خلمناسبات الدينية وحتى المناسبات الأكنت نروح عادي ل:"فصرح قائلا ".من العدوىتخاف 

يت زوت في لافامي روحت عوكان عندينا م "فتش أنني نموتعادية وما خ ةتعاملت مع الأمر بصف
اع تخاف من خطر ا ما كنتش قَاتك عادي ما دراش تمّج"فقلت له ". نورمال ومادرتش الكمامة

الكمامة لنديروها في فوامنا هذيك  :"فأجابني ."راض المزمنةبالرغم من أنك من ذوي الأمالعدوى 
ومبعدش  ،وتيهااالله مكان خوف من هذه كورونا غي فو"" ما تلاقيش إذا ربي كتبها يكتبها "تلاقي

وحتي فالحانوت كي نكون  ،مع معاهم عادي، ونجمع مع صحابيونج ، الناس ودر مع الناس
ومين روحت للموت سلمت ."" تاع ناس، در ونجمع معاهم عادي 4 والحي نقىنقضي في ص

: هل كانت عندك مثل هذه الأعراض: "سألته مرة آخرىو "عليهم عادي مخوفتش من نقل العدوى
 م المضطرب التوتر والخوف أو فقدانالعزلة فقدان الاهتمام بالأنشطة المحبة إليك أو الهوايات النو

ش يبالعكس ما نبغ "لالا ما جاتنيش قاع هذه الأعراض:" في فترة هذه الجائحة؟ فأجابني الشهية
أما النوم المضطرب والتوتر  .)لم يفقد الشهية( "بو الأكلوأنا أ" ") العزلة( الإنسان لمبلغ على روحه

القلق مصاحب لي والكرهة تجي تجي ديفوا كي نقلب صفحات  وكأنّ" "عندي بلا كورونا كانو
رش فيك كيفاش ما أث:" له السؤال مرة أخرىوأعادت  "حياتي أو نقاط سوداء في حياتي يكرهوك

 ارتأثّ وي الأمراض المزمنة هم الأكثرذلك أنّ ذ ا لاحظته في الواقع هو عكسهذا الفيروس بالرغم م
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وهذا ما يؤدي  .ذا الفيروس وهذا ما ينتج عنه القلق والتوتر الزائد والخوف من العدوى أو الموت
تعاملت "وفتش وما تقلقتش وما اكتئبتش فأجابني واالله العظيم ما خ" الإكتئابم إلى درجة من 

أو من حيث نقل العدوى من  ومكانتش عندي وساوس من حيث النظافة "ةمع الأمر بصفة عادي
ن نشوف ت وهرانشوخرجت شحال من خطرة خارج الولاية، روحت لعين تمو" "طرف آخر

للحالة لإجراء وتطبيق  وفي الأخير مهدت. "خوتي العائلة كبيرة ونشوف ئلة الكبيرة ونشوفالعا
  .المقياسين في الجلسة القادمة

  :عرض محتوى المقابلة السادسة - 6
مقياس تايلور "المقابلة تمّ شرح مفصل للمقياسين المراد تطبيقهما على الحالة وهي هذه من خلال 

  .لحالةاسين على اذلك طبقت كلا المقي بعد و" للإكتئابمقياس بيك "و " للقلق
  :النتائج المتوصل إليها من خلال الملاحظة العيادية *

من خلال ما لاحظته من سلوكات وردود أفعال عن الحالة وكذا المظهر الخارجي لها توصلت إلى 
  :النتائج التالية

 نبرة الصوت أي التكلم بصوت مرتفع إرتفاع.  
  الكثيرة عند التكلمحركات يديه.  
 الذهن شرود.  
 ا على طريقة واحدة في ا أي ةنزتـالجلوس  غير م طريقةلجلوس ولم تتميز عدم ثبا

  .بالهدوء
 ا المظهر الخارجي للحالة تميز من حيث لباس منظم ونظيف وتبدو عليه ملامح القلق أم

  .حمرار الوجهوالتوتر كإ
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  مقياس تايلور للقلق الصريح
  )لا/ نعم ( أمام الإجابة التي تنطبق عليك ) x(ضع علامة 

  ...أجب على كل الأسئلة من فضلك
    لا    نعم  العبارة  م

   لا X نعم  نومي مضطرب ومتقطع  01
    لا  X نعم  مرت بي أوقات لم أستطع خلالها النوم بسبب القلق  02
    لا  X نعم  مخاوفي قليلة جدا بالمقارنة بأصدقائي  03
    لا  X نعم  عصبية من معظم الناسأعتقد أنني أكثر   04
    لا  X نعم  كل عدة ليالي) أو كوابيس(تنتابني أحلام مزعجة   05
  X  لا   نعم  لدي متاعب أحيانا في معدتي  06
  X  لا   نعم  القيام بعمل ماحاول أغالبا ما ألاحظ أن يداي ترتجفان عندما   07
    لا  X نعم  أعاني أحيانا من نوبات إسهال  08
    لا  X نعم  أمور العمل و العمال تثير قلقي  09
  X  لا   نعم  )النفس تغماما(تصيبني نوبات من الغثيان   10
  X  لا   نعم  وجهي خجلا كثيرا ما أخشى أن يحمر  11
  X  لا   نعم  أشعر بجوع في كل الأوقات تقريبا  12
    لا   نعم  أثق في نفسي كثيرا  13
    لا  X نعم  أتعب بسرعة 14
    لا  X نعم  يجعلني الإنتظار عصبيا 15
    لا  X نعم  ليبالإثارة لدرجة أن النوم يتعذر ع أشعر 16
  X  لا   نعم  عادة ما أكون هادئا 17
    لا  X نعم  تمر بي فترات من عدم الاستقرار لدرجة أنني لا أستطيع الجلوس طويلا في مقعدي 18
   لا  x نعم  لا أشعر بالسعادة معظم الوقت 19
  X لا   نعم  عمل مامن السهل أن أركز ذهني في  20
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  X لا   نعم  أشعر بالقلق على شيء ما، أو شخص ما، طوال الوقت تقريبا 21
  X لا   نعم  لا أيب الأزمات والشدائد 22
  X لا   نعم  أود أن أصبح سعيدا كما يبدوا الآخرين 23
   لا  x نعم  كثيرا ما أجد نفسي قلقا على شيء ما 24
  X لا   نعم  فائدة ليأشعر أحيانا وبشكل مؤكد أنه لا  25
  X لا   نعم  مزقـتأشعر أحيانا أنني أ 26
  x لا   نعم  حتى في الأيام الباردة ةأعرق بسهول 27
   لا  x نعم  الحياة صعبة بالنسبة لي في أغلب الأوقات 28
  x لا   نعم  لا يقلقني ما يحتمل أن أقابله من سوء حظ 29
   لا  x نعم  إنني حساس بدرجة غير عادية 30
   لا  x نعم  لاحظت أن قلبي يخفق بشدة وأحيانا تتهيج نفسي 31
  x لا   نعم  لا أبكي بسهولة 32
  x لا   نعم  خشيت أشياء أو أشخاص أعرف أم لا يستطيعون إيذائي 33
  x لا   نعم  لدي قابلية للتأثر بالأحداث تأثرا شديدا 34
  x لا   نعم  كثيرا ما أصاب بصداع 35
   لا  x نعم  شعرت بالقلق على أشياء لا قيمة لهالابد أن أعترف بأنني  36
   لا  x نعم  ن أركز تفكيري في شيء واحدلا أستطيع أ 37
   لا  x نعم  لا أرتبك بسهولة 38
  x لا   نعم  اعتقد أحيانا أنني لا أصلح بالمرة 39
   لا  x نعم  أنا شخص متوتر جدا 40
  x لا   نعم  تضايقني جداأرتبك أحيانا بدرجة تجعل العرق يتساقط مني بصورة   41
   لا  x نعم  يحمر وجهي خجلا بدرجة أكبر عندما أتحدث للآخرين  42
   لا  x نعم  كثر حساسية من غالبية الناسأنا أ  43
   لا  x نعم  مرت بي أوقات شعرت خلالها يتراكم الصعاب بحيث لا أستطيع التغلب عليها  44
   لا  x نعم  كون متوترا للغاية أثناء القيام بعمل ماأ  45
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   لا  x نعم  يداي وقدماي باردتان في العادة  46
  x لا   نعم  تفاظ ا لنفسيأحيانا أحلم بأشياء أفضل الاح  47
   لا  x نعم  لا تنقصني الثقة بالنفس  48
  x لا   نعم  أصاب أحيانا بالإمساك  49
   لا  x نعم  لا يحمر وجهي أبدا من الخجل  50

  
  خ.م  الاسم

  28  الدرجة
  فوق المتوسط قلق  التصنيف
  .13لم تجيب العبارة رقم ) خ.م(.أنّ الحالة : ملاحظة
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  )B.D.I( مقياس 
 

 سنة/ شهر / يوم : تاريخ الميلاد.................  خ/ م : .................الاسم

 ...................................:تاريخ اليوم.......... 2ماستر .:..........المستوى التعليمي

 متزوج أعزب مطلق: ةالإجتماعيالحالة 

 :.................................عيادة/مستشفى...................... ...........:المهنة

 الدرجة

  التصنيف
 تعليمـــــــــــــــــات

مجموعة على حده،  كل في هذه الكراسة إحدى وعشرون مجموعة من العبارات، الرجاء أن تقرأ
واحدة ترى أا تصف حالتك  وستجد أن كل أربع منها تتناول موضوعا معينا أختر عبارة

 3.) أو 2أو 1أو 0 ) رقم العبارة التي تختارها ومشاعرك خلال هذا الأسبوع، ثم ضع دائرة حول

 تأكد من قراءة عبارات كل مجموعة قراءة جيدة قبل أن تختار واحدة منها، وتأكد

  .إنك أجبت على كل مجموعة
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  :أولا

  .لا أشعر بالحزن. 0
  أشعر بالحزن. 1
  أشعر بالحزن طوال الوقت، ولا أستطيع أن أتخلص منه. 2
  .أنني حزين بدرجة لا أستطيع تحملها. 3

  ثانيا 
  .لست متشائما بالنسبة للمستقبل. 0
  .أشعر بتشاؤم بالنسبة للمستقبل. 1
  هناك شيء يشدني للمستقبلأشعر بأنه ليس . 2
  أشعر بأن المستقبل لا أمل فيه وأن الأمور لن تتحسن. 3

  ثالثا 
  . لا أشعر بأني فاشل. 0
  .أشعر أنني فشلت أكثر من المعتاد. 1
  عندما انظر إلى ما مضى من سنوات عمري فأنا لا أرى سوى الفشل الذريع. 2
  أشعر بأنني شخص فاشل تماما. 3

  رابعا 
  . استمتع بدرجة كافية بجوانب الحياة كما اعتدت من قبل. 0
  لا استمتع بجوانب الحياة على النحو الذي تعودت عليه. 1
  لم أعد أحصل على استمتاع حقيقي في أي شيء في الحياة. 2
  .لا استمتع إطلاقا بأي شيء في الحياة. 3
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  :خامسا
  لا أشعر بالذنب. 0
  أشعر بأني قد أكون مذنبة. 1
  .أشعر بشعور عميق بالذنب في أغلب الأوقات. 2
  .أشعر بالذنب بصفة عامة. 3

  سادسا 
  لا أشعر بأني أتلقى عقابا . 0
  .أشعر بأني قد أتعرض للعقاب. 1
  أتوقع أن أعاقب. 2
  .أشعر بأني أتلقى عقابا. 3

  سابعا
  .لا أشعر بعدم الرضا عن نفسي. 0
  .أنا غير راضي عن نفسي. 1
 نفسي أنا ممتعض من. 2

  أكره نفسي. 3
  :ثامنا

  .لا أشعر بأني أسوأ من الآخرين. 0
  أنقد نفسي بسبب ضعفي وأخطائي. 1
  .ألوم نفسي معظم الوقت على أخطائي. 2
  .ألوم نفسي على كل شيء سيء يحدث. 3
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  :تاسعا
  .اشعر بضيق من الحياة. 0
  ليس لي رغبة في الحياة. 1
  أصبحت أكره الحياة . 2
  أتمنى الموت إذا وجدت فرصة لذلك . 3

  :ارعاش
  .لا أبكي أكثر من المعتاد. 0
  أبكي الآن أكثر من ذي قبل. 1 
  أبكي طوال الوقت. 2 

  لقد كنت قادرا على البكاء فيما مضى ولكنني الآن لا أستطيع البكاء حتى لو كانت لي رغبة. 3
  .في ذلك

  :الحادي عشر
  لست متوترة أكثر من ذي قبل. 0
  أتضايق أو أتوتر بسرعة أكثر من ذي قبل. 1
  أشعر بالتوتر كل الوقت  .2
  .شياء التي كانت توئرني فيما مضیلا أتوتر أبدأ من الأ. 3
  :الثاني عشر 

  لم أفقد الاهتمام بالناس الأخرين.0
  . إني أقل اهتماما بالآخرين مما اعتدت أن أكون. 1
  .قدت معظم اهتمامي بالناس الأخرينلقد ف. 2
  .لقد فقدت كل اهتمامي بالناس الأخرين. 3
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  :الثالث عشر 
  اتخذ قرارات على نفس المستوى الذي اعتدت عليه .0
  لقد توقفت عن اتخاذ القرارات بصورة أكبر مما مضى. 1
  أجد صعوبة أكبر في اتخاذ القرارات عما كنت أقوم به. 2
  .لم أعد أستطيع اتخاذ القرارات على الإطلاق. 3
  :الرابع عشر 

  .لا أشعر أني أبدو في حالة أسوأ عما اعتدت أن أكون. 0
  يقلقني أن أبدو أكبر سنا واقل حيوية. 1
  .أشعر بأن هناك تغيرات مستديمة في مظهري تجعلني أبدو أقل حيوية .2
  .أعتقد أني أبدو قبيحة. 3
  :الخامس عشر 

  .أستطيع أن أقوم بعملي كما تعودت. 0
  .كبير لكي أبدأ في عمل شيء ماأحتاج لجهد . 1
  .إن على أن اضغط على نفسي بشدة لعمل أي شيء. 2
 .لا أستطيع أن أقوم بعمل أي شيء على الإطلاق .3

  :السادس عشر
  .أستطيع أن أنام كالمعتاد. 0
  .لا أنام كالمعتاد. 1
  .استيقظ قبل موعدي بساعة أو ساعتين وأجد صعوبة في النوم مرة أخرى. 2
  .استيقظ قبل بضعة ساعات من موعدي المعتاد ولا أستطيع العودة للنوم مرة أخرى .3
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  :السابع عشر 
  .لا أشعر بتعب أكثر من المعتاد. 0
  .أتعب بسرعة عن المعتاد. 1
  .أتعب من القيام بأي جهد في عمل أي شيء. 2
  . إني أتعب لدرجة أنني لا أستطيع أن أقوم بأي عمل .3 

 :الثامن عشر

  .إن شهيتي للطعام ليست أقل من المعتاد. 0
  .إن شهيتي للطعام ليست جيدة كالمعتاد. 1
  .إن شهيتي للطعام أسوأ كثيرة الآن. 2
  .ليس لدي شهية على الإطلاق في الوقت الحاضر .3
  :التاسع عشر 

  .لم ينقص وزني في الآونة الأخيرة.0
  .قدت أكثر من كيلو جرامات من وزنيف. 1
  .أربعة كيلو جرامات من وزنيفقدت . 2
  .فقدت ستة كيلو جرامات من وزني. 3
   :العشرون 

  ۔لست مشغولا على صحتي أكثر من السابق .0
  .ات المعدة والإمساكإضطرابببعض المشكلات البدنية مثل الأوجاع و اأني مشغول جد. 1
  . ببعض المشكلات اليومية ومن الصعب أن أفكر في أي شيء آخر اأني مشغول جد. 2
  .ببعض المشكلات البدنية لدرجة أني لا أستطيع أن أفكر في أي شيء آخر اأني مشغول جد. 3
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  :الواحد والعشرون 
  لم ألاحظ أي تغيرات حديثة في اهتمامي الجنسية . 0
  .أنني أقل اهتمام بالجنس عن المعتاد. 1
  .الآن اهتمامي بالجنس كثيرةلقد قل . 2
  .لقد فقدت اهتمامي بالجنس تماما. 3

  .09لم تجيب على اموعة رقم ) خ.م(أنّ الحالة : ملاحظة
  ):خ.م(للحالة الأولى ) المقياس( ختبارنتائج الإ تحليل - /ج

 ومقياس" بيك للإكتئاب"، قُمت بتطبيق مقياس )خ.م(بعد إجراء المقابلات العيادية مع الحالة 
، وذلك دف الحصول على نتائج كمية، وذلك من خلال الدرجات المتحصل "تايلور للقلق"

ويستدل عليه، من " قلق فوق المتوسط"تعاني من ) خ.م(عليها على المقياسين، فقد بينت أن الحالة 
  :وهذا من خلال إجابتها على البنود التالية) 28(خلال الدرجة المتحصل عليها وهي 

  ومتقطعنومي مضطرب.  
 مرت بي أوقات لم أستطيع خلالها النوم بسبب القلق.  
 أعتقد أنني أكثر عصبية من معظم الناس.  
 تثير قلقي أمور العمل وللعمال.  

وهذا من خلال " اكتئاب بسيط"أنّ لديه ) 13(وأيضا اتضحت من خلال الدرجة المتحصل عليها 
  :البنود التي أجاب عليها وهي كمايلي

 تلقى عقابالا أشعر بأني أ.  
 لا أشعر بأني فاشل.  
 لا أبكي أكثر من المعتاد.  
 لم أفقد الاهتمام بالناس الآخرين.  



 عرض ومناقشة نتائج الدراسة:                                                    الفصل الثالث
 

 
81 

 

" درجة القلق حيث كانت النتيجة  إرتفاعوعليه يمكن القول ، أنّ المُعاش النفسي للحالة يتميز ب -
كتئاب إ"، ولكن لا يظهر لنا أنها عانت من إكتئاب حيث كانت النتيجة "قلق فوق المتوسط

 ". بسيط

  :ستنتاج عام على الحالةإ
ه يعيش نوع من لُوحظ عليه أن )خ.م(من خلال المقابلات العيادية التي أجريت مع الحالة 

لمرض بشكل عادي في الوهلة الأولى، إلاّ أنّ إصابته ذا المرض المزمن جعله ستقرار وتقبله لالإ
لم يعاني منها  الإكتئابلأعراض  أما بالنسبة .اليوميةوالتوتر الزائد في حياته يعيش في جو من القلق 

أما فيما يخص نفسية الحالة  ،"اكتئاب بسيط"لديه  خر كباقي الأشخاص العاديين أيمن حين لآ إلاّ
ة عاش تلك الفتر ومعاشها النفسي خلال فترة جائحة كورونا لم تكن سيئة إضافة إلى ذلك أنه

، أما من ناحية القلق فهو في الأصل يعاني من القلق منذ إصابته لعبكّل ارتياحية بدون خوف ولا ه
وهذا ) خ.م(لم يساهم من رفع القلق بدرجة كبيرة للحالة وعليه فإنّ فيروس كورنا  .ذا المرض

قلق فوق "  أظهرت عكس ذلك من خلال درجة القلق ختبارإلاّ أنّ نتائج الإ. حسب ما صرحته
  .وهذا ما يوضح ويبين لنا أا كانت مقاومة من طرف الحالة "المتوسط
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  :عرض نتائج الحالة الثانية - /2
  ):م.ع(تقديم الحالة الثانية  - 1- 2
  :البيانات الأولية - أ

  ع :اللقب
  م :الاسم
  سنة 61: السن

  السنة الأولى محو الأمية : المستوى التعليمي
  ةمتزوج : ةالإجتماعيالحالة 
  عاملة نظافة : المهنة
  8: بناءالأعدد 

  متوسط: المستوى المعيشي
  1995: تاريخ ظهور المرض

  ضغط الدم إرتفاع: نوعه
  :عرض محتوى المقابلة الأولى - ب

نت هذه المقابلة المعطيات الأولية عن الحالة من خلال طرح مجموعة من الأسئلة وذلك تضم
الأمراض  لذويالمُعاش النفسي " بـ  المعنونة الدراسةدف التعرف عليها مع التعريف بموضوع 

التعرف على المُعاش النفسي لدى هو  والهدف الذي يسعى إليه " في ظل جائحة كوروناالمزمنة 
فئات الأمراض المزمنة في ظل هذه الجائحة، وأيضا حاولت من خلال هذه المقابلة كسب ثقتها 

  .العمل معها، وذلك من خلال سرية المعلومات الخاصة اوخلق جو من الألفة والتعاون لتسهيل 
  
  

  :قابلة الثانيةالمعرض محتوى  - ج
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أي  1995ضغط الدم سنة  إرتفاعمن خلال هذه المقابلة أخبرتنا الحالة أا أصيبت بمرض 
 )ضغط الدم إرتفاع(كبتني لتونسيو ر:" عند سؤالي لها عن سب المرض فأجابتسنة و 26مدة 

ي مرض مين راجل" "الشيبانية قدامي ورفدت مسؤولية كبيرة قاع بكري توفات" ،على خلعة
  .صيت في الدارتخ" وليت أن نخدم على أولادي

 :سؤالي لها وأيضا عند "قاع المشاكل طاحت عليا وزيدي غبينة السكنة ،الأم عارفوراكي 
 "ذا المرضمكانش عندك أمراض أخرى قبل ظهور ه:" يعني" ؟سوابق مرضية لديكي هل كان"

وكيف اكتشفتي هذا " ،"نت مليحة من قبللا مكانتش عندي حتى أمراض وك :"فأجابت قائلة
 "واه جاوني أعراض "فصرحت قائلة" جاوك أعراض قبل ما ظهر عليك هذا المرض" :يعني "؟ضالمر
 غي نطيح وثانينمشي نب يقة ومين نقعدوتقبضي الغمة والض والتقية ولاو قوايمي يدروني وعيني"

وكي جاوني هذا الأعراض ""  ومن الحمى يحيني التهاب في القرزي )ةالرهش(تجيني الحمى والصفقة 
ع وماركالي الكاشي ت 13وصغيرة  20قال للكبيرة عندي لتنونسيو و لطبيب وصابل داوني

ودورك راني ناكله قاع  عامينأشهر ومبعد كينا  6 ليزاد اكينأشهر ومبعد 3نديره مدة  لتونسيو
  ."في الليلوالوقت عندي صباح 

جاني عادي نورمال قاع :" أنها تقبلت المرض عادي حسب قولها) م- ع(وأخبرتنا الحالة 
هل :" وعند سؤالي لها ،"اف وليت نتقلقني الأعراض بزراه فيها بصح كي ولات تطلعي وجات ناس

توقعة يجيني هذا لا ما كنتش م :"فأجابت "؟لتونسيو ككنتي تتوقعي يجيك هذا المرض وتولي عند
وأيضا أخبرتنا الحالة  ،جاني تقبلتهيك بصح  ،سيونعدناش في العايلة لعنده لوتالمرض خاطش حنا م

ي من نكون غ:" ية إلاّ في حالة القلق فحسب ما صرحتهاا مع العائلة أا كانت عادعن علاق
  ".اهممقلقة لتغير علاقتي مع

  
  

  :عرض محتوى المقابلة الثالثة - د
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والبعض  ،فمنها ما يتعلق بالقلق ،من خلال هذه المقابلة قمت بطرح مجموعة من الأسئلة
وعليه فأخبرتنا الحالة أنّ لديها  .هذا دف التعرف على معاشها النفسيو ،الإكتئابالآخر يتعلق ب

وليت نتقلق "" .التقلاق معهاتني لتونسيو، ركبني من حيث ركب:" أعراض القلق فصرحت بقولها
:" وعند سؤالي لها" .مور العادية، كون غي منام شفته ومعجبنيش نقعد مقلقة منهالأبزاف حتى من 

ي واه عند:" نوم متقطع، ترقدي وتنوضي فأجابت كعند:" في النوم؟ يعني إضطرابهل لديكي 
 ، ومين نوض"قد زعفانةوسيرتو مين نر" "فالولد وفالبنت نوم متقطع، غي نبني ودم ونخمم

  ."منعاودش نولي نرقد منجمش
الغثيان، الدوخة، آلام في (هل تظهر لديكي مثل هذه الأعراض " :وأيضا عندما سألتها

مين ": ؟، فصرحت قائلة)ام بشيء ما، الخوف، التعب بسرعة عند القي)الرهشة(المعدة، الرجفة 
اني يجيني الوجع وث وكي ننخلع" مانتقياش يرحل الرجفة والغثيان والدوخة وغي قلبي نيضتقلق تقبن

مقلقة منجمش لخدما  تولكن " يجبني الخوف، نخاف على ولاديوتاني"" قبضني الوجعمين نتقلق ي
في وذنيا ويكثر لي الزف  راسي وكفاية وكي نتقلق يضرني" "تبانلي قاع علاه راني نخدم فيها

  ."وكي نخدم حاجة تتعب فيساع"" والشحط في قوايمي
ونتقلق من أي فوضى منجمش كثرة مين يكونوا عندي بناتي وجايبين بزاوزهم، نتقلق بزاف " 

وكذلك أخبرتنا ، "من عيني منقعدتش قاع نشوف وجهي ينتغب الضو يغدا وكي نتقلق" ،"معاهم
كي نقول ندير حاجة نديرها عون على :" الحالة أا تتخذ القرار بشكل عادي فحسب ما صرحته

وعادي " ها منحصهاش في دقيقتهانة النسيان كون غي نحط حاجة باش نقيعندي سرعو"، "العام
وعند ،" معنديش الشعور بالنقص منحسش روحي ناقصة ونقول كل واحد عاطيه ربي باش يعيش

القنطة شي  واه تجيني:"فأجابت" وتبكي بزاف )القنطة(هل كنتي شعوري بالحزن :" سؤالي لها
" نبكي حتى نشهق سيرتو مين تجيني الكرهة برة نقعدونبكي وتجيني الع "خطرات كي نكون مغبونة

العزلة والإنطواء غي مبلعة على  كنتش عنداعني ما كقدتي الإهتمام بالعالم الخارجي؟ يوهل ف
نطواء أنا قاع ي العزلة والإمكانش عند:" جابتفأ "روحك متخرجيش ومتهدريش مع الناس
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ي العايلة دي نبغوحغي نجمع مع العايلة ومنجمش نعيش بمنبغيش نقعد وحدي نبغي نخرج ون
بالمرض  هل فقدتي الشهية للأكل خلال فترة إصابتك: سألتها ، وأيضا عندما"عة والبزاوزاموالج

 ولا تيبنتنظربليش مين نكون خايفة ولا مقلقة على خطراتش هي قدامي وم" :المزمن؟ فأجابت
 في ات في نبض القلب وآلامإضطرابعاني من تهل :" وبعد ذلك سألتها" ولدي ولامي نمرض

الصدر  ويقبضني الوجع في واه ينقزني ويوجعني خطراتش حتى يضرني ذراعي:" الصدر؟ فأجابت
وريقي ينشف " هكا نعرف بلي لاتونسيو طلعاتلي اليي يصروك. ""ينطعلحتى التنفس خطراش يق
مشاكل الدار والعايلة والغبينة تع وأنا ركبني هذا المرض غي من "" فوتويجيني إلتهاب حتى ن

مين ماتت  بتني عليه لتونسيو هو خلعة الشيبانيةكسكنة وجرجرت حتى فالخدمة والسبب اللول لر
فات على :" السبة في مرضي وصرحت بقولها ااني كانوقدامي وزيد هذا المشاكل لقتلهم هوما ت

  ".شعاتنوفي الة غي في المشاكل وفي الخوف وكنت عايش" ."هذا الوجه ما فات
  :عرض محتوى المقابلة الرابعة - هـ

بفيروس كورونا ونستدل على ذلك من  من خلال هذه المقابلة أخبرتنا الحالة انها تأثرت
قلق من الضيوف نخاف لي وتاني نت نخاف العدوى ونتقلق من ولادي دوك يجيبوها" :خلال ما قالته

ومن جا هذا الفيروس وليت نتقلق "نحرجشإذا يجيبولي العدوى وكون ما نخرجش للضرورة ما 
، "يت نخاف منهالحديد نمسه وحتى الفراش لنرقد عليه ول كنت نخاف حتى. ""بزاف ونخاف بزاف

تغسلي وتعاودي شحال من خطرة   يعني" ؟النظافةحيث  ير سلوكي منهل تغ:" وعند سؤالي لها
كل واحد درتله ونعاود وركبني وسواس النظافة، غي نغسل " :فأجابت فكي من العدوى،لخو

كنت مقلقة " ."نغسل نخاف لنجيبها لولادي يشانوت نِفُن وكنت مين نخرج"" ع المعقمقرعته ت
كنت نوصل حتى ندابز مع راجلي ومنخليهش يخرج، نخاف من "" بزاف مع هذا الفيروس

ونشوف وحدة نعرفها ما نسلمش عليها على خاطر  أو كي كنت نخرج للضرورة "العدوى
  ".ماتسلميش عليا"وى لتركبني ونقلولهلها العد

  :عرض محتوى المقابلة الخامسة - و
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:" حيث صرحت قائلةبأا حافظت على شروط الوقاية  من خلال هذه المقابلة أخبرتنا الحالة
" لوقاية خير، كيما يقولو الوقاية خير من العلاجين نخرج للضرورة وامعايا المعقم م كننت ندي

نتي تتوتري وتتقلقي مين تقعدي كُ:" الحجر الصحي؟ يعني قضيتي فترة كيف:"وعند سؤالي لها
كنت نتقلق ونكره وكانت تجيبني :" فأجابتني ،"اكنتيش تكرهي وتقنطيممتخرجيش و ،فالدار
سيف تكرهي ما تقعديش تخرجي وما تقعديش تخرجي عند لحباب بو"" والضيقة بلخطرة القنطة

في قبلتني تلك الأخبار التي كانت تبث كيف است :"عندما سألتها، وأيضا "حتى أقرب الناس ليك
وكذلك عند تكلمهم حول ذوي الأمراض  عدد الإصابات والوفيات إرتفاعالتلفزيون حول 
يش تتقلقي من الكلام لكانوا يقولوه في الأخبار ما كنت:" يعني" التي كانت تقدمالمزمنة والنصائح 

حال عدد اف ونتقلق بزاف مين نتفرج فالتيلي ونشوف شكنت نخ:" فأجابتني ،"التلفزيونية
كيما أنا، نقول صاي دوك  تكلموا على أصحاب الأمراض المزمنةالإصابات والوفيات ومين ي

لمناسبات فحسب ما ها ما كانتش تخرج لنوأخبرتنا الحالة أ. "لحق وتقتلنا معدناش حتى المناعةت
ومات "" وبنتي وما كنتش روحلها" أنا خواتاتي زيدو بنتاهم وعرضوني وما روحتش:" صرحته

هل كان لديك مثل هذه :" وسألتها مرة أخرى ".حتش عزيتوقاع ولد عم راجلي ومار
فقدان الاهتمام بالأنشطة المحبة إليك أو الهوايات النوم المضطرب التوتر والخوف أو "  :؟الأعراض

ة ي فقدان الاهتمام بالأنشطة المحببلا مكانش عند:" فأجابتني" ؟رة هذه الجائحةفقدان الشهية في فت
نرقد مليح  كل عادي وندير الأعمال تاوعي عادي بصح ما كنتش، كنت ناإلى وفقدان الشهية

التقلاق من العدوى ما كانش يخلينا نرقدوا ومين نشوف الأنباء و عدد الإصابات نزيد نتقلق، 
ر قبل وزدت في هذا الفترة وليت نتوتوكنت نتقلق من " "مليحد ليناش نرقوهذا التقلاق ما يخ

  .الجلسة الموالية ين فيلة عن إجراء وتطبيق المقياسوفي الأخير قمت بالتمهيد للحا .بزاف ونخاف
  
  

  :عرض محتوى المقابلة السادسة - ي
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في وهما يتمثلان  ا عليهامتطبيقهين المراد لة شرح مفصل للحالة حول المقياسمن خلال هذه المقاب تمّ
  .ا على الحالةم، وبعد ذلك طبقته"بيك للإكتئاب"ومقياس " يلور للقلقات" مقياس 

  :النتائج المتوصل إليها من خلال الملاحظة العيادية* 
ى المظهر الخارجي لها، فتوصلت من خلال ما لاحظته من سلوكات وردود أفعال عن الحالة وحت

  :التاليةإلى النتائج 
  .التكلم بوضوح -
  .وهادئةطريقة الجلوس متزنة  -
  .شرود الذهن -
أما المظهر الخارجي للحالة من حيث اللباس فهو مرتب ونظيف وتبدو وعليها ملامح القلق  -

  .والحيرة
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  مقياس تايلور للقلق الصريح
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  )لا/ نعم ( أمام الإجابة التي تنطبق عليك ) x(ضع علامة 
  ...على كل الأسئلة من فضلك أجب

    لا    نعم  العبارة  م
   لا  X نعم  نومي مضطرب ومتقطع  01
    لا  X نعم  مرت بي أوقات لم أستطع خلالها النوم بسبب القلق  02
  X  لا   نعم  مخاوفي قليلة جدا بالمقارنة بأصدقائي  03
    لا  X نعم  أعتقد أنني أكثر عصبية من معظم الناس  04
    لا  X نعم  كل عدة ليالي) أو كوابيس(مزعجة تنتابني أحلام   05
    لا  x نعم  لدي متاعب أحيانا في معدتي  06
  x  لا   نعم  غالبا ما ألاحظ أن يداي ترتجفان عندما أحاول القيام بعمل ما  07
  x  لا   نعم  أعاني أحيانا من نوبات إسهال  08
    لا  X نعم  تثير قلقي أمور العمل و العمال  09
    لا  X نعم  )غمامات النفس(من الغثيان تصيبني نوبات   10
    لا  X نعم  كثيرا ما أخشى أن يحمر وجهي خجلا  11
    لا  X نعم  أشعر بجوع في كل الأوقات تقريبا  12
    لا  X نعم  أثق في نفسي كثيرا  13
    لا  X نعم  أتعب بسرعة 14
    لا  X نعم  يجعلني الإنتظار عصبيا 15
    لا  X نعم  يتعذر عليأشعر بالإثارة لدرجة أن النوم  16
    لا  X نعم  عادة ما أكون هادئا 17
    لا  X نعم  تمر بي فترات من عدم الاستقرار لدرجة أنني لا أستطيع الجلوس طويلا في مقعدي 18
   لا  X نعم  لا أشعر بالسعادة معظم الوقت 19
   لا  x نعم  من السهل أن أركز ذهني في عمل ما 20
   لا  x نعم  أو شخص ما، طوال الوقت تقريباأشعر بالقلق على شيء ما،  21
  x لا   نعم  لا أيب الأزمات والشدائد 22
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   لا  x نعم  أود أن أصبح سعيدا كما يبدوا الآخرين 23
   لا  x نعم  كثيرا ما أجد نفسي قلقا على شيء ما 24
  x لا   نعم  أشعر أحيانا وبشكل مؤكد أنه لا فائدة لي 25
   لا  x نعم  أتـمزقأشعر أحيانا أنني  26
  x لا   نعم  أعرق بسهولة حتى في الأيام الباردة 27
   لا  x نعم  الحياة صعبة بالنسبة لي في أغلب الأوقات 28
  x لا   نعم  لا يقلقني ما يحتمل أن أقابله من سوء حظ 29
   لا  x نعم  إنني حساس بدرجة غير عادية 30
   لا  x نعم  نفسيلاحظت أن قلبي يخفق بشدة وأحيانا تتهيج  31
  x لا   نعم  لا أبكي بسهولة 32
  x لا   نعم  خشيت أشياء أو أشخاص أعرف أم لا يستطيعون إيذائي 33
  x لا   نعم  لدي قابلية للتأثر بالأحداث تأثرا شديدا 34
   لا  x نعم  كثيرا ما أصاب بصداع 35
   لا  x نعم  لابد أن أعترف بأنني شعرت بالقلق على أشياء لا قيمة لها 36
   لا  x نعم  لا أستطيع أن أركز تفكيري في شيء واحد 37
  x لا   نعم  لا أرتبك بسهولة 38
  x لا   نعم  اعتقد أحيانا أنني لا أصلح بالمرة 39
   لا  x نعم  أنا شخص متوتر جدا 40
  x لا   نعم  أرتبك أحيانا بدرجة تجعل العرق يتساقط مني بصورة تضايقني جدا  41
   لا  x نعم  خجلا بدرجة أكبر عندما أتحدث للآخرينيحمر وجهي   42
  x لا   نعم  أنا أكثر حساسية من غالبية الناس  43
   لا  x نعم  مرت بي أوقات شعرت خلالها يتراكم الصعاب بحيث لا أستطيع التغلب عليها  44
  x لا   نعم  أكون متوترا للغاية أثناء القيام بعمل ما  45
  x لا   نعم  العادةيداي وقدماي باردتان في   46
   لا  x نعم  أحيانا أحلم بأشياء أفضل الاحتفاظ ا لنفسي  47
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   لا  x نعم  لا تنقصني الثقة بالنفس  48
  x لا   نعم  أصاب أحيانا بالإمساك  49
  x لا   نعم  لا يحمر وجهي أبدا من الخجل  50

  
  م.ع  الاسم

  34  الدرجة
  قلق مرتفع  التصنيف

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  )B.D.I( مقياس 
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 سنة/ شهر / يوم : تاريخ الميلاد................... م/ ع : ...............الاسم

 ....................................:تاريخ اليوم.:.................... المستوى التعليمي

 متزوج أعزب مطلق: ةالإجتماعيالحالة 

 :.................................عيادة/مستشفى..................... ...........المهنة

 :الدرجة

  :التصنيف
 تعليمـــــــــــــــــات

مجموعة على حده،  في هذه الكراسة إحدى وعشرون مجموعة من العبارات، الرجاء أن تقرأ كل
واحدة ترى أا تصف حالتك  وستجد أن كل أربع منها تتناول موضوعا معينا أختر عبارة

 3.) أو 2أو 1أو 0 ) رقم العبارة التي تختارها خلال هذا الأسبوع، ثم ضع دائرة حولومشاعرك 

 تأكد من قراءة عبارات كل مجموعة قراءة جيدة قبل أن تختار واحدة منها، وتأكد

  .إنك أجبت على كل مجموعة
  
  
  
  
  
  
  
  

  :أولا
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  .لا أشعر بالحزن. 0
  أشعر بالحزن. 1
  أستطيع أن أتخلص منهأشعر بالحزن طوال الوقت، ولا . 3
  .أنني حزين بدرجة لا أستطيع تحملها. 4

  ثانيا 
  .لست متشائما بالنسبة للمستقبل. 0
  .أشعر بتشاؤم بالنسبة للمستقبل. 1
  أشعر بأنه ليس هناك شيء يشدني للمستقبل. 2
  أشعر بأن المستقبل لا أمل فيه وأن الأمور لن تتحسن. 3

  ثالثا 
  . لا أشعر بأني فاشل. 0
  .أشعر أنني فشلت أكثر من المعتاد. 1
  عندما انظر إلى ما مضى من سنوات عمري فأنا لا أرى سوى الفشل الذريع. 2
  أشعر بأنني شخص فاشل تماما. 3

  رابعا 
  . استمتع بدرجة كافية بجوانب الحياة كما اعتدت من قبل. 0
  لا استمتع بجوانب الحياة على النحو الذي تعودت عليه. 1
  د أحصل على استمتاع حقيقي في أي شيء في الحياةلم أع. 2
  .لا استمتع إطلاقا بأي شيء في الحياة. 3
  

  خامسا
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  لا أشعر بالذنب. 0
  أشعر بأني قد أكون مذنبة. 1
  .أشعر بشعور عميق بالذنب في أغلب الأوقات. 2
  .أشعر بالذنب بصفة عامة. 3

  سادسا 
  لا أشعر بأني أتلقى عقابا . 0
  .قد أتعرض للعقابأشعر بأني . 1
  أتوقع أن أعاقب. 2
  .أشعر بأني أتلقى عقابا. 3

  سابعا
  .لا أشعر بعدم الرضا عن نفسي. 0
  .أنا غير راضي عن نفسي. 1
 أنا ممتعض من نفسي. 2

  أكره نفسي. 3
  :ثامنا

  .لا أشعر بأني أسوأ من الآخرين. 0
  أنقد نفسي بسبب ضعفي وأخطائي. 1
  .على أخطائيألوم نفسي معظم الوقت . 2
  .ألوم نفسي على كل شيء سيء يحدث. 3
  

  :تاسعا
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  .اشعر بضيق من الحياة. 0
  ليس لي رغبة في الحياة. 1
  أصبحت أكره الحياة . 2
  أتمنى الموت إذا وجدت فرصة لذلك . 3

  :ارعاش
  .لا أبكي أكثر من المعتاد. 0
  أبكي الآن أكثر من ذي قبل. 1
  أبكي طوال الوقت. 2
 قادرا على البكاء فيما مضى ولكنني الآن لا أستطيع البكاء حتى لو كانت لي رغبةلقد كنت . 3

  .في ذلك
  :الحادي عشر

  لست متوترة أكثر من ذي قبل. 0
  أتضايق أو أتوتر بسرعة أكثر من ذي قبل. 1
  أشعر بالتوتر كل الوقت  .2
  .شياء التي كانت توئرني فيما مضیلا أتوتر أبدأ من الأ. 3
  :الثاني عشر 

  لم أفقد الاهتمام بالناس الأخرين.0
  . إني أقل اهتماما بالآخرين مما اعتدت أن أكون. 1
  .قدت معظم اهتمامي بالناس الأخرينلقد ف. 2
  .لقد فقدت كل اهتمامي بالناس الأخرين. 3
  
  :الثالث عشر 
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  اتخذ قرارات على نفس المستوى الذي اعتدت عليه .0
  اتخاذ القرارات بصورة أكبر مما مضىلقد توقفت عن . 1
  أجد صعوبة أكبر في اتخاذ القرارات عما كنت أقوم به. 2
  .لم أعد أستطيع اتخاذ القرارات على الإطلاق. 3
  :الرابع عشر 

  .لا أشعر أني أبدو في حالة أسوأ عما اعتدت أن أكون. 0
  يقلقني أن أبدو أكبر سنا واقل حيوية. 1
  .أشعر بأن هناك تغيرات مستديمة في مظهري تجعلني أبدو أقل حيوية .2 
  .أعتقد أني أبدو قبيحة. 3  
  :الخامس عشر 

  .أستطيع أن أقوم بعملي كما تعودت. 0
  .أحتاج لجهد كبير لكي أبدأ في عمل شيء ما. 1
  .إن على أن اضغط على نفسي بشدة لعمل أي شيء. 2
 .لا أستطيع أن أقوم بعمل أي شيء على الإطلاق .3 

  :السادس عشر
  .أستطيع أن أنام كالمعتاد. 0
  .لا أنام كالمعتاد. 1
  .استيقظ قبل موعدي بساعة أو ساعتين وأجد صعوبة في النوم مرة أخرى. 2
  .استيقظ قبل بضعة ساعات من موعدي المعتاد ولا أستطيع العودة للنوم مرة أخرى .3
  
  :السابع عشر 
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  .لا أشعر بتعب أكثر من المعتاد. 0
  .أتعب بسرعة عن المعتاد. 1
  .أتعب من القيام بأي جهد في عمل أي شيء. 2
  . إني أتعب لدرجة أنني لا أستطيع أن أقوم بأي عمل .3 

 :الثامن عشر

  .إن شهيتي للطعام ليست أقل من المعتاد. 0
  .كالمعتادإن شهيتي للطعام ليست جيدة . 1
  .إن شهيتي للطعام أسوأ كثيرة الآن. 2
  .ليس لدي شهية على الإطلاق في الوقت الحاضر .3
  :التاسع عشر 

  .لم ينقص وزني في الآونة الأخيرة.0
  .قدت أكثر من كيلو جرامات من وزنيف. 1
  .فقدت أربعة كيلو جرامات من وزني. 2
  .فقدت ستة كيلو جرامات من وزني. 3
   :العشرون 

  ۔لست مشغولا على صحتي أكثر من السابق .0
  .ات المعدة والإمساكإضطرابببعض المشكلات البدنية مثل الأوجاع و اأني مشغول جد. 1
  . ببعض المشكلات اليومية ومن الصعب أن أفكر في أي شيء آخر اأني مشغول جد. 2
  .ببعض المشكلات البدنية لدرجة أني لا أستطيع أن أفكر في أي شيء آخر اأني مشغول جد. 3
  
  :الواحد والعشرون 
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  لم ألاحظ أي تغيرات حديثة في اهتمامي الجنسية . 0
  .أنني أقل اهتمام بالجنس عن المعتاد. 1
  .لقد قل الآن اهتمامي بالجنس كثيرة. 2
  .لقد فقدت اهتمامي بالجنس تماما. 3

  .09لم تجيب على اموعة رقم ) م.ع(أنّ الحالة  :ملاحظة
  ):م.ع(للحالة الثانية  ختبارنتائج الإتحليل  - ج

" بيك للإكتئاب"، قمت بتطبيق مقياس )م.ع(بعد إجراء المقابلات العيادية مع الحالة الثانية 
جات ، وذلك دف الحصول على نتائج كمية، وذلك من خلال الدر"تايلور للقلق" ومقياس 

  .المتحصلة عليها على المقياسين
) 34(وهذا يستدل عليه من خلال الدرجة " قلق مرتفع"تعاني من ) م.ع(فقد بينت أنّ الحالة 

  :وهذا من خلال إجابتها على الفقرات التالية
 نومي مضطرب ومتقطع.  
 مرت بي أوقات لم أستطيع خلالها النوم بسبب القلق.  
   ة ليالي) يسأو كواب(تنتابني أحلام مزعجةكل عد.  
  غمامات النفس(تصيبني نوبات من الغثيان.(  

وهذا من " إكتئاب بسيط"أنّ لديها ) 14(وكذلك اتضحت من خلال الدرجة المتحصلة عليها 
  :خلال العبارات التالية

 لا أشعر بالحزن.  
 لست متشائما بالنسبة للمستقبل.  
 ي فاشللا أشعر بأن  
  الحياة كما اعتدت من قبلاستمتع بدرجة كافية بجوانب.  

توصلت إلى نتيجة مفادها أنّ ) م.ع(وعليه يمكن القول، من خلال تطبيقي للمقياسين على الحالة 
، ولكن لا "قلق مرتفع"درجة القلق، حيث كانت تعاني من  إرتفاعالمُعاش النفسي للحالة يتميز ب

  ".سيطإكتئاب ب"يظهر لنا أنها عانت من إكتئاب حيث كانت النتيجة 
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  :ستنتاج عام  عن الحالةإ
لُوحظ عليها اا تعيش حالة من ) م.ع(من خلال المقابلات العيادية التي أُجريت مع الحالة  

اللإستقرار، وهذا ما أثر عليها سلبا على حالتها النفسية، وهذا كله بسبب المشاكل والضغوطات 
قلق زائد في  إضافة إلى ذلك أنّ إصابتها بالمرض المزمن جعلتها تعيش. والمعاناة التي مرت ا الحالة

لم تعاني منها إلاّ من ) خ.م(مثلها مثل الحالة الأولى  الإكتئابحياا اليومية، أما بالنسبة لأعراض 
 أما فيما يخص". إكتئاب بسيط"حين لآخر كباقي الأفراد الآخرين، و هذا ما يوضح لنا لديها 

ئة وغير جيدة إضافة إلى ذلك نفسية الحالة ومعاشها النفسي خلال فترة جائحة كورونا كانت سي
وهذا ما يشير إلى عاشت تلك الفترة بالخوف والهلع والقلق الزائد خوفا من انتقال العدوى، 

 ختبارمساهمة فيروس كورونا من رفع درجة القلق لدى الحالة، وكذلك تبين لنا من خلال نتائج الإ
. خلال هذه الفترة" قلق مرتفع"من حيث كانت تعاني  أنه حقيقة ساهم في رفع درجة القلق لديها

  ".إكتئاب بسيط"في حين لم نسجل درجة مرتفعة للإكتئاب حيث كانت النتيجة 

  
  
  
  
  
  
  
  
II- مناقشة نتائج الدراسة:  

والخوف الذي يعيشه ذوي الأمراض المزمنة نتيجة لإصابتهم  الإكتئاب وحتى إضافة إلى القلق
وهذا راجع إلى ضعف جهاز  في رفع درجة القلق لديهم بالمرض المزمن، فإنّ فيروس كورونا ساهم
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لعدوى الفيروس، وهذا ما أكدته نتائج  مناعتهم، ما أدى إلى شعورهم بالخوف والهلع من التعرض
، ختبارا من خلال نتائج الإوأيض ،من خلال ما صرحت به أثناء المقابلات) م.ع(الحالة الثانية 
ت فترة الجائحة بالخوف والقلق ن لنا أنّ الحالة عاشهنا تبي ومن" مرتفع ققل"  النتيجة حيث كانت

يمكن  ائد وعدم الإرتياح، حيث أنّ القلق هو نتيجة لتهديدات لا يمكن السيطرة عليها أولاالز
دورها السلبي على أصحاب  ولوسائل الإعلام .فيروس كورونا إنتشار ها كما هو الحال في ظلبتجن

في عدد الإصابات والوفيات خصوصاً إذا  إرتفاعوه من هذه الفئة ويتجلّى ذلك من خلال ما يبثّ
على معاشهم النفسي وحالتهم النفسية وهذا  فإنّ هذا يؤثر سلباً وي الأمراض المزمنةالأمر بذ تعلق

ضطربة وسيئة كانت حالتها النفسية ميدل على أنّ الحالة  وهذا ما ،)م.ع( ةما صرحت به الحال
 الإكتئابأما من ناحية  .في ظل جائحة كورونا خصوصا من ناحية القلقمعاشها النفسي متدني 

الحالة أثناء  وهذا من خلال ما صرحت به ،فلم توجد أي أعراض تدلّ على أنّ الحالة تعاني منه
 ا مثل باقيمثله "إكتئاب بسيط"النتيجة حيث كانت  ختباروأيضا من خلال نتائج الإ ،المقابلات

فإنّ فيروس ) خ.م(أما بالنسبة للحالة الأولى  .الذي لا يعانون من أمراض مزمنة الأشخاص العاديين
، وهذا )م.ع(بدرجة كبيرة مقارنة مع الحالة  درجة القلق لديه ولكن ليس في رفع كورونا ساهم

قلق "وليس " قلق فوق المتوسط"كانت النتيجة حيث  ختبارنتائج الإما يتضح لنا من خلال 
وقدر  الحالة كان لديه إيمان بأنّ الإصابة ذا الفيروس هو قضاء إلى أنّ  ، وهذا راجع"مرتفع

فلم  الإكتئابأما من ناحية  .وهذا ما صرح به أثناء المقابلات، وابتلاء من عند االله ولا مفر  منه
ائحة تدل بأنه مكتئب، وهذا من خلال ما صرح به أثناء تظهر عليه أي أعراض خلال فترة الج

وعليه يمكن  ."اكتئاب بسيط"حيث كانت النتيجة  ختبارالمقابلات، وكذلك من خلال نتائج الإ
أصحاب  العائلي أنه ليس كل القول من خلال ما لاحظته في الواقع وأيضا من خلال الوسط

وحالتهم النفسية سيئة في ظلّ جائحة كورونا، وأم عاشوا  شهم النفسي متدنيالأمراض المزمنة معا
بالخوف و الهلع، فهناك من أثرت عليهم الجائحة بدرجة  تلك الفترة بعدم الإرتياح وشعورهم

م عاشوا ، )ضعيفة(ة كبيرة وهناك بدرجة متوسطة وهناك من أثرت عليهم بدرجة متدنيحيث أ
وهذا كلّه راجع إلى مبدأ الفروق الفردية وما  تياحية،اروق ولا هلع وبكلّ تلك الفترة بدون خ

  .ض المزمنة من استجابات وسمات شخصيةيتميز به كل فرد من ذوي الأمرا
  :مناقشة النتائج على ضوء الفرضية وعلى ضوء الدراسات السابقة* 
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الفرضية إلى مايلي تنص:  
في درجة القلق  إرتفاعفي ظل جائحة كورونا ب المُعاش النفسي لذوي الأمراض المزمنة يتميز

وأيضا  )دراسة حالة(وللتأكد من صحة هذه الفرضية قمت باستخدام المنهج العيادي  .الإكتئابو
وانطلاقا من نتائج حالتي الدراسة المتحصل عليها توصلت  ،"الإكتئابالقلق و"الإستعانة بمقياسي 

المُعاش النفسي لذوي الأمراض  خلال القلق فقط أي أنّفي الأخير إلى إثبات صحة الفرضية من 
 ةوهذا ما يؤثر سلبا على حالتهم النفسي ، في درجة القلق في ظل وباء كورونا إرتفاعالمزمنة يتميز ب

ت صحتها تبِثْفإنّ الفرضية أُ وعليه .الإكتئابمعاشهم النفسي يتميز بإنخفاض في درجة  في حين أنّ
ليه سابقا، وفي الأخير لا ، وهذا ما أشرنا إالإكتئابولم تثبت صحتها من خلال  ،من خلال القلق

، بل النتائج التي توصلنا إليها النتائج على كلّ أفراد اتمع من ذوي الأمراض المزمنة يمكننا تعميم
 يسبق أن وجدت دراسات لمأما من حيث الدراسات السابقة فإنه . حسب حالتي الدراسة فقط

ئج دراستي على ضوء هذه الدراسات انت ي ناقشتالموضوع خلال فترة الكورونا وعليه، فإننحول 
في  ، والثاني يتمثّلمراض المزمنةالأ يعتبر من ل في كون السكريتمثّسابقة لعاملين، فالعامل الأول يال

 )2005( فدراسة موسى وزملاؤه سنة .حالة تعاني من مرض السكري تأنّ دراستي تضمن
لات مرتفعةاتفقت من حيث النتائج مع دراستي حيث أنّ الأفراد المصابين السكري يعانون من معد 

مع دراستي من حيث أنّ الأفراد ) 2002(فقت دراسة ألبورغ وزملاؤه ، وكذلك اتمن القلق
الي وزملاؤه ، وأيضا دراسة تالذين يعانون من السكري تظهر لديهم أعراض القلق بدرجة كبيرة

)2001( كما . فقت مع دراستي من خلال تأثير القلق بدرجة عالية على مرضى السكريات
، الإكتئابمع دراستي من خلال درجة الدراسات من حيث النتائج المتوصل لها  اختلفت هته

بدرجة كبيرة  الإكتئابالسكري تظهر لديهم أعراض  ىخلصت نتائج الدراسات إلى أنّ مرضف
 الإكتئابأثير ت) 2001( الي وزملاؤه ، وأيضا دراسة ت) 2002(غ وزملاؤه مثل دراسة ألبور

إلى أنّ  )2005(ى السكري، وتوصلت نتائج دراسة موسى وزملاؤه بدرجة عالية على مرض
في حين أنّ دراستي توصلت  الإكتئابالأفراد المصابين بالسكري يعانون من معدلات مرتفعة من 

ولكن تجدر  .الإكتئابعليها أعراض   من السكري لم تظهرأنّ الحالة التي تعانيإلى نتيجة مفادها 
 الإشارة إلى أنّ دراستي الحالية تمّت في ظل جائحة كورونا، عكس الدراسات السابقة التي تطرقت

  .هابة من حيث مناقشة النتائج على ضوئلها، وهذا ما شكل لي صعو
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النتائج التي توصلت إليها من خلال هذه الدراسة والتي وختاما قد تناولنا في هذا الفصل 
البيانات (عرضت من خلال نتائج دراسة الحالة لكلا الحالتين وهذا ما تمّ توضيحه من خلال 
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ونوقشت هذه النتائج على . )ختبارعرض وتحليل نتائج الإ -عرض محتوى المقابلات  - الأولية 
  .ضوء فرضية الدراسة و الدراسات السابقة
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  :ةـمـاتـــالخ
  .لكثير من الباحثين الآخرين، وكل اية يمكن أن تكون بداية لكل بداية بحث علمي اية

ذوي الأمراض  التعرف على المُعاش النفسي لبسيطة هدفت إلىة محاولة يوتعتبر الدراسة الحال
الاعتماد على المنهج العيادي الذي  وتمّ .الإكتئابو قمن خلال القللمزمنة في ظل وباء كورونا ا

يهتقة للحالة الفردية والإستعانة بالأدوات التاليةم بالدراسة المعم:  
 "لتايلور"مقياس القلق / الملاحظة العيادية/ مقابلاتالمقابلة العيادية والمقسمة إلى ست 

المعاش النفسي لدى حالتي لصت نتائج الدراسة إلى أنّ وفي الأخير خ .للاكتئاب "بيك"ومقياس 
أنه يتميز بإنخفاض في درجة  درجة القلق في ظل وباء كورونا في حين إرتفاعالدراسة يتميز ب

إلاّ تواضع ما هو ُـخلال هذا البحث المأنّ ما توصلنا إليه من  ،وختاما يمكننا القول .الإكتئاب
تواكب الجديد وترك  ذلك بإثراء التراث السيكولوجي ببحوثإضافة جديدة للبحوث العلمية، و

ل عليها على كافة ذوي مكننا تعميم النتائج المتحصكما لا ي .سع فيهاوث الأخرى للتواال للبح
  .على حالتي الدراسة فقطالأمراض المزمنة بل 
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  :الإسهامات العلمية
كل البحوث العلمية تنطلق بداية بإشكالية ناجمة عن غموض أو إام أو حيرة أو قلق يغزو 

الموضوع وفي أي تخصص من أجل ويجتاح فكر الباحث مما يلزمه بضرورة البحث فيه مهما كان 
المُعاش النفسي " ومن هذا المنطلق جاء موضوع بحثي المُعنون بـ . التخلّص من هذا الغموض

كنت قد  ، ومن خلال مشروع دراستي حوله"الأمراض المزمنة في ظل جائحة كورونا لذوي
من النقائص والعيوب توصلت إلى مجموعة من النتائج السابق ذكرها، ولكن لا يخلو أي موضوع 

وعليه جاءت مجموعة من التوصيات والإقتراحات . والتي قد تكون إنطلاقة لمشروع بحث جديد
  :التي أرى أنها ستكون موضوعا للبحث والتي تتمثل فيمايلي

 التكفل النفسي بذوي الأمراض المزمنة في ظل جائحة كورونا.  
  وباء كورونا وكيفية الوقاية منه من خلال ضرورة القيام بحملات تحسيسية لهته الفئة حول

التواصل المباشر والمتمثّل في عمل الأخصائي النفساني معه وغير المباشر من خلال إستغلال 
  .مواقع التواصل والإذاعة و الإعلام

 إعداد برنامج إرشادي من أجل التكفّل بذوي الأمراض المزمنة في ظل جائحة كورونا.  
 دف إلى إبراز دور التكفّل النفسي بذوي الأمراض  وكإقتراح يتمثل في إجراء دراسات

  .وذلك بصدد تقوية وتحسين معاشهم النفسي المزمنة في ظل جائحة كورونا
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 المراجع قائمة: أولا

عرفة الجامعية، ، دار الم"ولوجية الذات والتوافقسيك"، )1987(براهيم أبو زيد إ .1
  )مصر(الإسكندرية، 

، "اا النفسيةإضطرابالإنسانية والشخصية "، )2014(سليمان عبد الواحد  إبراهيم .2
  .، مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع، عمان، الأردن1ط

، مذكرة لنيل "النفسي لمرضى السكري المُعاش"، )2017(ة إيمان وآخرون ديبن حم .3
  .، قالمة1945ماي  8عة يسانس في علم النفس العيادي ، جامشهادة ل

، دار النساء 1، ط"الأمل في الحياةالكلى من الوظيفة إلى "، )2000(ة أمال بورقب .4
  .للنشر والتوزيع، الجزائر

، "عند مرضى القصور الكلوي الإكتئاب "، )2017(ي آمنة ومجالدي مروة بوغاز .5
، 1945ماي  8ة لنيل شهادة الليسانس في علم النفس العيادي، جامعة مكملّ ةمذكر

  .قالمة
، "يةالجسمية السيكوسومات ةات النفسيضطرابالإ" ، )2013(جاموس محمد نور الهدى  .6

  .دار اليازوري العلمية، عمان، الأردن
يداغوجي في مقياس علم النفس مطبوعة الدعم الب" ،)2016(حافري زهية غنية  .7

  .2ة الثانية ليسانس علم النفس، جامعة سطيف ، موجهة لطلبة السن"المرضي
 ، مذكرة"وعلاقتها بتقبل داء السكري ةالإجتماعيالمهارات " ،)2009(سمية  حربوش .8

تخصص علم النفس الصحة، جامعة  العيادي علم النفس مكملّة لنيل شهادة الماجستير في
  .الحاج لخضر، باتنة

، الة "ننفسية المصابين بالقصور الكلوي المزم"، )2000(حلواني عادل وآخرون  .9
  .، السعودية2، العدد السعودية لأمراض الكلى
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، "الثانوية ةذلذات بالدافعية للإنجاز لدى تلامعلاقة تقدير ا" ،)2012(حمري صارة  .10
تخرج لنيل شهادة الماجستير في علم النفس وعلوم التربية، تخصص الصحة مذكرة 

  .النفسية والتكيف المدرسي، جامعة وهران
 ، مكتبة مدبولي،1، ط"الموسوعة النفسية الجنسية"، )1992(حنفي عبد المنعم  .11

  .القاهرة
الفعالية الذاتية وعلاقتها بالإنضباط الصحي لدى مرضى "، )2012(رزقي رشيد  .12

، مذكرة مكملّة لنيل شهادة الماجستير في علم النفس العيادي، "القصور الكلوي المزمن
 .تخصص علم نفس الصحة، جامعة الحاج لخضر، باتنة

، 1، ط"وطرق مكافحته - أعراضه  - أسبابه- داء السكري " ، )1973(رويحة أمين  .13
 .، بيروت، لبنانالقلم دار

 لدى طلبة ير الذات وعلاقته بالسلوك العدوانيتقد"، )2013(شايع عبد االله مجلي  .14
، مجلة جامعة دمشق، الد "من من مرحلة التعليم الأساسي بمدينة صعدةالصف الثا

 .، العدد الأول29

، مذكرة لنيل "الموت لدى المصاب بالقصور الكلوي قلق" ،)2018(شهبة الكاملة  .15
 .م البواقيدي، أيالعيادي، جامعة العربي بن مهشهادة الماستر، تخصص علم النفس 

، "أمراض الكلى، أسباا وطرق الوقاية منها وعلاجها"، )1994( صبور محمد صادق  .16
 .، دار الشروق، القاهرة1ط

القلق النفسي لدى مرضى المصابين " ، )2014(صديقي صباح وبن عمر وهيبة  .17
، مذكرة مكملّة لنيل شهادة الليسانس في علم النفس العيادي، جامعة "بالقصور الكلوي

 .قاصدي مرباح، ورقلة

، 2401، مجلة الأمن والحياة، العدد "أمراض الكلى" ،)2010( محمد  صقر محمد .18
 .مصر

، مجلة الدراسات "الكويتيالرضا عن الحياة في اتمع "، )2008(عبد الخالق أحمد  .19
 .، الكويت1، العدد 18النفسية، مجلد 
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، سلسلة عالم المعرفة، الكويت، العدد "قلق الموت" ،)1987(عبد الخالق أحمد محمد  .20
111. 

العصر الحديث فهمه وأساليب  إضطراب الإكتئاب" ،)1998(راهيم عبد الستار إب .21
 .239، سلسلة عالم المعرفة، الكويت، العدد علاجه

مال، روبوتاج مصور ، داء السكري آلام وآ)2017(اطمة فريمة وعابد كعبد القادر  .22
ببلدية واد رهيو ولاية غليزان نموذجاً، مذكرة تخرج لنيل شهادة ماستر، جامعة عبد 

 .الحميد بن باديس، مستغانم

الفشل الكلوي  المرضى المستقبل لدى قلق" ،)2015(ب رضوان ذياب مقداد غال .23
لنيل شهادة الماجستير في الصحة النفسية  مكملّة ، مذكرة"وعلاقته ببعض المتغيرات

 .اتمعية من كلية التربية، الجامعة الإسلامية، غزة

ات النفسعصبية والمُعاش النفسي لدى مرضى ضطرابالإ" ،)2016(غويني عائشة  .24
لبات شهادة ماستر أكاديمي، جامعة مذكرة مقدمة لإستكمال متط "الضغط الدم المرتفع

 .قاصدي مرباح، ورقلة

 .المؤسسة الطبية للنشر والتوزيع، القاهرة ،"الإكتئابالعدوان و" ،)2004(فايد حسين  .25

الصدمة النفسية لدى مرضى القصور الكلوي ) " 2016(ان وفاء قرأفوغالي نسيمة و .26
النفس  مشهادة الماستر في عل، مذكرة مقدمة لنيل "المزمن والخاضعين لتصفية الدم

 .العيادي، جامعة أكلي محند أولحاج، البويرة

، مذكرة تخرج لنيل شهادة "المُعاش النفسي لدى المرأة  العانس" ) 2019( مبرك نورية  .27
 .الماستر في علم النفس العيادي، جامعة الدكتور مولاي الطاهر، سعيدة

ر النفسية وعلاقتها بمرض العصمراض الأ)"2008(مرزوقي جاسم محمد عبد االله  .28
 .الشيخ، مصر علم والإيمان للنشر والتوزيع، كفر، دار ال1، ط")السكر(

قلق المستقبل وعلاقته بكل من فاعلية الذات ) " 2009(مشيخي غالب بن محمد علي  .29
، رسالة دكتوراه، كلية "ومستوى الطموح لدى عينة من الطلاب جامعة الطائف

 .ى، السعوديةالتربية، جامعة أم القر
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علاقة دافعية التعلّم ومستوى الطموح بتقدير الذات لدى ) " 2018(شيماء  مقيرحي .30
التربية، تخصص  ، مذكرة مكملّة لنيل شهادة الماستر في علوم"دراسي التلاميذ المتفوقين
 .الخاصة، جامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي تأهيل في التربية

، "ضغط الدم إرتفاععند المرأة الحامل المصابة بقلق الموت ) " 2012(نعمان حبيبة  .31
، جامعة العقيد أكلي محند مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماستر في علم النفس العيادي

 أولحاج، البويرة

  :المواقع الإلكترونية: ثانيا
1. https://www.noor.book.com الكلام حول فيروس كورونا "، بن مزيان عبد الجليل

على الساعة  2021جانفي  25، تمّ إسترجاعه يوم 2020مارس  16بتاريخ 
.14:30  

2. https://www.acofps.com أكاديمية " طلب مساعدة حول المُعاش المفسي"، قرفة محمد
على  23/01/2021تمّ استرجاعه يوم  2021مارس  21علم النفس نشر بتاريخ 

  .17:00الساعة 
3. https://www.noor-book.comبحث في الأمراض السيكوسوماتية بتاريخ " إبراهيم  ، يمنى

على  22/01/2021تمّ استرجاعه يوم  ،، قسم علم النفس2020أكتوبر  28
 .22:00الساعة 

4. https://www.unrwa.orgي شامل بعنوان " لقب واسم الناشر .، ددليل توعوي صح
وني لمنظمة الصحة تركتم تجميعه من الموقع الإل) covid 19(فيروس كورونا المستجد "

 28/01/2021وتم استرجاعه يوم  05/03/2020العالمية، النسخة الأولى بتاريخ 
 .19:30على الساعة 

5. https://www.elsevier.comعدوى فيروس كورونا "لقب واسم الناشر بعنوان . ، د
 2020مارس  15 بتاريخ فيريالنسخة الأصلية بموافقة شركة السترجم عن " المستجد 

 .16:30على الساعة  2021فيفري  02يوم  تمّ استرجاعه
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  :قائمة الملاحق
  مقياس تايلور للقلق الصريح :01الملحق رقم 

  )لا/ نعم ( أمام الإجابة التي تنطبق عليك ) x(ضع علامة  :التعليمة
  ...أجب على كل الأسئلة من فضلك

    لا    نعم  العبارة  م
   لا   نعم  نومي مضطرب ومتقطع  01
    لا   نعم  أستطع خلالها النوم بسبب القلق مرت بي أوقات لم  02
    لا   نعم  مخاوفي قليلة جدا بالمقارنة بأصدقائي  03
    لا   نعم  أعتقد أنني أكثر عصبية من معظم الناس  04
    لا   نعم  كل عدة ليالي) أو كوابيس(تنتابني أحلام مزعجة   05
    لا   نعم  لدي متاعب أحيانا في معدتي  06
    لا   نعم  يداي ترتجفان عندما أحاول القيام بعمل ما غالبا ما ألاحظ أن  07
    لا   نعم  أعاني أحيانا من نوبات إسهال  08
    لا   نعم  تثير قلقي أمور العمل و العمال  09
    لا   نعم  )غمامات النفس(تصيبني نوبات من الغثيان   10
    لا   نعم  كثيرا ما أخشى أن يحمر وجهي خجلا  11
    لا   نعم  الأوقات تقريباأشعر بجوع في كل   12
    لا   نعم  أثق في نفسي كثيرا  13
    لا   نعم  أتعب بسرعة 14
    لا   نعم  يجعلني الإنتظار عصبيا 15
    لا   نعم  أشعر بالإثارة لدرجة أن النوم يتعذر علي 16
    لا   نعم  عادة ما أكون هادئا 17
    لا   نعم  الجلوس طويلا في مقعديتمر بي فترات من عدم الاستقرار لدرجة أنني لا أستطيع  18
   لا   نعم  لا أشعر بالسعادة معظم الوقت 19
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   لا   نعم  من السهل أن أركز ذهني في عمل ما 20
   لا   نعم  أشعر بالقلق على شيء ما، أو شخص ما، طوال الوقت تقريبا 21
   لا   نعم  لا أيب الأزمات والشدائد 22
   لا   نعم  الآخرينأود أن أصبح سعيدا كما يبدوا  23
   لا   نعم  كثيرا ما أجد نفسي قلقا على شيء ما 24
   لا   نعم  أشعر أحيانا وبشكل مؤكد أنه لا فائدة لي 25
   لا   نعم  أشعر أحيانا أنني أتـمزق 26
   لا   نعم  أعرق بسهولة حتى في الأيام الباردة 27
   لا   نعم  الحياة صعبة بالنسبة لي في أغلب الأوقات 28
   لا   نعم  لا يقلقني ما يحتمل أن أقابله من سوء حظ 29
   لا   نعم  إنني حساس بدرجة غير عادية 30
   لا   نعم  لاحظت أن قلبي يخفق بشدة وأحيانا تتهيج نفسي 31
   لا   نعم  لا أبكي بسهولة 32
   لا   نعم  خشيت أشياء أو أشخاص أعرف أم لا يستطيعون إيذائي 33
   لا   نعم  بالأحداث تأثرا شديدالدي قابلية للتأثر  34
   لا   نعم  كثيرا ما أصاب بصداع 35
   لا   نعم  لابد أن أعترف بأنني شعرت بالقلق على أشياء لا قيمة لها 36
   لا   نعم  لا أستطيع أن أركز تفكيري في شيء واحد 37
   لا   نعم  لا أرتبك بسهولة 38
   لا   نعم  اعتقد أحيانا أنني لا أصلح بالمرة 39
   لا   نعم  أنا شخص متوتر جدا 40
   لا   نعم  أرتبك أحيانا بدرجة تجعل العرق يتساقط مني بصورة تضايقني جدا  41
   لا   نعم  يحمر وجهي خجلا بدرجة أكبر عندما أتحدث للآخرين  42
   لا   نعم  أنا أكثر حساسية من غالبية الناس  43
   لا   نعم  أستطيع التغلب عليها مرت بي أوقات شعرت خلالها يتراكم الصعاب بحيث لا  44
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   لا   نعم  أكون متوترا للغاية أثناء القيام بعمل ما  45
   لا   نعم  يداي وقدماي باردتان في العادة  46
   لا   نعم  أحيانا أحلم بأشياء أفضل الاحتفاظ ا لنفسي  47
   لا   نعم  لا تنقصني الثقة بالنفس  48
   لا   نعم  أصاب أحيانا بالإمساك  49
   لا   نعم  لا يحمر وجهي أبدا من الخجل  50
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  )B.D.I( مقياس  :02الملحق رقم 
 

 سنة/ شهر / يوم : تاريخ الميلاد................... م/ ع : ...............الاسم

 ....................................:تاريخ اليوم.:.................... المستوى التعليمي

 متزوج أعزب مطلق: ةالإجتماعيالحالة 

 :.................................عيادة/مستشفى..................... ...........المهنة

 :الدرجة

  :التصنيف
 تعليمـــــــــــــــــات

مجموعة على حده،  في هذه الكراسة إحدى وعشرون مجموعة من العبارات، الرجاء أن تقرأ كل
واحدة ترى أا تصف حالتك  أربع منها تتناول موضوعا معينا أختر عبارةوستجد أن كل 

 3.) أو 2أو 1أو 0 ) رقم العبارة التي تختارها ومشاعرك خلال هذا الأسبوع، ثم ضع دائرة حول

 تأكد من قراءة عبارات كل مجموعة قراءة جيدة قبل أن تختار واحدة منها، وتأكد

  .إنك أجبت على كل مجموعة
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  :أولا

  .لا أشعر بالحزن. 0
  أشعر بالحزن. 1
  أشعر بالحزن طوال الوقت، ولا أستطيع أن أتخلص منه. 3
  .أنني حزين بدرجة لا أستطيع تحملها. 4

  ثانيا 
  .لست متشائما بالنسبة للمستقبل. 0
  .أشعر بتشاؤم بالنسبة للمستقبل. 1
  أشعر بأنه ليس هناك شيء يشدني للمستقبل. 2
  المستقبل لا أمل فيه وأن الأمور لن تتحسنأشعر بأن . 3

  ثالثا 
  . لا أشعر بأني فاشل. 0
  .أشعر أنني فشلت أكثر من المعتاد. 1
  عندما انظر إلى ما مضى من سنوات عمري فأنا لا أرى سوى الفشل الذريع. 2
  أشعر بأنني شخص فاشل تماما. 3

  رابعا 
  . استمتع بدرجة كافية بجوانب الحياة كما اعتدت من قبل. 0
  لا استمتع بجوانب الحياة على النحو الذي تعودت عليه. 1
  لم أعد أحصل على استمتاع حقيقي في أي شيء في الحياة. 2
  .لا استمتع إطلاقا بأي شيء في الحياة. 3

  خامسا
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  لا أشعر بالذنب. 0
  أشعر بأني قد أكون مذنبة. 1
  .بشعور عميق بالذنب في أغلب الأوقاتأشعر . 2
  .أشعر بالذنب بصفة عامة. 3

  سادسا 
  لا أشعر بأني أتلقى عقابا . 0
  .أشعر بأني قد أتعرض للعقاب. 1
  أتوقع أن أعاقب. 2
  .أشعر بأني أتلقى عقابا. 3

  سابعا
  .لا أشعر بعدم الرضا عن نفسي. 0
  .أنا غير راضي عن نفسي. 1
 أنا ممتعض من نفسي. 2

  أكره نفسي. 3
  :ثامنا

  .لا أشعر بأني أسوأ من الآخرين. 0
  أنقد نفسي بسبب ضعفي وأخطائي. 1
  .ألوم نفسي معظم الوقت على أخطائي. 2
  .ألوم نفسي على كل شيء سيء يحدث. 3

  :تاسعا
  .اشعر بضيق من الحياة. 0
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  ليس لي رغبة في الحياة. 1
  أصبحت أكره الحياة . 2
  أتمنى الموت إذا وجدت فرصة لذلك . 3

  :ارعاش
  .لا أبكي أكثر من المعتاد. 0
  أبكي الآن أكثر من ذي قبل. 1
  أبكي طوال الوقت. 2
لقد كنت قادرا على البكاء فيما مضى ولكنني الآن لا أستطيع البكاء حتى لو كانت لي . 3

  .في ذلك رغبة
  :الحادي عشر

  لست متوترة أكثر من ذي قبل. 0
  أتضايق أو أتوتر بسرعة أكثر من ذي قبل. 1
  أشعر بالتوتر كل الوقت  .2
  .شياء التي كانت توئرني فيما مضیلا أتوتر أبدأ من الأ. 3
  :الثاني عشر 

  لم أفقد الاهتمام بالناس الأخرين.0
  . إني أقل اهتماما بالآخرين مما اعتدت أن أكون. 1
  .قدت معظم اهتمامي بالناس الأخرينلقد ف. 2
  .لقد فقدت كل اهتمامي بالناس الأخرين. 3
  :الثالث عشر 

  اتخذ قرارات على نفس المستوى الذي اعتدت عليه .0
  لقد توقفت عن اتخاذ القرارات بصورة أكبر مما مضى. 1
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  أجد صعوبة أكبر في اتخاذ القرارات عما كنت أقوم به. 2
  .لم أعد أستطيع اتخاذ القرارات على الإطلاق. 3
  :الرابع عشر 

  .لا أشعر أني أبدو في حالة أسوأ عما اعتدت أن أكون. 0
  يقلقني أن أبدو أكبر سنا واقل حيوية. 1
  .أشعر بأن هناك تغيرات مستديمة في مظهري تجعلني أبدو أقل حيوية .2 
  .أعتقد أني أبدو قبيحة. 3  
  :الخامس عشر 

  .أستطيع أن أقوم بعملي كما تعودت. 0
  .كبير لكي أبدأ في عمل شيء ما أحتاج لجهد. 1
  .إن على أن اضغط على نفسي بشدة لعمل أي شيء. 2
 .لا أستطيع أن أقوم بعمل أي شيء على الإطلاق .3 

  :السادس عشر
  .أستطيع أن أنام كالمعتاد. 0
  .لا أنام كالمعتاد. 1
  .استيقظ قبل موعدي بساعة أو ساعتين وأجد صعوبة في النوم مرة أخرى. 2
  .استيقظ قبل بضعة ساعات من موعدي المعتاد ولا أستطيع العودة للنوم مرة أخرى .3
  :السابع عشر 

  .لا أشعر بتعب أكثر من المعتاد. 0
  .أتعب بسرعة عن المعتاد. 1
  .أتعب من القيام بأي جهد في عمل أي شيء. 2
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  . إني أتعب لدرجة أنني لا أستطيع أن أقوم بأي عمل .3 
 :الثامن عشر

  .شهيتي للطعام ليست أقل من المعتاد إن. 0
  .إن شهيتي للطعام ليست جيدة كالمعتاد. 1
  .إن شهيتي للطعام أسوأ كثيرة الآن. 2
  .ليس لدي شهية على الإطلاق في الوقت الحاضر .3
  :التاسع عشر 

  .لم ينقص وزني في الآونة الأخيرة.0
  .قدت أكثر من كيلو جرامات من وزنيف. 1
  .كيلو جرامات من وزنيفقدت أربعة . 2
  .فقدت ستة كيلو جرامات من وزني. 3
   :العشرون 

  ۔لست مشغولا على صحتي أكثر من السابق .0
  .ات المعدة والإمساكإضطرابببعض المشكلات البدنية مثل الأوجاع و اأني مشغول جد. 1
  . ببعض المشكلات اليومية ومن الصعب أن أفكر في أي شيء آخر اأني مشغول جد. 2
  .ببعض المشكلات البدنية لدرجة أني لا أستطيع أن أفكر في أي شيء آخر اأني مشغول جد. 3
  :الواحد والعشرون 

  لم ألاحظ أي تغيرات حديثة في اهتمامي الجنسية . 0
  .أنني أقل اهتمام بالجنس عن المعتاد. 1
  .لقد قل الآن اهتمامي بالجنس كثيرة. 2
.لقد فقدت اهتمامي بالجنس تماما. 3



 

 
 

  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  :ملخص الدراسة
، حيث "الُمعاش النفسي لدى ذوي الأمراض المزمنة في ظل جائحة كورونا "تندرج الدراسة الحالية تحت عنوان 

  .هذه الأخيرة إلى التعرف على المُعاش النفسي لدى ذوي الأمراض المزمنة في ظلّ انتشار وباء كورونا هدفت
  :وتمثّلت إشكالية الدراسة فيمايلي

  بماذا يتميز المُعاش النفسي لدى ذوي الأمراض المزمنة في ظل جائحة كورونا؟
المُعاش النفسي لذوي الأمراض المزمنة في ظل جائحة يتميز : وكحل محتمل لهذه الإشكالية صيغت الفرضية الآتية

  .كورونا بإرتفاع في درجة القلق والإكتئاب
وللتأكّد من صحة الفرضية وتحقيقا لأهداف الدراسة تمّ الاعتماد على المنهج العيادي الذي يهتم بالدراسة المعمقة 

، والملاحظة العيادية، )المقابلة النصف موجهة(قابلة العيادية للحالة الفردية، والاستعانة بمجموعة من الأدوات المتمثلة في الم
ودامت مدة الدراسة الأساسية شهر وعشرون يوما، أما عن ". لآرون بيك"والإكتئاب " لتايلور"إضافة إلى مقياسي القلق 

ط الدم، أما الحالة الثانية سنة يعاني من السكري وارتفاع ضغ 50حالتي الدراسة فالحالة الأولى من جنس ذكر يبلغ من العمر 
وفي الختام خلصت نتائج الدراسة إلى أنّ المعاش النفسي . سنة تعاني من ارتفاع ضغط الدم 61من جنس أنثى ذات السن 

  . لدى حالتي الدراسة يتميز بإرتفاع درجة القلق في ظل جائحة كورونا، في حين أنه يتميز بإنخفاض درجة الإكتئاب
 

Abstract 

The current study falls under the title “Psychological pension for people with chronic diseases in 
light of the Corona pandemic”, as the latter aimed to identify the psychological pension of people with 
chronic diseases in light of the spread of the Corona epidemic. 

The problem of the study was as follows: 

What distinguishes the psychological pension for people with chronic diseases in light of the 
Corona pandemic? 

As a possible solution to this problem, the following hypothesis was formulated: The psychological 
pension for people with chronic diseases in light of the Corona pandemic is characterized by a high 
degree of anxiety and depression. 

In order to verify the hypothesis and achieve the objectives of the study, the clinical approach was 
adopted, which is concerned with the in-depth study of the individual case, and the use of a set of tools 
represented in the clinical interview (the half-guided interview), clinical observation, in addition to the 
scales of anxiety "Taylor" and depression "Aaron Beck". The duration of the basic study lasted one 
month and twenty days. As for the two study cases, the first case is a 50-year-old male suffering from 
diabetes and high blood pressure, and the second case is a 61-year-old female suffering from high blood 
pressure. In conclusion, the results of the study concluded that the psychological pension of the two study 
cases is characterized by a high degree of anxiety in light of the Corona pandemic, while it is 
characterized by a low degree of depression 
 



 

 
 

  
 


