


1

  أساسيات ومهارات

 البحث التربوي والإجرائي 

Basics and skills of 

 Educational and Action Research



2



3

  أساسيات ومهارات

  البحث التربوي والإجرائي
Basics and skills of Educational and Action Research 

  الطبعة الأولى

  م2017

رافدة الحريري. د

  الأستاذ المساعد

   و القيادة بكلية البحرين للمعلمينبقسم التنمية المهنية

فاتن عبدالحميد.د

  الأستاذ المشارك

رئيسة قسم البحوث و التطوير بكلية البحرين 

  للمعلمين

حسن الوادي.د

أستاذ مساعد بقسم تدريس اللغة الإنجليزية بكلية 

  البحرين للمعلمين



 



5 أساسيات ومهارات البحث التربوي والإجرائي

 :المقدمة

يعد البحث بكل مجالاته وأشكاله من أهم مرتكزات التطـوير والتجديـد، فهـو ضرورة حتميـة لكـل 

التربوي بصفة خاصة هو أرقى أساليب تطوير العملية التربوية بكل المجتمعات ولكل الميادين، والبحث 

ًأبعادها ومساقاتها ومداخلها، وتتنوع الحاجة إلى البحث التربوي وفقا لتنوع المشكلات والتحديات التي 

ة تواجه المجال التربوي، فالتطورات العلمية والتقنية المتسارعة والمتلاحقة، والثورة المعلوماتية والإتصـالي

الهائلة التي اجتاحت العـالم بـأسره خلقـت الكثـير مـن التحـديات التـي تواجـه التربـويين والمؤسسـات 

والمعاهد والجامعات التربوية على اختلاف أنواعها، وهذا بالطبع انعكس عـلى البحـث التربـوي ليصـبح 

ًمسألة أكثر إلحاحا ومطلبا يتصدر قائمة أولويات الإصلاحات والتجديد التربوي ً.  

البحث التربوي يحظى بـاهتمام شـديد في كـل الـدول ولا سـيما الـدول المتقدمـة، حيـث تخصـص و

للباحثين مبـالغ لا بـأس بهـا، وتقـام النـدوات والمـؤتمرات واللقـاءات التربويـة لمناقشـة نتـائج الأبحـاث 

ابعـة الجديدة وتبادل وجهات النظر حولها، كـما تقـام المراكـز البحثيـة التـي تتـولى دعـم الأبحـاث ومت

والبحث التربوي في القرن الحادي والعشريـن يشـهد قفـزات نوعيـة تتميـز بـالجودة والأصـالة . تطورها

من هذا المنطلق انبثقت . وبعد النظر وذلك محاولة باللحاق بركب التطور الذي طال كل مناحي الحياة

وخصائصـه , فكرة هذا الكتـاب الـذي يشـتمل عـلى تسـعة فصـول، تناولـت مفـاهيم البحـث التربـوي 

  . كما تناولت العينات والمتغيرات ومراجعة الأدبيات وكيفية التوثيق.وأخلاقياته وأنواعه وأدواته

نرجو أن يخدم عملنا المتواضع هذا كل المشتغلين في مجال البحث التربوي، وجميع التربويين وطلبـة 

  . نسأل التوفيق والسدادالـلـهالعلم، و

  

                           المؤلفون                             
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  الفصل الأول
  المعرفة والعلم والبحث العلمي

  

  عناصر الفصل

 المعرفة والعلم-

 أهداف العلم-

 المعرفة العلمية والطريقة العلمية-

 طرق الحصول على المعرفة-

 تعريف ومفهوم البحث العلمي-

 خصائص البحث العلمي-

 مدلول البحث التربوي-

 عة البحث التربويطبي-

 تصنيف البحث التربوي-

 الفرق بين البحث العلمي والبحث التربوي-

 محددات الطريقة العلمية في البحث التربوي-

 البحث العلمي في المجال التربوي-

 مراجع الفصل-
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 Knowledge and Scienceالمعرفة والعلم 

فبعضـها . ًلطويـل رصـيدا هـائلاً مـن المعـارف والعلـوملقد استطاع الإنسان أن يجمع عبر تاريخه ا

معارف تقتصر على مجرد ملاحظة الظواهر ملاحظـة غـير مقصـودة، فـما تـراه العـين وتسـمعه الأذن 

وهناك من المعارف ما تكون بعيـدة عـما تـراه العـين وتسـمعه الأذن . وتلمسه اليد هي معرفة حسية

ن بالتفكير والتأمل وهذا يطلـق عليـه المعرفـة الفلسـفية وتلمسه اليد، ففي هذه المرحلة يقوم الإنسا

وهناك ما يدعى بالمعرفـة . التأملية التي يتعذر حسمها بالتجربة والبرهان مثل التفكير بالحياة والموت

ًالعلمية التي يفسر فيها الفرد الظواهر تفسيرا علميا وهذه المعرفة تسمى المعرفة العلميـة التجريبيـة  ً

أساس الملاحظة المنظمة للظواهر وعلى أساس وضـع الفـروض الملائمـة والتحقـق منهـا التي تقوم على 

ويعتبر مفهوم المعرفة أشمل وأوسع من مفهوم العلـم، فهـي ) 1982بدر، . (وتجميع البيانات وتحليلها

. تتضمن معارف علمية وغير علمية، فالعلم هو المعرفة المنظمة التي تتسم بالصدق والصحة والثبـات

ـة المنســقة والع ـو المعرفـ ـم هـ ـن الملاحظــة والدراســة Systematized Knowledgeلـ ـأ عـ ـي تنشـ  التـ

ًوالتجريب، والعلم هو فرع مـن فـروع المعرفـة أو الدراسـة، خصوصـا ذلـك الفـرع المتعلـق بتنسـيق 

وتعـرف المعرفـة عـلى أنهـا مجموعـة مـن . وترسيخ الحقائق والمنـاهج بواسـطة التجـارب والفـروض

اهات والمعتقدات والآراء والتصورات الفكرية التي تتكون لدى الفـرد نتيجـة لخبراتـه المفاهيم والإتج

أما العلم فهـو ذلـك النشـاط الـذي ) 1984سلطان والعبيدي، . (في فهم الظواهر والأشياء المحيطة به

حصل به على قدر كبير من المعرفة عن حقائق الكون بواسطة التفكير العلمي، فهو المعرفة المنظمـة 

والعلم هـو نشـاط . لمصاغة بشكل قوانين وقواعد ثم التوصل اليها بواسطة الإسلوب العلمي السليما

يهدف إلى زيادة قدرة الإنسان على السـيطرة عـلى الطبيعـة وهـو نشـاط إنسـاني موجـه يهـدف إلى 

والعلـم هـو جهـد ) 2005عدس وعبـدالحق، . (وصف الظواهر التي يدرسها الفرد وتصنيفها في أنواع

   اني عقلي منظم وفق منهج محدد من البحث يشتمل عـلى خطـوات وطـرق محـددة ويـؤدي إلىإنس
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عـودة . (معرفة عن الكون والنفس والمجتمع، ويمكن توظيفها في تطوير أنمـاط الحيـاة وحـل مشـكلاتها

 ) 1992وملكاوي، 

انين والنظريـات والعلم هو كل منظم من المعرفة التي تشتمل على الحقائق والمفاهيم والآراء والقـو

والمبادئ والمهارات والمعتقدات التـي تتكـون لـدى الإنسـان نتيجـة لمحاولاتـه المتكـررة لفهـم الظـواهر 

  )2012الكسباني، : (وتصنف المعرفة إلى عدة تصنيفات نوردها فيما يلي. والأشياء المحيطة به

ن عن طريق حواسه وهي المعرفة التي يكتسبها الإنسا: Sensory Knowledgeالمعرفة الحسية -1

المجردة كاللمس والسمع والنظر المبـاشر، وهـذا النـوع مـن المعرفـة بسـيط لأن أدلـة الإقنـاع متـوافرة 

 .ملموسة، أو ثابتة في ذهن الإنسان

 يتطلـب هـذا النـوع مـن المعرفـة النضـج الفكـري، :Reflective Knowledgeالمعرفة التأملية -2

م البراهين عن طريق استخدام المنطـق والتحليـل، ليثبـت أن والتعمق في دراسة الظواهر، فالباحث يقد

ولكن الباحث لا يحصل على أدلة قاطعـة . النتائج التي توصل إليها تعبر عن المعرفة للموقف أو القضية

 .وملموسة تثبت حجته لأنه يتوجب عليه الإلمام بقوانين وقواعد علمية لاستنباط الحقائق

يقوم هذا النوع مـن المعرفـة عـلى أسـاس الملاحظـة : Scientific Knowledgeالمعرفة العلمية -3

المنظمة للظواهر، ووضع الفرضيات العلمية المناسبة، والتحقق من صحتها عن طريـق التجربـة وجمـع 

 :وتصنف المعرفة العلمية إلى نوعين هما. البيانات وتحليلها وتفسيرها

مجموعـة مـن الحقـائق والمفـاهيم وتتمثـل في : Declarative Knowledgeالمعرفة التقريريـة - أ

 .والمبادئ والقواعد والأحكام والقوانين والنظريات التي تمثل بمجملها البناء المعرفي للعلم

وهـي العمليـات المعرفيـة المسـتخدمة لتوليـد : Procedural Knowledgeالمعرفـة الإجرائيـة  - ب

 .المعرفة التقريرية أو الوصول إليها
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ًن المعرفـة، فإنـه طريقـة للبحـث والتفكـير وفقـا لأسـس وقواعـد وحيث أن العلم هو كل مـنظم مـ

  .معتمدة

والعلم هو هدف إنساني فهو آراء وأفكار أو مجموعة من المعارف والمفاهيم المنظمة العلميـة التـي 

يمكن تحقيقها، والعلم يفسر الظواهر ويعتمد على الحقائق وعلى التفكير والفروض والقيـاس والضـبط، 

 ،ًوهو أي العلم مجموعة من الخبرات الإنسانية التي تجعل الإنسان قادرا على التنبـؤ) 2016محجوب، (

فهو سلسلة مترابطة من المفاهيم والقوانين والإطـارات النظريـة الناشـئة عـن التجريـب أو المشـاهدات 

 والعلم هو مجموعة من المعارف الإنسانية التـي تتضـمن المبـادئ والفرضـيات) 2010عطية، . (المنظمة

ولقـد ميـز كونانـت . والقوانين والنظريات التي كشفها العلـم ونظمهـا، بهـدف تفسـير غـوامض الكـون

)Conant ( المشار إليه في) ،بين النظـرة إلى العلـم التـي يعتبرهـا نظـرة جامـدة، ) 1992عودة وملكاوي

ًوبين نظرة أخرى ترى العلم شيئا متحركا ديناميا ونشاطا إنسانيا متصلاً، لا يعـرف ً ً  الجمـود وهـي نظـرة ً

والنظرة الثانية هي نظـرة العلـماء المختصـين . متفائلة ومشجعة على الاكتشاف الذاتي أو حل المشكلات

فالعلم هو سلسـلة تصـورات ذهنيـة . الذين يعملون في مختبراتهم للكشف والاستقصاء وحل المشكلات

  .والتجريبومشروعات تصورية مترابطة ومتواصلة، وهي نتيجة لعمليتي الملاحظة 

  The objectives of Scienceأهداف العلم 

يهدف العلم إلى وصف الظواهر والأشياء التي تحيط بالإنسـان خـلال رصـدها وتصـنيفها، والوصـف 

) 2010إبراهيم وأبو زيد، . (ًيعتمد أساسا على المدركات الحسية وذلك بالاعتماد على الملاحظة والتجربة

  )2010عطية، (و ) 2005عدس وعبدالحق،  (: نوردها فيما يليوللعلم العديد من الأهداف التي

  الفهــم هــو الغــرض الأســاسي للعلــم، والعلــم : Understandingالفهــم -1

   والفهـم يعنـي إدراك. كنشاط إنساني يهدف إلى فهم الظـواهر المختلفـة وتفسـيرها
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عـرف عـلى علاقـة والفهـم هـو الت. الأسباب والعوامل التي أدت إلى حدوث ظاهرة ما أو موقـف معـين

وفهـم الظـواهر الأخـرى التـي . الظاهرة أو الحالة بالظواهر أو الحالات الأخرى التـي أدت إلى حـدوثها

والفهم هو القدرة على إدراك المعاني والأبعاد والعلاقات الداخلية والخارجية لظاهرة مـا أو . ستنتج عنها

 .حالة ما

و الأحداث، أو المواقف، أو الأشـياء، أو يقصد بالوصف وصف الظواهر أ: Descriptionالوصف -2

المشكلات التي تثير فضول الباحث أو التي تحـيط بالإنسـان والتـي يمكـن ملاحظتهـا عـن طريـق رصـد 

والوصف عملية يقدم . الظاهرة وتسجيلها، أو عن طريق تبويب المعلومات المتعلقة بالظاهرة وتصنيفها

ًمن خلالها تصويرا دقيقا للظواهر أو الموضو عات الخاصة بالبحث ويمكن الحصول على وصف للظـواهر ً

أو المشكلات أو الأشياء عن طريق الملاحظة والتجريب، أو الاختبار، أو المقـابلات الشخصـية فيـتم رصـد 

. مؤشرات الظاهرة، وتسجيل أبعادهـا المختلفـة وتحديـد العلاقـات بـين مكوناتهـا، وتحديـد خصائصـها

هـم الفـرد الظـاهرة أو المشـكلة فإنـه سـيتمكن مـن وصـفها بدقـة والوصف يرتبط بالفهم، فمتى مـا ف

 .وتحديد عناصرها وأبعادها ومعالمها

فـإذا توصـل .  التفسير يعني معرفة أسباب حـدوث الظـاهرة أو المشـكلة:Explainingالتفسير -3

عدنيـة  إلى تفسير ظاهرة تمدد المعادن بالحرارة على أن جزئيـات المـادة الم– على سبيل المثال –الباحث 

ًإذا ما تعرضت إلى مصدر حراري تتحرك وكنتيجة لحركتها يحـدث تـدافعا بـين جزئياتهـا فتتباعـد هـذه 

هنـا . الجزئيات عن بعضها البعض مما ينتج عن ذلك توسع الحيز الذي تشغله المـادة فيحـدث التمـدد

ًثر تعقيـدا مـن وتعـد عمليـة التفسـير أكـ. يكون قد فسر الظاهرة وهذا التفسير هو أحد أهداف العلم

عملية الوصف، لأن الوصف يعتمد على الإدراك الحسي، بينما يحتاج التفسـير إلى عمليـات عقليـة أكـثر 

ًتعقيـدا أو أكــثر مـن مجــرد وصـف الظــاهرة أو المشـكلة، وذلــك بهـدف إدراك العلاقــة بـين المتغــيرات 

 .المستقبلة والمتغيرات التابعة

حث أو العالم من فهم ووصـف وتفسـير  بعد أن يتمكن البا:Predictionالتنبؤ -4

  الظــاهرة أو المشــكلة، ويتعــرف عــلى القــوانين التــي تحكــم هــذه الظــاهرة أو تلــك 
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ًالمشكلة وتنظيم علاقاتها بالظواهر الأخـرى، عنـدها يكـون قـادرا عـلى التنبـؤ، أي الاسـتنتاج بنـاء عـلى 

ائج أخـرى في ضـوء فهـم الظـاهرة والتنبؤ يعني أيضا قدرة الفرد على توقع حدوث نتـ. معرفته السابقة

 .وتعتمد صحة التنبؤ على التحقق التجريبي أو الإثبات العملي لصحة ذلك التنبؤ. المبحوثة

 يهدف العلم إلى التحكم بالظواهر المختلفة والسيطرة عليهـا :Controllingالضبط أو السيطرة -5

فهـم العوامـل التـي تـؤثر عليهـا فالعـالم حـين يفهـم الظـاهرة فإنـه ي. وذلك لإنتاج ظواهر مرغوب بها

. ًوتنتجها، وبذلك يكون قادرا على السيطرة عـلى هـذه العوامـل، أو تقليـل أثرهـا أو زيادتـه كـما يريـد

ًويعتبر ضبط المتغيرات والسيطرة عليها في الظواهر الطبيعية أسهل وأبسط تحقيقا من ضبط المتغـيرات 

ة، وذلك لأن متغيرات الظواهر الاجتماعيـة والسـلوكية والسيطرة عليها في الظواهر الاجتماعية والسلوكي

ًأكثر تشعبا وتعقيدا، وتغيرا من متغيرات الظواهر الطبيعية علما بأن قدرة الباحث على ضبط المتغـيرات  ً ً

 .تعتمد على قدرته في فهم الظاهرة ووصفها، وتفسيرها، والتنبؤ حولها

 الوصول إلى حقائق جديدة وحل المشكلات-6

 Reaching new facts and solving the problems  

 أن من أهداف العلم هو الوصول إلى حقائق علمية جديدة تتعلق بالإنسان وما يتصل بـه مـن نمـو 

أو سلوك، أو المجتمـع، أو الحيـاة وكـل مـا يتعلـق بهـا مـن ظـواهر اجتماعيـة وتربويـة واقتصـادية 

ذة بالتسارع والتلاحق، لذا فإن البحث وحيث أن التطورات في كل مناحي الحياة آخ. الخ.. وشخصية

العلمي والتربوي يسعى دائما إلى اكتشاف حقائق جديدة كـما يسـعى الى تقـديم الأفكـار المتجـددة 

والمتطورة التي تسهم في نمو المعارف وتطوير أساليب العمل، وحـل المشـكلات التـي تعرقـل عمليـة 

 .ية، والاجتماعية، والحضارية المختلفةالنمو والتطوير في كل المجالات العلمية، والاقتصاد
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  المعرفة العلمية والطريقة العلمية

 Scientific Knowledge and Scientific method  

المعرفة العلمية نتاج من إبداع العلماء والبـاحثين، فالباحـث يلاحـظ أو يجـرب أو يتأمـل ليكتشـف 

وأن درجة اكتشـاف العـالم تتوقـف عـلى الحقائق من أجل فهم الظواهر وتفسيرها والتوقع لما سيحدث 

ســلطان  (:درجــة ممارســته لــبعض العمليــات العقليــة والمهــارات الإدراكيــة والإجرائيــة ومنهــا مــا يــلي

  )1984والعبيدي، 

 . الملاحظة–الإدراك الحسي -

 .الاختبار أو التجربة وضبط المتغيرات بأنواعها-

 ).زقياس الفروق في قيم المتغيرات لأجل التميي(التقويم -

 ).فهم العلاقات المتبادلة بين المفاهيم(التطبيق -

ًولقد استطاع الإنسان أن يجمع عبر تاريخه رصيدا كبيرا من المعارف والعلوم فبضعها معارف تقتصر . ً

على ملاحظة الظواهر بشكل غير مقصود، مثل ملاحظة الإنسان لظاهرة ما مثل تعاقـب الليـل والنهـار، 

المعرفة (ت القائمة بين  تلك الظواهر الملاحظة، وهذه المرحلة تسمى بمرحلة دون معرفة وإدراك العلاقا

وبعض المعارف يتجاوز الملاحظة البسيطة ويتعداها إذ يحاول الإنسان في هذه المرحلة التأمل ). الحسية

 في تفكيره حول الأسباب البعيدة كالتفكير التأملي عن الموت والحياة، وهـذا النـوع مـن المعرفـة يسـمى

بدر، . (وهذا النوع من المعرفة يصعب حسمها عن طريق التجربة المباشرة) بالمعرفة الفلسفية التأملية(

وفي هـذا . وهناك ما يدعى بالمعرفة العلمية التي جاءت نتيجة لتطـور العقـل الـبشري ونضـجه) 1982

ًالنوع من المعرفة يتمكن الإنسان من تفسير الظواهر تفسيرا علميا وربط تلك ال ًظواهر ربطـا موضـوعيا ً ً

التـي تقـوم عـلى أسـاس الملاحظـة المنظمـة ) المعرفـة العلميـة التجريبيـة(وهذا النوع من المعرفة هـو 

المقصودة للظواهر، ووضع الفروض المناسبة والتحقق منها بالتجربة وجمع البيانات وتحليلهـا للوصـول 

  .إلى القوانين والنظريات العامة
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  )Thanyan, 2013: (ن عدة مكونات هيوالمعرفة العلمية تتكون م

الحقيقـة العلميـة نتـاج علمـي مجـزأ لا يتضـمن التعمـيم  :Scientific factsالحقائق العلمية -1

 .يتكون شط العرب من التقاء دجلة والفرات: مثال. تثبت صحته في ظروف مكان وزمان معينين

قلي ينـتج عـن إدراك العلاقـات  المفهوم العلمي بناء ع:Scientific conceptsالمفاهيم العلمية -2

الهضـبة، والجبـل، : ومثالهـا. ًبين الظواهر والأحداث والأشياء لغرض تنظيمها في تصنيفات أقل عددا منها

 .والبحر، والإقليم

والمفهوم هو التصور العقلي للشيء أو الظـاهرة، ومـن أهـم ضـوابطه التعريـف والتمييـز والوضـوح 

  )1984 والعبيدي، سلطان. (للتوصل إلى التصور السليم

أما الطريقة العلمية فهي طريقة لطرح الأسئلة العلمية والإجابة عنها باستخدام تسجيل الملاحظـات 

  )المرجع السابق: (خطوات الطريقة العلمية. وإجراء التجارب العلمية

 تبدأ الطريقة العلمية بتحديـد هـدف البحـث :Formulation of a questionصياغة السؤال -1

ؤالاً للإجابة عنه، وعادة ما يكون هذا نتيجة لملاحظة مـا أو فكـرة معينـة خطـرت عـلى بـال أو طرح س

 .الباحث

 الفرضية هـي شرح لظـاهرة معينـة لم يـتم اختبارهـا :Hypothesis generationعمل فرضية -2

قابلة ويشترط في الفرضية أن تكون . ًبعد، وتكون هناك فرضيتان لكل تجربة تتم المقارنة بينهما إحصائيا

 .للنفي حتى تكون فرضية علمية يمكن دراستها

 في هذه الخطوة يتوقـع الباحـث أشـياء معينـة في حـال :Prediction of resultsتوقع النتائج -3

 .كانت الفرضية صحيحة
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 التجربة هي عملية مرتبة يـتم إجراؤهـا لنفـي أو :Experiment Conductionإجراء التجربة -4

 .لتجربة هو الجزء العملي في الطريقة العلميةوإجراء ا. تأكيد فرضية معينة

ويقـوم .  في هذه الخطـوة يـتم تحديـد معنـى نتـائج التجربـة:Result analysisتحليل النتائج -5

بعض الباحثين بتقسيم الجزء الخاص بمناقشة النتائج إلى قسمين، يشتمل القسم الأول منهما على تفسير 

 .الدراسة ونتائجها النهائيةويتضمن القسم الآخر على توصيات . النتائج

ًهذا ويعد البحث الأكاديمي المثال الأكثر انتشارا على تطبيـق الطريقـة العلميـة، ويتطلـب إجـراء أي 

وتطبيــق الطريقــة . بحــث معرفــة وثيقــة بتلــك الطريقــة مــن أجــل الوصــول إلى نتــائج بحثيــة ســليمة

وات الأساسـية والمتعـارف عليهـا في إجـراء العلمية،لذا  فإنه ينبغي على الباحث إدارة بحثه باتباع الخط

  )2010عزيز،  (:البحوث، والتي يوضحها الشكل التالي
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   خطوات إدارة البحث العلمي-1-شكل رقم 

   

إن التفكير العلمي هو أحد مسميات عمليات العلم التي يقوم بها الباحث للوصول إلى المعرفـة، وفي 

فكير الإبداعي، والتفكير الناقد، أو إسـلوب حـل المشـكلات مـا هـي إلا العلمي  والت الحقيقة أن التفكير

  مسميات لشيء

  

خطوات إدارة البحث

 الفهرسة – 9
والترقيم 

  والترتيب

 صياغة – 8
  الخاتمة

 صياغة – 7
  البحث

 جمع – 6

البيانات 
  العلمية

 تحديد – 5
  الفرضيات

د  تحدي– 4
 مشكلة البحث

 تسجيل – 3
  البحث

 إعداد – 2
  خطة البحث

 اختيار – 1
  الموضوع
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في ) Reasoning(واحد، فالعنصر المشترك بين كل هذه المسميات هو استخدام فكرة التدليل العقلي 

فالشخص الـذي يمـارس التفكـير ) 1984سلطان والعبيدي، . (مواجهة المشكلات والتصدي لها بموضوعية

ًي إنما هو يمارس سلوكا هادفا وموجها بطريقة موضوعية نحو دراسة الموقف بكـل أبعـاده وذلـك العلم ً ً

وبهـذا تصـبح . بقصر الوصول إلى تفسيرات تتضح فيها العلاقات التي يمكن أن تتضمنها عنـاصر الموقـف

علـق عمليات التفكير أكثر مـن مجـرد البحـث عـن الأسـباب والنتـائج، بـل إلى درجـة إصـدار أحكـام تت

  .بالموقف أو المشكلة أو الظاهرة موضوع الدراسة

  Ways of Knowingطرق الحصول على المعرفة 

تتعدد طرق الحصول على المعرة، فالإنسان عادة يبحث عن المعرفة ليشفي فضـوله وليجـد إجابـات 

قـة لبعض القضايا التي تشغل باله، وتختلف درجة صحة المعلومة التي يحصل عليها الإنسـان مـن طري

إلى أخرى، فقد يتدرج في لجوئه من طريقة إلى أخرى حتى يصل إلى الطريقة السليمة التـي تسـاعده في 

وطـرق الحصـول عـلى . التعرف على الحقيقة المتعلقة بالموضوع الذي يبحث عن إجابات لتساؤلاته عنه

  )2010إبراهيم وأبوزيد، (و ) Fraenkel and Wallen, 2008 (:المعرفة هي

كان الإنسان ينسب الأحدث التي يمر فيها إلى الصدفة دون  :Trial and errorوالخطأ المحاولة -1

أن يتمكن من البحث عن تعليل لأسباب حـدوثها، وكـان يتكيـف مـع الأحـداث والمواقـف عـن طريـق 

 .المحاولة والخطأ محاولة منه في إيجاد حل يتمكن من خلاله إزالة الغموض والوصول إلى تفسير مرض

 يمر الإنسان بتجارب شخصـية كثـيرة ويكتسـب خـبرات عديـدة :Personal experienceلشخصية الخبرة ا-2

 يعرف الوقت المناسب لزرع بذور -على سبيل المثال-تمكنه من الحصول على المعرفة نتيجة لهذه الخبرات، فالمزارع 

ـذور النباتــات الشــتوية، وك ـا النباتــات أو الفواكــه الصــيفية، ويعــرف متــى يقــوم بــزرع بـ   يفيــة ري الأرض وحرثهـ
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 .لأنه كان قد مر بخبرات وتجارب تعلم من خلالها كيفية الحصول على المعرفة. وما إلى ذلك

 يمتلك الإنسان خمسة حواس تساعده على التعرف عـلى :Sensory experienceالخبرة الحسية -3

اس الإنسـان تسـاعده ومع أن حـو. البصر والسمع والشم والتذوق واللمس: الأشياء، وهذه الحواس هي

ًفي اكتساب الخبرات والتعرف على الأشياء، إلا أنها لا يمكن الاعتماد عليها، فالإنسان ليس حكيما دائمـا في  ً

فقد نسمع صوت إطلاق عيار ناري، لكننـا سرعـان مـا نكتشـف مـن أنـه لم يكـن . الاعتماد على حواسه

ة، وقد نرى أمامنا في نهاية الطريـق مـاء لكننـا ًكذلك، وإنما كان الصوت ناتجا عن انفجار في محرك سيار

ًنكتشف بعد ذلك أنه لم يكن سوى سرابا، وقد نتذوق قطعة من لحم الدجاج لـنعلم فـيما بعـد أنهـا لم 

وبذلك فإن المعرفة التي يجب الحصول عليها من الخبرة الحسية لا . تكن لحمة دجاج وإنما لحمة أرنب

 . تخدعنا في أغلب الأحيانًيمكن الاعتماد عليها دائما لأنها

 يلجأ الأفراد في حصولهم على المعرفـة بـاشراك :Agreement with othersالاتفاق مع الآخرين -4

الآخرين في إحساساتهم كما أنهم يلجأون إلى الآخرين للتأكد من دقة وأصـالة إحساسـاتهم، فقـد يسـأل 

ه زيادة من الملـح كـما تتذوقونـه؟ أو هل أن هذا الحساء أضيف ل: الفرد المجموعة الجالسة معه بقوله

هل أن ذلك الشخص القادم من بعيد هو يوسف؟ أو هل تشمون هذه الرائحة كما تبدو لي؟ انها رائحة 

 خردل أليس كذلك؟

. أن هناك فائدة عظيمة من التأكد من الآخرين حول حقيقة ما نرى أو نسمع أو نشم أو نلمس أو نتذوق

 إحساساتهم عندما يخبرهم الآخرون من أنهم أخطأوا في رؤيتهم للأشياء ولكن جميع الناس تنخفض لديهم

قـد : فعلى سبيل المثال. ًوهنا يعطينا الاتفاق مع الآخرين مؤشرا عن أنهم غير متفقين معنا. أو سماعهم لها

ـا ورائــع في تدريســها، لكــن    يقــرر المشرف التربــوي مــن أن المعلــم يوســف مــتمكن مــن مــادة الجغرافيـ
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ًالأول قد يقرر خلاف ذلك، وهذا يعني أنـه طالمـا يوجـد خلافـا نحـو الاتفـاق بـالرأي، علينـا أن المعلم 

 .نبحث عن مصدر آخر للحصول على المعرفة

ً ربما يكون هناك افرادا معنيون يمكننا اللجوء إلـيهم للاسترشـاد :Expert opinionsآراء الخبراء -5

باع طويل ودرايـة كبـيرة حـول الموضـوع الـذي نريـد أن بآرائهم، كالخبراء في ميدان العمل والذين لهم 

إن اللجوء إلى الخبراء والمختصـين لاستشـارتهم والإسـتئناس بـآرائهم . نجمع بعض المعارف والحقائق عنه

والحصول على مدى دقة المعلومات وسلامتها يتوقف على مـدى قـدرات . يعني الحصول على معلومات

وعلينـا أن نتـذكر مـن أن . طلب مـنهم تقـديم استشـاراتهم حولـهالخبرات وعلى طبيعة السؤال الذي ي

فـالخبير مصـدر رائـع لاسـتقاء . الخبراء من الممكن أن يقعوا في الخطأ ويقـدموا معلومـات غـير مجديـة

ًالمعرفة منه، لكنه يبقى كائنا بشريا وقوعه في الخطأ مسألة طبيعية، لا سيما إذا كـان السـؤال المطـروح  ً

فكل ما يقدمـه لنـا الخبـير هـو رأي يسـتند . ًبيعة تخصصه، أو بعيدا عن مجال خبرتهًعليه بعيدا عن ط

 .على ما يعرفه هو أو ما تعرفه هي، وعليه يجب أن نبحث عن مصدر آخر للحصول على المعرفة مننه

والمنطق هـو .  يستخدم التفكير المنطقي في معظم الأحيان في الوصول إلى المعرفة:Logicالمنطق -6

واللجـوء إلى اسـتخدام .  على ربط الأسباب مع النتائج واللجوء إلى استخدام الملاحظـة والتجربـةالاعتماد

المنطق في الحصول عـلى المعرفـة، وهنـا فإنـه يمكـن اللجـوء إلى اسـتخدام التفكـير القيـاسي أو التفكـير 

 :الاستقرائي وهما كالتالي

: كير القياسي يتضمن ثلاث قضايا هيالتف :Deductive thinkingالاستنباطي / التفكير القياسي - أ

فهو أي التفكير القياسي يقوم على الانتقال مـن المقـدمات . المقدمة الكبرى، والمقدمة الصغرى، والنتيجة

فالمعرفـة السـابقة تسـمى . إلى النتائج فإذا سلم الشخص بصـحة المقـدمات فإنـه يتقبـل صـحة النتـائج

كير القياسي إسـلوب ينتقـل مـن العـام إلى الخـاص أو مـن والتف. مقدمة والمعرفة اللاحقة تسمى نتيجة

أن صحة النتائج في التفكير القياسي في التفكـير القيـاسي تسـتوجب بـالضرورة صـحة . المبادئ إلى النتائج

 :مثال. المقدمات
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  )مقدمة كبرى(    محمود إنسان-

  )مقدمة صغرى(   كن إنسان مفكر-

    )نتيجة(  ً إذا محمود مفكر-

هو المـنهج الـذي يسـتخدمه الباحـث للتحقـق مـن  :Inductive thinkingتقرائي التفكير الاس - ب

صدق المعرفة الجزئية بالاعتماد على الملاحظة والتجربـة الحسـية، ونتيجـة لتكـرار حصـوله عـلى نفـس 

أي أنه يقوم بالحصول على المعرفة الكلية من المعرفة . النتائج فإنه يقوم بتكوين تعميمات ونتائج عامة

وفي الاستقراء التام . والاستقراء على نوعين الأول هو الاستقراء التام والآخر هو الاستقراء الناقص. يةالجزئ

: مثـال. يقوم الباحث بملاحظة جميع عناصر الظاهرة موضوع الدراسة، ثم يشكل حكمه عـلى الظـاهرة

ًتلميذا، فإنه يقـوم ) 30(إذا أراد أحد المعلمين التوصل إلى معرفة نسبة ذكاء تلاميذ صف البالغ عددهم 

بقياس ذكاء التلميذ الأول، ثم الثاني، فالثالث، وهكذا حتى الأخير، وبعد ذلك يصدر حكمـه عـلى نسـبة 

وهـذه الطريقـة وإن كانـت مجديـة ودقيقـة إلا أنهـا ليسـت طريقـة عمليـة لأن . ذكاء الصف بأكملـه

أمـا الاسـتقراء النـاقص، ففيـه . وبـةالباحث لا يستطيع فحص كل الجزئيـات للتوصـل إلى النتيجـة المطل

يكتفي الباحث بملاحظة عدد من الحالات على شكل عينة ليستخلص منها نتيجة عامة يفترض انطباقهـا 

 .على بقية الحالات المماثلة

المنهج العلمي أو الطريقة العلمية  :Scientific methodالمنهج العلمي / الطريقة العلمية -7

 التفكير الاستقرائي والاستنتاجي وتستخدم أساليب الملاحظة العلميـة، هوالطريقة  التي تعتمد على

ومـنهج البحـث . ووضع القروض، وإجراء التجارب لحل مشكلة البحث والوصول إلى نتيجة معينـة

 -عـلى سـبيل المثـال-العلمي هو إسلوب عمل منظم ودقيق فمنهج البحث العلمي عند أبي الهيثم 

تخدام المشـاهدة الحسـية، والاسـتقراء، وتكـرار التجربـة، والتـأني، يعتمد على الوصف الدقيق، واس

  عــودة . (وعــدم الــتسرع في إصــدار الأحكــام، والتــدرج في مراحــل العمــل، والتجــرد عــن الأهــواء
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الشــعور بالمشــكلة، : وتمثــل عمليــات البحــث العلمــي مجموعــة مــن العنــاصر هــي) 1992وملكــاوي، 

الحقائق المتاحة عنها، والعوامل المـؤثرة فيهـا، ووضـع الفرضـيات، وتحديدها، وجمع البيانات المتعلقة ب

 .وتصميم التجارب اللازمة لاختبارها، واستخلاص النتائج وتفسيرها

  تعريف ومفهوم البحث العلمي

 Definition and Concept of Scientific Research  

 فـتش عنـه، فالبحـث ومعناه فتش، وبحث عـن الشيء يعنـي) بحث(مصدر الفعل  البحث في اللغة

يعني التفتيش أو التنقيب والتقصي والاكتشاف، وعندما يربط البحث بالعلمية فإن هـذا يعنـي تقيـده 

ويعـرف البحـث العلمـي عـلى أنـه الدراسـة ) 2010عطيـة، . (بشروط علمية متعارف عليها بين العلماء

قـائق يمكـن توصـيلها والتحقـق العلمية المنظمة لظاهرة معينة باستخدام المنهج العلمي للوصول إلى ح

كما عرف بأنه استخدام الطرق والأساليب العلمية للوصول إلى حقائق جديدة والتحقق من . من صحتها

والبحث العلمي هو ) 2011الواوي والزعبي، . (الحقائق القديمة وذلك بما يسهم في نمو المعرفة الإنسانية

ة للحقائق العلمية بقصـد اكتشـافها، أو التأكـد مـن التقصي المنظم باتباع أساليب ومناهج علمية معين

والبحـث العلمـي جهـد إنسـاني ) 2015عنايـة، . (صحتها، أو تعديلها، أو نقضها، أو إضافة الجديـد لهـا

منظم وهادف يقوم بربط الوسائل مع الغايات من أجل تحقيق طموحـات الفـرد ومعالجـة مشـكلاته 

ة مـن الأدوات والبيانـات والمعلومـات المنظمـة والهادفـة ويتضمن مجموع. وتلبية احتياجاته وإشباعها

ويــربط بــين النظريــات والأفكــار والإبــداع الإنســاني مــن ناحيــة وبــين الخــبرة والممارســة والمشــكلات 

أن إدراك أهمية البحث العلمي لـدى سـائر ) 1995العواملة، . (والطموحات الإنسانية من ناحية أخرى

ر في غاية الأهمية لأنه يفسح المجال أمام العلماء لكي تتناسب أعمالهـم الناس وفهم مبرراته ودواعيه أم

   .البحثية مع حاجات الأفراد والجماعات في عصر تراكمت فيه العلـوم وكـثرت فيـه الهمـوم والمشـكلات
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فالبحث العلمي يسعى دائما إلى حل مشكلة معينة أو تطوير منهج أو برنامج أو نظرية بإسلوب علمي 

مناهجه وأساليبه وأدواته، فهو بشكل عـام بهـدف إلى تطـوير المعرفـة الإنسـانية، والبحـث مدروس له 

ًالعلمي هو استعمال المعلومات استعمالاً صحيحا وفق إسلوب علمي سـليم يتمثـل في إسـلوب العـرض 

. تحيـزوالمناقشة الموضوعية الهادفة، وتأييد القضايا المعروضة بالأمثلة والأدلة المقنعـة دون إجحـاف أو 

) 2010إبراهيم وأبوزيد، (وهو أي البحث العلمي بناء على ما أورده مولي المشار إليه في ) 2015عناية، (

هو عملية الوصول إلى حلـول للمشـكلات يمكـن أن يعتمـد عليهـا، وذلـك مـن خـلال تجميـع البيانـات 

 أدوات تطـور والبحـث أداة مـن أهـم. بطريقة مخططة ومنظمة، ثم تحليـل تلـك البيانـات وتفسـيرها

المعرفة، ودفع عجلة التقدم، وتمكين الإنسـان مـن التعامـل والتوافـق مـع بيئتـه بطريقـة أكـثر فاعليـة، 

وتمكينه من تحقيق أغراضه، وإيجاد حلـولاً لمشـكلاته وصراعاتـه، والبحـث العلمـي عمليـات لخطـوات 

) Creswell, 2008(. تستخدم لجمع وتحليل المعلومات مـن أجـل زيـادة فهمنـا لموضـوع أو قضـية مـا

  :والبحث العلمي يحتوي على ثلاث خطوات أساسية هي

 طرح السؤال-

 جمع البيانات للإجابة على ذلك السؤال-

 التوصل إلى إجابة عن السؤال المطروح-

نشـاط علمـي ) 2000عليـان وغنـيم، (عبدالحق كايـد المشـار إليـه في . والبحث العلمي كما عرفه د

لة حل مشكلة قائمة ذات حقيقة معنوية أو مادية، أو لفحـص موضـوع يتقدم به الباحث لحل أو محاو

معين واستقصائه من أجل إضـافة أمـور جديـدة للمعرفـة الإنسـانية، أو لإعطـاء نقـد بنـاء بـين النـاس، 

والبحث العلمي تحرك منطقي من المعلـوم إلى المجهـول لتوظيـف المعـارف السـابقة والطـرق المألوفـة 

و أي البحث العلمي نشاط تعليمي لتعريف المسائل وإعادة تعريفه، وصـياغة فه. للتعرف على المجهول

  الفرضــيات واقــتراح الحلــول وجمــع البيانــات وتنظيمهــا وتقويمهــا وإجــراء الاســتدلالات والتوصــل إلى
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 نتائج، واختبارها بدقة وعناية، وهو إضافة جوهرية لكم المعلومات الموجودة في الوقت الراهن بهـدف 

 أجـل التوصـل إلى الحقيقـة بالاسـتناد إلى الدراسـات والمشـاهدات والمقارنـات والتجـارب تحسينها مـن

ويتم عمل البحث العلمي عن طريق الدراسة والاستقصاء والملاحظـة وفحـص الدراسـات . والإحصائيات

السابقة للاستعانة بها وإضافة شيء جديد لها فهو ينمي المعـارف الإنسـانية ويسـهم في تطـوير العلـوم 

إن البحث العلمي أصبح ظاهرة حضارية واسـعة الانتشـار وحاجـة . النظريات بكل أشكالها ومجالاتهاو

ملحة لكل المجالات والتخصصات، فهو الأداة التي يتم من خلالهـا التجديـد والتطـوير وحـل المشـكلات 

 ومخططـة وإيجاد الحلول الشافية للتساؤلات الكثيرة في كل ميادين الحيـاة وبطريقـة علميـة مدروسـة

 .وقائمة على الأمانة العلمية والنزاهة وعدم التحيز

 Characteristics of Scientific researchخصائص البحث العلمي 

للبحث العلمي عدة خصائص تميزه عـن غـيره مـن النشـاطات العلميـة، وهـذه الخصـائص تـتلخص 

  )1992عودة وملكاوي، (و ) 2015عناية، : (بالآتي

فق طريقة منظمة تبدأ بسؤال في عقل الباحـث، حـول مشـكلة أو قضـية يسير البحث العلمي و-1

ًمعينة، ويتطلب البحث تحديدا للمشكلة وذلك بصياغتها صياغة دقيقة ومحددة، ومن ثم وضع خطـة 

 .توجه الباحث للوصول إلى حل للمشكلة

يحدد اتجاه البحث بفرضيات مبنية عـلى افتراضـات أو مسـلمات بحثيـة واضـحة وذلـك بوضـع -2

لمشكلة الأساسية للبحث وصياغتها واشتقاق مشكلات فرعية منها، حيث أن الحلول للمشكلات الفرعية ا

ًتشكل حلاً للمشكلة الرئيسية، ومن ثم وقياسا على ذلك يـتمكن الباحـث مـن صـياغة فرضـيات بعـدد 

 .المشكلات الفرعية، والفرضية تخمين ذكي يرشد تفكير الباحث في الوصول إلى الحل

البحث مع الحقائق ومعانيها، حيث يفترض أن يقـوم الباحـث باشـتقاق معـان جديـدة يتعامل -3

ًوتفسيرات منطقية مما يجعل من جهد الباحث جهدا بحثيا ً. 
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 :البحث العلمي عمل هادف، وللنتيجـة التـي يتوصـل إليهـا الباحـث خاصـيتان أساسـيتان هـما-4

 عن طريق البحـث العلمـي قابلـة للملاحظـة إمكانية التحقق أي أن النتيجة التي يتوصل إليها الباحث

ًويمكن إثباتها تجريبيا، وقابلية التعميم ويعني تعميم النتائج على نطاق أوسع من المجال الذي يتم فيه 

 .البحث

 .البحث العلمي يضيف معارف جديدة وحقائق علمية جديدة، ونظريات أو قوانين جديدة-5

 والدقـة تعنـي اختيـار عنـوان البحـث وتحديـده البحث العلمي يمتلك خاصية الدقة والتحديد،-6

وتعنـي . بشكل دقيق وذلك باستخدام الألفاظ المحددة والدالـة عـلى موضـوعه بشـكل واضـح ودقيـق

ًالدقيقة أيضا اختيار عناوين الفصول والبنود والأقسام وتوخي الدقة في انسـجامها وتسلسـلها وترتيبهـا، 

 .المستخدمة في البحثوكذلك صياغة الجمل والعبارات والمصطلحات 

ًالبحث العلمي يتسم بالموضـوعية والواقعيـة، بعيـدا عـن الأهـواء الشخصـية والأحكـام الذاتيـة -7

والموضـوعية تعنـي عـدم الانقيـاد للأهـواء الشخصـية والأمزجـة والميـول . والتحيز والعواطف الإنسانية

 .ق العلميةأما الواقعية فتعني حيادية التحليل والاعتماد على الحقائ. الذاتية

من خصائص البحث العلمي الحيادية والتجـرد، الحياديـة تعنـي تحديـد العنـاوين والمشـكلات، -8

أجوبتهـا، وتحديـد الأسـاليب والإجـراءات والخطـوات بلغـة جيـدة، والتجـرد يعنـي وأشكال صياغتها، و

عواطـف والأمزجـة ًاستخدام اللغة الرياضية والأرقام، والقياس الرقمـي الكمـي، بعيـدا عـن مـؤشرات ال

والمنهج العلمي في حيادة وتجرده لا علاقة له بالصفات الشخصية كالظلم، والميول السياسية، . الشخصية

فهـو أي المـنهج العلمـي يمكـن اسـتخدامه مـن قبـل جميـع النـاس . والتعصب، والتطرف وما إلى ذلـك

 .ميولهم، وأحوالهم الخاصةالمهتمين بالبحث العلمي بغض النظر عن صفاتهم الشخصية، وخلفياتهم، و
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ًيتسم البحث العلمي بخاصية التنبؤ والتخمين وهذا يعني استخدام النتائج المتوصل إليها لاحقـا -9

في التنبؤ بظهور حالات وظواهر مستقبلية مشابهة مما يسهل عـلى ذوي الاختصـاص الاسـتعداد وتـوفير 

 .الحلول لها، ومعالجة آثارها

على الباحث أن يكون على علم بمناهج البحـوث العلميـة وتعـدد تنوع وتعدد البحوث العلمية، - 10

العلوم والموضوعات والأبحـاث العلميـة، وأن يكـون عـلى علـم بمناهجهـا حتـى يسـتطيع اتبـاع المـنهج 

 .القريب أو لمتعلق بعلمه أو موضوعه، أو مشكلة دراسته وبحثه

بمـا هـو مبحـوث، أو من خصائص البحث العلمي الشك والتشكيك وهـذا يعنـي عـدم التسـليم - 11

متوصل إليه من أفكار، أو أبعاد، أو حيثيات أو جوانب، أو جزئيات، أو نظريات، أو قوانين، أو نتائج، أو 

 .حلول

إن التشكيك في البحث العلمي يعني عدم التسليم بمـا هـو متحقـق، ويعنـي ضرورة إيمـان البحـث، 

إن . ى المدروسة منها توصلاً إلى الجديـد منهـاوالتبصر في الأفكار، والمعاني، والجزئيات والحيثيات وحت

التشكيك يساعد الباحث على تنمية مواهبه الفكرية، وقدراته الذهنيـة، ومداركـه العقليـة، وبالتـالي 

  .يساعد استخدامها في الكشف عن حقائق جديدة، ونتائج خلاقة

إلى حقـائق علميـة أو إن الشك العلمي يعكس قدرات الباحث البحثية والمنهجية والعلمية، للوصول 

   .معرفية جديدة

من صفات البحث العلمي الجمع بين منهجي الاستقراء والاستنباط، الاستقراء يعني الملاحظة - 12

للظواهر وتفحصها، وجمع البيانات عنها، وذلك بالبدء بملاحظة جزئيات ومكونات وعناصر الظـاهرة 

أمـا . كل نظريـة كليـة أو قاعـدة عامـةللوصول في النهاية إلى النتيجـة التـي يمكـن تعميمهـا في شـ

الاستنباط فيعني التحليل حيث يبدأ الباحث بملاحظة وتجربة الكليـات للوصـول إلى الجزئيـات أي 

تحليل النظريات الكلية والقواعد العامة إلى أجزائها وعناصرها وفروعها للوصول إلى صحة أجزائها، 

   ًنهج الاســتقرائي أكــثر تركيــزا مــن الاســتنباطي،ويعتــبر المــ. والتــي يبــدأ بهــا عــادة مــنهج الاســتقراء
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فالاستقراء يستند على الملاحظة، والمشاهدة والتمعن، والتفحص، والقراءة المستفيضة في المادة العلميـة، 

وإجراء التجارب المخبرية وغير المخبرية، والاسترشـاد بالعينـات البشريـة وغـير البشريـة، أمـا الاسـتنباط، 

 . والشرح والسرد، والتأمل، والتفكر في المادة العلميةفيقوم على التحليل،

 Concept of Educational Researchمدلول البحث التربوي 

البحث التربوي هو تطبيق دقيق ومـنظم للمـنهج العلمـي لدراسـة وحـل المشـكلات التربويـة فهـو 

والبحـث التربـوي ) Gay, 2004. (يهدف إلى تفسير الظاهرة التربوية والتنبؤ بها وضبطها والتحكم فيهـا

والبحـث التربـوي ) 1911الخلـيلي، (هو التطبيق المنظم للطريقة العلمية في معالجة المشكلات التربوية 

 والمـنظمات ،هو ميدان للدراسـة يختـبر عمليـات التعلـيم والـتعلم، والخصـائص والتفـاعلات الإنسـانية

رفة الناتجة من البحث التربـوي تسـعى إلى والمؤسسات والمعاهد التي تشكل المخرجات التعليمية، والمع

وصف وفهم وتفسير كيفيـة حـدوث الـتعلم طيلـة حيـاة الفـرد وكيـف أن السـياق التربـوي في الـتعلم 

أن البحـث التربـوي يطـوق ويتبنـى التحليـل الكامـل . الرسمي وغير الرسمي يؤثر في كل أشكال الـتعلم

ة للسؤال البحثي وكذلك يسعى إلى تطـوير الأدوات والدقيق باستخدام الطرق المناسبة للوصول إلى إجاب

ويشـير مصـطلح البحـث التربـوي إلى النشـاط الـذي ) AERA, 2015. (والطرق المسـتخدمة في البحـث

. يهدف إلى توفير المعرفة التي تسمح للمربين بتحقيق الأهداف التربوية بأكثر الطرق والأسـاليب فاعليـة

) سرحـان(ا مناسبة لتنميـة الاتجـاه والبحـث التربـوي كـما عرفـه ويتم ذلك بدراسة بيئة التلميذ وجعله

هو الجهود المخططة التي تستهدف حل مشكلات محددة، أو ) 2010إبراهيم وأبو زيد، (المشار إليه في 

إضافة جديدة إلى العلـم، أو توضـيح أفضـل الطـرق لتطبيـق الأفكـار والنظريـات الجديـدة في الميـدان 

 العلمي في التفكير الذي يتسـم بالدقـة والموضـوعية وينشـد الـدليل الأسلوب التربوي والتي تعتمد على

  .ًوالبرهان بالاعتماد على الملاحظة العلمية أو التجربة الحاسمة بعيدا عن التحيز والأهواء
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ًوتسهم نتائج البحوث التربوية إسـهاما كبـيرا وأساسـيا في كـل مـن النظريـات والممارسـات التربويـة،  ً ً

ولقـد أسـهم البحـث . ص المهني إلى معرفة كيفية الحصول على النتائج وفهمهـا وتقويمهـاويحتاج الشخ

التربوي بنتائج عديدة تتعلق بمبادئ السلوك، والتعلم، وتوكيد واسـتمرار المعرفـة وكثـير منهـا يمكـن أن 

 Gay and(تطبق في المناهج وطرق التدريس، والمقررات والمواد التعليمية، وأساليب التقـويم وغيرهـا، 

others, 2009 ( إن البحث التربوي يعني التوجه نحو التجديد والتحديث المستمر في العمليـة التربويـة

برمتها وهو يعني استخدام المنهج العلمي في إيجاد حلول للمشكلات والقضايا التربوية، وطـرح الأفكـار 

ًهد بعيدا عن الآراء الذاتية الجديدة والطرق المستحدثة بشكل علمي وموضوعي ودعمها بالأدلة والشوا

ًوالبحث التربوي يسهم إسهاما كبيرا في دعم العملية التربوية والتصعيد من مخرجاتها، وتجويد . والتحيز ً

ًمدخلاتها وعملياتها ومخرجاتها أيضا، فهو يتناول المناهج، وطـرق التـدريس، وطـرق التقـويم، والإدارة، 

 والسـلوكية، وإدارة الصـفوف، والعلاقـة بـين البيـت والمدرسـة، والقيادة التربويـة، والمشـكلات التربويـة

والعلاقة بين المدرسة والمجتمع المحلي، وتناول النظم والسياسات التربوية المعمول بها وتطورها، والمبـاني 

  .والتجهيزات المدرسية، وما إلى ذلك

 The nature of educational researchطبيعة البحث التربوي 

ًاسا هو نشاط وعلى الرغم من أن إجراءات البحث كثيرة ومختلفة، فـإن هنـاك سـمات إن البحث أس

: ًعامة تساعد على تعريف طبيعة البحث، ولذلك فإن البحث التربوي يتسم أيضـا بسـمات معينـة منهـا

)Wiersma, 2000(  

 .البحث التربوي هو تجريبي-1

 ً.البحث التربوي يجب أن يكون نظاميا-2

 .ً يكون شرعيا أي موافق عليهالبحث التربوي يجب أن-3

 .ًالبحث التربوي يجب أن يكون موثوقا به-4
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 .البحث التربوي يمكن أن يأخذ أشكالاً مختلفة-5

أن هذه المواصفات بمكوناتها تصف طبيعة البحث، ويعتبر المدخل التجريبـي أقـوى صـفات البحـث 

 المعـارف مسـتمدة مـن الخـبرة ًالتربوي، وذلك أن التجربة فنيا هي المفهـوم الـذي يشـير إلى أن جميـع

. الحسية، ولكن نتيجة هذه الخبرة تستوجب أخذ بعض أشكال المعلومات مما يقـود إلى توليـد المعرفـة

والمعلومات تأخذ شكل البيانات، فهناك العديد مـن أشـكال البيانـات الممكـن الحصـول عليهـا بضـمنها 

ابات على فقرات الاستبانات، ودرجـات الأداء تسجيلات نتائج الاختبار، ملاحظات تدون من الميدان، الإج

أن الباحث يعمل مع هذه البيانات وينظمها لتوليد الفرضيات مـن البيانـات، واختبـار صـحة . الطبيعي

 ,Anderson: (ولقد طرح أندرسون عشرة سمات للبحث التربوي نوردها فـيما يـلي. الفرضيات، وهكذا

1998(  

 .كلة ماالبحث التربوي يحاول إيجاد حلاً لمش-1

البحث التربوي يستلزم جمع البيانات الجديدة من المصادر الأولية، أو استخدام البيانات المتاحة -2

 .لغرض جديد

 .البحث التربوي يقوم على خبرة الملاحظة أو الأدلة والشواهد التجريبية-3

 .البحث التربوي يتطلب الملاحظة الدقيقة والوصف الواضح والدقيق-4

 . بعناية الإجراءات المصممة والتحليلات الدقيقةالبحث التربوي يستخدم-5

البحث التربوي يركز على تطوير التعميمات، والمبادئ أو النظريات التي تساعد في الفهم والتنبـؤ -6

 .أو الضبط/و

البحث التربوي يتطلب خبراء وأفراد لهم دراية ومعرفة بحقل التربية والتعليم ويمتلكون الكفاءة -7

 . بالإضافة الى امتلاك مهارة فنية في جمع وتحليل البياناتفي مجال منهجية البحث

البحث التربوي يحاول إيجاد حلول موضوعية وغير متحيزة لمشكلة البحـث، ويحتـاج إلى جهـود -8

 .عظيمة لتوثيق ومصداقية الإجراءات المستخدمة
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 .البحث التربوي نشاط مقصود، ومدروس، وغير مستعجل، وموجه-9

دوين وكتابـة التقريـر النهـائي للبحـث بدقـة وعنايـة وذلـك لتقـديم البحث التربوي يستوجب ت- 10

 .الفائدة للأفراد المهتمين بالمشكلة التي يتناولها البحث

والبحث التربوي يقوم على المنهج العلمي الذي يستخدم أسئلة مبـاشرة للـتحكم بـالمتغيرات لإيجـاد 

  .معلومات منهجية حول عمليات التعليم والتعلم

 Classification of educational researchالتربوي تصنيف البحث 

هناك العديد من الطرق المتبعة في تصنيف البحث التربوي ويعتمـد بعـض المشـتغلين في مجـال   

وأنظمـة التصـنيف . البحث التربوي إلى تصنيف البحث التربوي كنظـام للتفريـق بـين درجـات التعقيـد

وهناك ثلاثة تصـنيفات أساسـية للبحـث . مكانية تطبيقهمهمة ومفيدة لتعزيز فاعلية وكفاءة البحث وإ

التربوي الأول يتعلق بالهدف أو الغرض الخاص بالبحـث، والثـاني يشـتمل عـلى قسـمين متناقضـين هـما 

الطريقة الكمية والطريقة النوعيـة وهـذا القسـمان يمـثلان تـوجهين مختلفـين نحـو الظـاهرة موضـوع 

ًوفيما يلي توضيحا لهـذه . العامة المستخدمة في البحث التربويأما الثالث فهو تصنيف للطرق . الدراسة

  )2010عطية، (و ) Wiersma, 2000(التصنيفات 

البحــث الأســاسي والبحــث Basic and applied researchالبحــث الأســاسي والتطبيقــي -1

فالغرض من البحث التطبيقي هـو تقـديم الحـل . التطبيقي يختلفان من حيث الأهداف والأغراض

ي للمشكلة عن طريق التطبيق الفعلي ومثل هذا البحـث موجـه نحـو حـل مشـكلة معينـة الفور

والبحوث التطبيقية تعنى بنتائج البحـوث الأساسـية ذات الطبيعـة النظريـة . بشكل عملي تطبيقي

والهدف مـن اجـراء . أن البحث الأساسي له توجه عام. فتجربها في الميدان وتعمل على تطبيقها

هو التوصل إلى الحقـائق والنظريـات والقـوانين التـي تحكـم العمليـة التـي البحوث الأساسية 

يجري البحث في إطارها، فهي بحوث تعني بالأساس النظرية لا بـالأمور التطبيقيـة أي لا تهـتم 

  بتطبيق النتائج التي يتم التوصل إليها في الميدان، وتعتمد هـذه البحـوث عـلى عمليـة تحليـل
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وكمثال عـلى . ق لغرض كشف العلاقات بين عناصرها والأسباب المرتبطة بها الظواهر بشكل منظم ودقي

والغرض مـن مثـل هـذه التجربـة . البحث الأساسي يمكن أن يكون عمل تجربة تتعلق بالتعلم في المختبر

وقد تركز التجربة على واحد أو أكـثر مـن العوامـل . ممكن أن يكون الإسهام في معرفة كيف يتم التعلم

وكمثال على البحث التطبيقي فإنـه يمكـن إجـراء عمليـة مسـح للمعلمـين في مدرسـة . التعلمالمتعلقة ب

وطريقة المسح يمكن أن تطبـق مـن قبـل . ابتدائية لتحديد تفضيلهم وآرائهم نحو برامج القراءة المتاحة

قـراءة التـي لجنة المناهج أو من قبل إدارة المدرسة التي تهتم بمشكلة اختيار برنامج القراءة أو مـواد ال

ونتيجة الدراسة المسحية ستزود المسؤولين بمعلومات حول اتخاذ القرار بشأن المواد القرائية . تم شراؤها

هذا ويمكن القول بأن هنـاك تكـاملاً متبـادلاً بـين البحـوث الأساسـية والبحـوث . المراد شراؤها مستقبلاً

تقوم البحوث التطبيقيـة بتطبيقهـا واكتشـاف التطبيقية، فالبحوث الأساسية تقدم المعرفة النظرية التي 

مدى نجاحها، بينما تقوم البحـوث التطبيقيـة بتطبيقهـا واكتشـاف مـدى نجاحهـا، كـما تقـدم البحـوث 

وقد تظهر عملية التطبيـق مشـكلات جديـدة في المجـال . التطبيقية مشكلات تنجم عن عملية التطبيق

فالبحـث . اد حل نظري لها قابـل للتطبيـق وهكـذاالذي تطبق فيه، وهذا يدفع البحث الأساسي إلى إيج

التطبيقي يركز على حل فوري للمشكلة، بينما البحث الأساسي أكثر عمومية فهو يركز على إضافة معرفة 

. والجدول التالي يوضـح بعـض الفروقـات بـين البحـث الأسـاسي والبحـث التطبيقـي. إلى المعرفة المتاحة

)AERA, 2015:6( 
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  -1-جدول رقم 

  الفرق بين البحث الأساسي والبحث التطبيقي

 Applied researchالبحث التطبيقي  Basic researchالبحث الأساسي   

1  
يتكفل به ويرعاه وكيل يلتزم ويتكفل بتطـوير 

  .وتقدم المعرفة العامة

يرعـاه وكيــل يمتلـك الرغبــة والحـماس في رؤيــة 

  .النتائج

  .النتائج هي ملك الباحث أو الراعي للبحث  .النتائج هي ملك المجتمع ومجتمع البحث  2

3  
ـية  ـمعة المؤسسـ ـلى السـ ـات عـ ـد الدراسـ تعتمـ

  .ًللباحثين وهي إجماليا تحت سيطرتهم

الدراسات تتبـع مصـطلحات واضـحة للمقاصـد 

  .المنشأة من قبل الراعي لخدمة احتياجاته

4  
الميزانيـــة تحـــدد مـــن قبـــل مقـــترح عـــالمي 

  .والمحاسبة تترك للباحثين

ـق المحا ـة تتعلـ ـق بالميزانيـ ـا يتعلـ ـول مـ ـبة حـ سـ

بـــالراعي وبالموافقـــات الصـــادرة مـــن الجهـــة 

  .المستفيدة

5  
تطبيق البحـث يسـتند إلى حسـن الوفـاء بـين 

  .المعتمد المالي والباحث

العمل هو مسألة تعاقدية بين الراعي أي الجهة 

  .المسؤولة عن التمويل للبحث وبين الباحث

6  

صــات، ولكــن البحــث يتوصــل إلى نتــائج وخلا

ـق  ـا يتعلـ ـدا مـ ـدم توصــيات ماعـ ـا يقـ ـادرا مـ ًنـ

  .بحاجات البحث اللاحقة

البحث يشتمل على توصـيات تطبيقيـة للعمـل 

  .بها

7  
ـن  ـة مـ ـلى مجموعـ ـز عـ ـاسي يركـ ـث الأسـ البحـ

  .الفرضيات القابلة للاختيار

البحث التطبيقي يعتمـد وبشـكل متكـرر عـلى 

  .تحليل النتائج المتعلقة بالخيارات

8  
البحث تستهدف الأفراد المتخصصين في تقارير 

  .نفس مجال البحث

تقــارير البحــث توجــه إلى الأفــراد بشــكل عــام 

  .لقراءتها وفهمها

  



33 أساسيات ومهارات البحث التربوي والإجرائي

 البحث النوعي والبحث الكمي-2

 Qualitative and quantitative research  

أمـا . البحث النوعي أو الكيفي يصف الظواهر باسـتخدام الكلـمات بـدلاً مـن الأرقـام أو القياسـات

وهـذا الفـرق بـين النـوعين . البحث الكمي فهو يصف الظواهر بالأرقام والقياسات بدلاً من الكلمات

ًيبين لقارئ أدبيات البحث على الفور فيما إذا كان بحثا نوعيا أم كميا ً فالبحث النوعي له أساسـياته . ً

لاستنتاج ابتـداء مـن حالـة في التحليل الوصفي، وعلى الأخص يتميز بعملياته الاستقرائية بالتحليل وا

معينة ووصولاً إلى استنتاج عام أما البحث الكمي فيتعلق بالاستنباط والاستنتاج من المبـادئ العامـة 

ًإذا البحث النوعي هـو جمـع وتحليـل وتفسـير البيانـات بطريقـة وصـفية . للوصول إلى حالة معينة

تم جمع البيانات في البحـث النـوعي في للتوصل إلى نتائج في دراسة حالة معينة أو ظاهرة معينة، وي

بيـنما يعتمـد الباحـث في البحـث الكمـي إلى جمـع وتحليـل بيانـات . مواقف طبيعية ما أمكن ذلك

والبحــث الكمــي يركــز عــلى الحقــائق، . رقميــة لوصــف أو تفســير ظــاهرة معينــة أو التنبــؤ حولهــا

جـات والنتـائج، أمـا الباحـث والعلاقات، والأسباب، والباحث الكمي يضـع قيمـة عظيمـة عـلى المخر

وللتعـرف . ًالنوعي فإنه يهتم اهتماما عظيما بتأثير العمليات أكثر من اهـتمام الباحـث الكمـي فيهـا

 ,Wiersma: (على مواصفات كل من البحث النوعي والبحث الكمي، فإن الجدول التالي يوضح ذلك

2000:13( 
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  -2-جدول رقم 

  لكميمقارنة بين البحث النوعي والبحث ا

 Qualitative researchالبحث النوعي  Quantitative researchالبحث الكمي 

  يعتمد على الاستنباط

ـلى  ـوم عـ ـباب تقـ ـأثيرات، والأسـ ـات، والتـ العلاقـ

  .النظرية

  .يركز على المتغيرات الخاصة بالأفراد

 .لا توجد سياقات، هناك تعميمات

  دور الباحث غير متحيز 

  .التحليلات إحصائية

  على الاستقراءيعتمد 

  فهم الظواهر الاجتماعية

  ليس له علاقة بالنظريات

  بحث شامل

  السياق المحدد

  مشاركة الملاحظ

  .الشرح قصصي وسردي مفصل

  Experimental researchالبحث التجريبي 

البحوث التجريبية هي النوع الوحيد من البحوث التي من الممكن التحقق مـن صـحة فروضـها   

وهي تمثل الحلقة الأقوى من الإستدلال فـيما يتعلـق بالعلاقـات بـين . بب والنتيجةلتأسيس علاقات الس

. ويعـد التـدخل في المتغـير المسـتقل الخاصـية الأساسـية للبحـوث التجريبيـة) Gay, 2009. (المتغـيرات

والمتغيرات المستقلة في البحوث التربوية التي يتم التدخل فيها تشمل طـرق التـدريس، ونـوع التعزيـز، 

  .بيئة التعلم وتنظيمها، ونوع المادة العلمية، ومدة المعالجةو

والبحث التجريبي يقوم بعمـل اختبـارات أو . وتسمح نتائج البحوث التجريبية بالتنبؤ

تجارب مخبرية على مجموعتين إحـداهما ضـابطة والأخـرى تجريبيـة، وبعـد الاختبـار أو 

   رفة أثـر الموضـوع الجديـد في إحـداثالتجربة يقارن بين نتيجتي الاختبار أو التجربة لمع
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قيـاس أثـر الـتعلم التعـاوني عـلى تحصـيل التلاميـذ، فالباحـث : مثـال. التغير على المجموعـة التجريبيـة

يستخدم الطريقة التقليدية في تدريس المجموعة الضابطة، والطريقة المستحدثة في التعلم التعاوني على 

ر بـين المجمـوعتين لمعرفـة أثـر الـتعلم التعـاوني عـلى تحصـل المجموعة التجريبية ونقارن نتائج الاختبـا

  .التلاميذ

  الفروقات بين البحث العلمي والبحث التربوي 

The differentiation between Scientific research and educational research 

تـي تواجـه يعرف البحث العلمي على أنه التطبيق المنظم للطريقة العلمية في معالجـة المشـكلات ال

ويعرف البحث التربـوي عـلى أنـه التطبيـق المـنظم للطريقـة . الأفراد أو الجماعات في مواقفهم الحياتية

العلميــة في معالجــة المشــكلات التربويــة، ويكمــن الفــرق بــين هــذين النــوعين مــن البحــث في طبيعــة 

  :البحث العلمي هيالمشكلات الخاضعة للبحث، ومن الفروق الأساسية التي تميز البحث التربوي عن 

ًصعوبة تفسير السلوك الإنساني وضبطه إذ توجد العديد من المتغيرات التـي تلعـب دورا مبـاشرا - ً

أو غير مباشر في هذا السلوك مما يجعل الوصول إلى النتائج نفسها التي كشفت عنها محاولات البحوث 

 )2011الخليلي، . (السابقة في منتهى الصعوبة

ًفعملية الضبط لو تحققت قد تجعل الموقف مصطنعا وغير حقيقي مما صعوبة ضبط المتغيرات -

 .يؤدي إلى نتائج غير قابلة للتطبيق على أرض الواقع

ًإن الملاحظة صعبة في التربية قياسا بالملاحظة في العلوم الطبيعيـة وذلـك لذاتيـة الملاحـظ وتـأثر -

 .سلوك عينة البحث بوجوده

 .ًق الأدوات يكون محدودا أيضادقة أدوات القياس محدودة كما أن صد-

أن دراسة الظاهرة التربوية أو الاجتماعيـة التـي يتناولهـا الباحـث التربـوي أكـثر -

  ًتعقيدا من الظواهر الطبيعية وذلك بسبب تعـدد العوامـل والمتغـيرات التـي تـؤثر في
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يمكن تحديـدها بدقـة الظاهرة الاجتماعية أو التربوية وقلتها في الظواهر الطبيعية، فعوامل نمو الشجرة 

ًوالسيطرة عليها، بينما عوامل نمو الإنسان متشعبة ومتداخلة مما يجعل السـيطرة عليهـا وضـبطها أمـرا 

 )2010عطية، . (ًصعبا

ًأن صعوبة تكرار الظاهرة الاجتماعية يجعل من مسألة وصفها وتحديدها أمرا صعبا، بينما نجـد - ً ً

ة، لكنه من الصعب إخضاع الظواهر التربوية والاجتماعية الظواهر الطبيعية لضوابط التجريب والسيطر

 .للتجريب والضبط لأن متغيراتها تتسم بالتداخل والتغير وعدم الثبات، والاختلاف من مجتمع إلى آخر

نتائج البحوث الطبيعية أكثر موثوقية من نتائج البحوث التربويـة ونسـبة الخطـأ فيهـا أقـل مـن -

 )المرجع السابق. (ةنسبة الخطأ في البحوث التربوي

 .تحقيق الموضوعية في البحوث الطبيعية أسهل من تحقيقها في البحوث التربوية-

 Limitations of the Scientific methodمحدوديات الطريقة العلمية 

على الرغم من أن اتباع الطريقة العلمية تقود الباحثين إلى تخطيط، وإجـراء وتفسـير الدراسـات   

فالطريقة العلميـة لا تسـتطيع ) Gay, 2009(جة إلى إدراك محدوديات تلك الطريقة البحثية، فهناك حا

هـل يجـب أن : "الإجابة على جميع الأسئلة المطروحة، فعلى سبيل المثال لو طـرح الباحـث سـؤالاً مثـل

 قد لا يجد الإجابة الشافية عنه لأن الإجابة عـلى أسـئلة مـن هـذا النـوع" ًنجعل القتل الرحيم قانونيا ؟

ًإضافة إلى ذلك، فإنه لا يوجد مدخل بحثي يقدم فهما . تتأثر بفلسفات وأخلاقيات شخصية أو اجتماعية

كاملاً لموقع معين وأفراده، فالطريقة العلمية لا تتمكن على الإطلاق من احتواء الأفراد والبيئات موضوع 

الباحـث بدراسـتها، أو مهـما طالـت كما أنه مهما كان عدد المتغيرات التـي يقـوم . ًالدراسة احتواء كاملاً

مدة دراسته لسياق بحـث معـين، فسـوف تبقـى هنـاك متغـيرات وجوانـب أخـرى للسـياق لم تتناولهـا 

الدراسة، ولذلك فإن الطريقة العلمية لا تقدم لنا سوى صورة بسيطة عـن الحقيقـة، وفضـلاً عـن ذلـك، 

  المتغيرات التـي يقـوم الباحـث بدراسـتها ًفإن أدوات القياس المستخدمة يشوبها دائما نوع من الخطأ، فـ
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تكون تقريبية في معظم الأحيان للسلوك الفعـلي الـذي يسـعى إلى اختبـاره وفحصـه، فحتـى في اختبـار 

اختيار من متعدد بني بطريقة دقيقة ومعتنى بها لتقييم شخص مـا، فإنـه مـن المحتمـل سـوف تجمـع 

المفحوص وقيمه، ومع ذلك فمـن المحتمـل معلومات تقدم للباحث صورة عن معتقدات ذلك الشخص 

وهـذا يعنـي أن جميـع . عدم حصول الباحث على صورة كافية عن كيفية تصرف وسلوك ذلك الشـخص

الاستقصاءات التربوية والعلمية تجرى بالتعاون مع المشاركين الذين وافقوا عـلى تقـديم بيانـات معينـة 

الناس، فإنه يتوجب عليه مراعاة عدد من الاعتبارات وبما أن الباحث التربوي يتعامل عادة مع . للباحثين

أن الطريقة العلمية وتوظيف العلـوم والمعـارف لا تقـتصر عـلى . والمسؤوليات الأخلاقية تجاه المشاركين

العلوم الطبيعية فحسـب، بـل يمكـن اسـتخدامها وتطبيقهـا في العلـوم الإنسـانية بشـكل عـام، والمجـال 

ين الموجود في طبيعة المشكلات يقود إلى اختلاف في دقـة النتـائج التـي التربوي بشكل خاص، ولكن التبا

  )1992عودة وملكاوي، : (يتوصل إليها الباحث، وذلك لأسباب عديدة أبرزها ما يلي

تعقد المشكلات التربوية، فالعديد منهـا يتـأثر بالسـلوك الإنسـاني المعقـد مـما يضـعف إمكانيـة -1

 .على دقة النتائجالتعرف على المشكلة وبالتالي يؤثر 

ضعف القدرة على الضبط التجريبي، حيث أن هناك العديد من المشـكلات التربويـة غـير قابلـة -2

للتجريب، ويتوجب على الباحث انتظارها حتى تحـدث، كـما أنـه مـن الصـعب عـزل بعـض المتغـيرات 

 .الدخيلة عن المتغيرات المستقلة والتابعة في البحث

تتميـز المتغـيرات التربويـة والنفسـية بـدرجات : ة وعـدم اسـتقرارهاالتجريد في المتغيرات التربوي-3

عالية من التجريد، حيث أن الكثير منهـا غـير قابـل للقيـاس المبـاشر أو الملاحظـة الصريحـة، كالسـمات 

المنيـزل . (الكامنة والقدرات العامة والسمات الشخصية مما يعرقل مسألة قياس وتعريف تلك المتغيرات

 )2010والعتوم، 

ـة -4 ـواهر الاجتماعيـ ـير الظـ ـانية، تتغـ ـة والخصــائص الإنسـ ـواهر الاجتماعيـ ـير الظـ تغـ

  والخصائص الإنسانية بشكل سريع إذا ما قورنت بالعلوم الطبيعيـة، فالثبـات هنـا مسـألة 
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نسبية مما يقلل من إمكانية تكرار التجربة في ظـروف مشـابهو، أو الحصـول عـلى النتـائج نفسـها عنـد 

 .التكرار

ت الأخلاقية، يستوجب البحث التربوي الانتباه إلى حقوق المفحوصين ومشـاعرهم، مثـل الاعتبارا-5

 .تقسيم الطلبة حسب نسب الذكاء

صعوبة ملاحظة بعض الأمور كالخوف والقلـق، فـالخوف عـلى سـبيل المثـال لا يمكـن ملاحظتـه -6

 السلوك من قبل ولكن قد يستدل عليه الباحث من خلال السلوك الذي يرتبط بمفهومه، وقد يفسر هذا

 .الباحث بشكل خاطئ

تغير السلوكيات والأنماط والتصرفات الخاضـعة للملاحظـة، فـالأفراد الـذين يشـعرون مـن أنهـم -7

 .خاضعين للتجربة أو الملاحظة يتمكنون بسهولة من تغيير سلوكياتهم وأنماطهم

لوجهات نظر ًعدم موضوعية الباحث، تتبلور عدم موضوعية الباحث أحيانا كما يشكل التعصب -8

 )المرجع السابق. (ًما أو نظريات محددة في العلوم التربوية مصدرا آخر يؤثر على نتائج البحث

ًدقة القياس، يرتبط التقدم العلمي ارتباطا وثيقـا بالتقـدم في تطـوير أدوات القيـاس للمتغـيرات -9 ً

 مـا زالـت دون المسـتوى المختلفة، وعلى الرغم من تطـور أدوات القيـاس في العلـوم الطبيعيـة، إلا أنهـا

 .المطلوب في العلوم الإنسانية بشكل عام

نقص التدريب على إجراء البحوث التربوية حيث أن معظم المقررات المتعلقة بالبحـث التربـوي - 10

والتي تدرس المدارس والجامعات هي مقررات نظرية لا تتضمن التـدريب والتطبيـق العمـلي في مجـال 

 .البحث التربوي

سـاهم العلـم والطريقـة العلميـة في تسـهيل وتطـوير أسـباب تقـديم ومع ذلك فلقـد 

الرفاهية للإنسان، ومع ذلك فإن الموسوعة البريطانية تسـتعرض وجهـات النظـر المختلفـة 

، لتصـل في النهايـة إلى خلاصـة Limitation of Scienceالمتعلقـة بمفهـوم حـدود العلـم 

لم وجوانـب الخـبرة الإنسـانية، وأن مفادها أنه ليس من السهل وضع حدود ثابتة بين الع

   المظاهر المحددة للعلم لا تكمن في نوع الأشياء والوقائع التي يبحثها العلم، فهنـاك بعـض
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الأمور في الطبيعة الأساسية للنشاطات العقلية والحيوية للإنسـان، وفي أأصـول النظـام الحـالي للطبيعـة، 

وحة للدراسة والتفسير على أساس الطرق والإجراءات فإنه من المستحيل معالجتها باعتبارها ظواهر مفت

وهذا يعني أنه ليس بمقدور العلم أن يـفسر كـل شيء، ) 1992عودة وملكاوي، . (العقلية المتاحة للعلم

تعمل بطريقـة معقـدة، ولا يـزال الكثـير ) العقل الإنساني(فالأداة الرئيسية التي يعمل من خلالها العلم 

أن حواس الإنسان وأدوات القياس التي يسـتخدمها تعمـل ضـمن مجـال معـين كما . ًمن جوانبها غامضا

من الدقة، وأن النتائج التي يتوصل لها العلماء من خلال العمليات العقلية قد تكون متعارضة، أو تملك 

  .درجة محدودة من الدقة أو المعقولية

  البحث العلمي في المجال التربوي

 The Scientific research in educational field 

إن البحث العلمي هو الطريقة المثلى لحل المشكلات التـي تواجـه الأفـراد ويلعـب البحـث العلمـي 

ًدورا هائلاً في التنمية المادية والبشرية، كما أنه وسيلة مهمة من وسـائل التقـدم والتطـور ولـذلك فإنـه 

سيع دوائر الحوار والمناقشـة في مطلوب ومرغوب فيه لما له من قدرة على تحريك الطاقات الفكرية وتو

والبحـث العلمـي ) 2011البوهي، . (أي موضوع يتصل بحياة البشر ويسهم في توفير أفضل سبل العيش

هو تطبيق دقيق ومنظم للمنهج العلمي لدراسة وحل ظاهرة ما، أما البحث التربوي فهو تطبيق دقيـق 

هـدف البحـث التربـوي إلى تفسـير الظـاهرة وي. ومنظم للمنهج العلمي لدراسة وحل المشكلات التربوية

وهذا يعني أن هـدف البحـث التربـوي يتشـابه مـع هـدف . التربوية والتنبؤ بها وضبطها والتحكم فيها

أن الاختلاف الـرئيسي بـين البحـث التربـوي والبحـث العلمـي يكمـن في ) Gay, 2004. (البحث العلمي

أكـثر ( المواقـف التـي تشـتمل عـلى بشر طبيعة الظاهرة محل الدراسة حيث أنـه مـن الصـعب تفسـير

فهنـاك متغـيرات . والتنبؤ بسلوكياتهم وضبط هـذه السـلوكيات والـتحكم فيهـا) ًالكائنات الحية تعقيدا

  ًكثيرة معلومة وغير معلومة ذات تأثير كبير في البيئة التربوية مما يجعل من الصعب جدا تعميم النتائج 
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 فأنواع الضوابط التي يمكن تحديدها بصـورة قاطعـة ومؤكـدة في .أو الحصول على نتائج مطابقة للأصل

مختبر الكيمياء الحيوية هي شبه مسـتحيلة في البحـوث التربويـة، كـما أن الملاحظـة مـن الأمـور الأكـثر 

صعوبة في البحوث التربوية فقد يكون القائمون بها غـير موضـوعيين في تسـجيلهم للمظـاهر السـلوكية، 

لاحظة بذاتية الملاحـظ وبتصرفـات المفحوصـين الـذين قـد يتصرفـون بشـكل مغـاير بالإضافة إلى تأثر الم

والبحوث التربويـة تفتقـر إلى وجـود قياسـات دقيقـة، . للحقيقة عند معرفتهم من أنهم تحت الملاحظة

) Barometer(فأغلب القياسات تكـون غـير مبـاشرة حيـث لا توجـد أجهـزة قيـاس مشـابهة للبـارومتر 

ي لقياس الذكاء أو الاتجاهات أو القلق أو ما إلى ذلك للحصول على نتـائج صـادقة مقياس الضغط الجو

ويدور جدل بين العلماء والمشتغلين في مجال البحـث حـول البحـث في العلـوم ) المرجع السابق. (وثابتة

الاجتماعية السلوكية المختلفة عـن العلـوم الطبيعيـة التـي يمكـن إخضـاع الظـواهر فيهـا إلى التجريـب 

لفحص الدقيق، أمـا في العلـوم الاجتماعيـة السـلوكية فيصـعب إخضـاع الظـواهر فيهـا إلى التجريـب وا

الدقيق، لأسباب متعددة أهمها الاعتبار الإنساني الذي يرفض إجراء التجارب على البشر، ومهما قيل عـن 

 نظريات وقـوانين تقدم العلوم الاجتماعية السلوكية فهي ما زالت تفتقر إلى أساس من المعرفة قائم على

ولقد أدرى ذلك الجـدل إلى التسـاؤل عـن ) 2011البوهي، . (وتعميمات تتميز بالصدق والثبات العلمي

الدور التربوي وقدرته على التطوير في حقل التربية والتعليم حيث رأى بعضـهم أن البحـث العلمـي مـا 

بة البحـث التربـوي وتعقيـده أن صـعو. زال بحاجة إلى تقديم خدمات ذات جدوى في العملية التربويـة

ًهي التي تجعل منه مجالاً محاطا بالإثارة والتحدي، ومع ذلك نجد الكثير مـن النـاس مـن كـل الأعـمار 

ًومن كلا الجنسين يقومون بإجراء بحوث تربوية كثيرة التنوع، كما تنفق الكثـير مـن الأمـوال بحثـا عـن 

د ينكر من أن البحث التربوي قد أسـهم في الحصـول ولا أح. المعرفة ذات الصلة بعملية التعليم والتعلم

على نتائج كثيرة خاصة بمبادئ السلوك، والتعلم، وتخزين المعلومات بالإضافة إلى إسـهامه بـدعم قضـايا 

  تتعلق بالمنهج وطرق التعلـيم والمقـررات والمـواد العلميـة، والتصميم،ــ والقيـاس، والتحليـل، والتنميـة 
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ًبحاث في ازدياد مضطرد كما وكيفـاإلخ كما أن الأ.. المهنية ًوالفضـل يعـود إلى البـاحثين الأفضـل تـدريبا . ً

والأكثر يقظة في مجال البحث التربوي الذي هو أحد أنـواع البحـث العلمـي الـذي يسـتند إلى التجـارب 

التي يمكن ملاحظتها أو على الأدلة التجريبية، ويتطلب دقة متناهيـة في الملاحظـة والوصـف وتوظيـف 

  .اءات مصممة بعناية وتعتمد على التحليل الدقيقإجر
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 )Principles of Educational Research(مبادئ البحث التربوي 

  )2012,الكسباني: (يرتكز البحث التربوي على مجموعة من المبادئ التي تتلخص بالآتي

حث أن يركز اهتمامه على كشف الحقائق وإمكانية تعميمها من أجل توسـيع على البا: الحقيقة-1

المعارف البشرية وتعزيز القدرة الإنسانية على استغلال هـذه المعـارف لتحقيـق أهـداف حيويـة وذلـك 

 .بالعمل وفق طرق علمية واضحة

 خـلال يجب أن يمتثل الباحث الى التحديدات العلمية المفروضـة عـلى حريـة البحـث في: الحرية-2

 .قواعد النظام الديمقراطي لتحقيق الحماية الكافية لحياة الإنسان وحريته

على الباحث أن يتحمل كامل المسؤولية عن كل الدراسات والتجارب التـي يقـوم بهـا : المسؤولية-3

 .وخاصة فيما يتعلق بالتأثيرات المباشرة على حياة الإنسان وصحته النفسية والجسدية

من الضروري أن يقوم الباحث بأعماله وفقا لمتطلبات الطرق العلمية ضـمن : الإستقامة والنزاهة-4

الهيئة التي يعمـل بهـا حيـث يقـدم المعلومـات الكاملـة والدقيقـة بشـكل عـادل بعيـدا عـن المصـالح 

 .الشخصية

ينبغي على الباحث أن يقوم بنقل القيم والأهداف العلمية الصـحيحة دون تحيـز، : إتقان العمل-5

 .هدا لتتبع آخر نتائج الأبحاث والتطورات وثيقة الصلة بمجال عملهوأن يسعى جا

على الباحث التعاون من خلال المحافظة على جو منفتح وتقديم المساعدة وبناء : تعزيز التعاون-6

 .الثقة بينه وبين المشاركين
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 )Objectives of Educational Research(أهداف البحث التربوي 

و ) 2013حلمـي، : (تحقيـق العديـد مـن الأمـور التـي نوردهـا فـيما يـلييهدف البحث التربوي الى 

 )2010إبراهيم وأبوزيد، (

الكشف المبكر عن المعلومة الجديدة لتقديم الحلـول والبـدائل التـي تسـاعد في تعميـق الفهـم -1

 .للأبعاد المختلفة للعملية التعليمية وكيفية تطويرها

صائص وبيان جوانب القـوة والضـعف في للتعـرف دراسة واقع الأنظمة التربوية والكشف عن خ-2

 .على أحوالها والتعمق في طبيعتها وتشخيص مشكلاتها البارزة والعمل على علاجها

 .تطوير الأنظمة التربوية وتجديدها والعمل على زيادة كفاءتها الداخلية والخارجة-3

ة والعمـل عـلى المساعدة في تحديد فاعليـة الطـرق والأسـاليب المسـتخدمة في حجـرات الدراسـ-4

 .تطويرها

 .التدريب على أخلاقيات البحث التربوي-5

مساعدة التربويين في معرفة الطبيعـة الإنسـانية مـما يسـهل التعامـل الإجتماعـي معهـا بصـورة -6

 .أفضل

 )Characteristics of Educational Research(خصائص البحث التربوي 

إبـراهيم (و ) 2004النـوع، (و ) 2007، حمـدي: (يتميز البحث التربوي بمجموعة من الخصائص هي

 )2010وأبوزيد، 

يسير البحث التربوي وفق خطوات الأسلوب العلمي، وهـذه الخطـوات ترتـب بنـاء عـلى خطـة -1

مدروسة بحيث لا يحدث انتقال من خطوة الى الخطوة التي تليها إلا بعد التأكد من سـلامة الخطـوات 

 .السابقة
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من الموضوعية، فهو عادة لا يتأثر بالآراء والأحكام الشخصـية يتوافر في البحث العلمي قدر كبير -2

 .للباحث كما أن الباحث يتقبل آراء الآخرين

يبنى البحث التربوي على جمع البيانات الشاملة للمحيط العام لمشكلة موضـوع البحـث حيـث -3

 .حتمالاتيحاول الباحث توظيف جميع العوامل المؤثرة في الموقف ويأخذ بعين الاعتبار جميع الإ

يتسم البحث التربوي بالثبات النسبي، حيث يمكن الاعتماد على نتائجه فلو تكرر إجـراء البحـث -4

 .يمكن الحصول على نفس النتائج تقريبا

يتوفر في البحث التربوي قدرا من الحداثة والإبتكار وهذه الخاصية على درجة كبيرة من الأهمية -5

 .في الرسائل الجامعية

وي بصفة الدورية أي أن دراسة موضوع أو مشـكلة تربويـة معينـة والتوصـل يتميز البحث الترب-6

 .الى حلها يقود الى ظهور قضايا ومشكلات بحثية جديدة تتطلب البحث والدراسة

 :إن النتائج التي يتم التوصل اليها في البحث التربوي تتميز بخاصيتين أساسيتين هما-7

ل اليها الباحث التربـوي قابلـة للملاحظـة ويمكـن بمعنى أن النتيجة التي يتوص: إمكانية التحقق-أ 

يمكن التحقق من أثر برنامج تدريبي للمعلمين في تنمية مهـارات طـرح الأسـئلة : مثال. إثباتها بالتجربة

الصفية لديهم من خلال القيام بملاحظة أداء هـؤلاء المعلمـين في حجـرات الدراسـة بعـد تلقـيهم لـذلك 

 .اة معينة تعد لهذا الغرضالبرنامج التدريبي باستخدام أد

يمكن تعميم نتـائج البحـث التربـوي عـلى نطـاق واسـع مـن المجـال الـذي تـتم : قابلية التعميم-ب 

الدراسى فيه، فالباحث يكتفي عادة بانتقاء عينة ممثلة للمجتمع الأصلي لدراسـته وفـق شروط معينـة، 

ئج دراسـته عـلى مجتمـع الدراسـة فإذا التزم بتلك الشروط عند اختياره للعينة، يمكنـه مـن تعمـيم نتـا

 .بأكمله
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 : وهناك العديد من الأمور التي تشير الى صفات البحث الجيد والتي نوردها فيما يلي

إن الإختيار المناسب لعنـوان البحـث أمـر ضروري، ويجـب أن : العنوان الواضح والشامل للبحث-1

 .شاملا لموضوع البحث ودالاً عليهيتميز العنوان بالشمولية والوضوح والدلالة أي أن يكون العنوان 

يجــب عــلى الباحــث صــياغة موضــوع البحــث ضــمن حــدود زمانيــة : تخطــيط حــدود البحــث-2

 .وموضوعية ومكانية واضحة

يجب أن يتناسب البحـث وموضـوعه مـع إمكانـات الباحـث مـن : الإلمام الكافي بموضوع البحث-3

 .ناحية خبرته وتخصصه في مجال البحث

على الباحث التقيد بالفترة الزمنية المحددة لإنجاز البحث والإهتمام : احثتوفر الوقت الكافي للب-4

 .بإدارة الوقت في تنفيذ البحث

ينبغي على الباحث الإعتماد على الدراسات السـابقة والآراء الأصـلية المسـندة، والإطـلاع : الإسناد-5

لة الإشارة الى المصادر والتأكـد مـن على الآراء والأفكار المختلفة المتوفرة في مجال البحث، والإهتمام بمسأ

 .عدم تشويه أو تحريف الأفكار والآراء المنقولة من المصادر

 ً.البحث الجيد يجب أن يكون مكتوبا بأسلوب واضح ومقروء ومشوقا: وضوح الإسلوب-6

يجب أن تترابط أجزاء البحث المختلفة وأن تكون منسجمة كما يجـب : الترابط بين أجزاء البحث-7

 .ناك ترابط وتسلسل في المعلوماتأن تكون ه

الباحــث الجيــد يســعى الى إضــافة : الإســهام والإضــافة الى المعرفــة في مجــال تخصــص الباحــث-8

 .معلومات ومعارف جديدة في مجال بحثه

يجـب أن تتـوفر في البحـث معلومـات كافيـة : توافر المصادر والمعلومات مـن موضـوع البحـث-9

 .وماصادر وافية لإجراء البحث



50 أساسيات ومهارات البحث التربوي والإجرائي

احث تحمل المشاق في البحث المستمر عن مصادر المعلومـات والإسـتفادة مـن البحـوث على الب- 10

 .والدراسات الحديثة لدعم بحثه

، المشار إليهما )McMillan and Schumacher, 2000(هذا وقد طرح كل من ماكميلات وشوماخر 

 :مجموعة من خصائص البحث التربوي نوردها فيما يلي) 2009عباس وآخرون، (في 

الموضوعية تعني عدم تدخل الباحـث في عمليـة جمـع البيانـات أو ): Objectivity(وضوعية الم-1

تفسيرها أو تحليلها وفقا لانطباعاته الشخصية، فالباحث التربوي يسـير وفـق مجموعـة مـن الإجـراءات 

 .أثناء جمع البيانات، تحليلها وتفسيرها مما يمكنه من الوصول الى النتائج الدقيقة

إن قيام الباحث بتوظيف اللغـة الفنيـة عنـد كتابتـه للبحـث تسـهل عـلى  :Precision((الدقة -2

القارئ استيعاب المفاهيم البحث الواردة في البحث، فمفهوم البيئة الصـفية، القيـادة، الإبـداع والتفكـير 

ا الخ معان ودلالات دقيقة في البحث التربوي يميزهـا عـن غيرهـا مـن المفـاهيم المتعـارف عليهـ.. الناقد

 .تقليديا

تتطلب عمليـة البحـث التربـوي مـن الباحـث أن يمتلـك مهـارات التفكـير ): Logical(المنطقية -3

حيــث ) Deductive Thinking(الــذي يشــمل عــلى التفكــير الإســتنباطي ) Reasoning(الإســتدلالي 

 Inductive(يســتخدم هــذا النــوع مــن التفكــير لاســتخلاص فرضــيات البحــث والتفكــير الإســتقرائي 

Thinking ( الذي يساعد الباحث في استخلاص نتائج البحث من مجموعة من البيانـات التـي تقـود الى

فالتفكير الإستنباطي يؤكد فاعلية الصدق الخارجي للبحث، أما التفكـير الاسـتقرائي، . التحقق من النتائج

 .فيؤكد فاعلية الصدق الداخلي للبحث

م الباحـث بالموضـوعية والدقـة في إن التزا): Verification(الإثبات أو التحقق -4

   إجراءات دراسته ونتائجه يفتح المجال أمام باحثين آخرين لتكرار البحث والتحقق مـن
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نتائجه، أو التوسع فيه من خلال معالجة متغيرات جديدة، وعملية التحقق تساعد الباحثين من تطـوير 

 .المعرفة من خلال تعاقب وتكرار الأبحاث والتوسع فيه

التجريــب يشــكل خــبرة تجريبيــة منظمــة، لكــن المشــاهدات التــي ): Empiricism(التجريــب -5

يجريها الباحث وهو ينظم بياناته تؤلف أيضا خبرة عملية لا تكون تجريبية بالضرورة، فالتجريب يعنـي 

 .الإسترشاد بالأدلة التي تتم الحصول عليها من خلال طرف البحث والتجريب

 يقــدم البحــث في العلــوم الطبيعيــة Probabilistic conclusion(:(الإســتنتاج الإحــتمالي -6

والإنسانية مجموعة فيها الإستنتاجات وهـذه الإسـتنتاجات محتملـة الصـحة وليسـت بدرجـة الإطـلاق 

أن الإحباطـات تقـود الى السـلوكيات العدوانيـة، : واليقين، ولذلك فاستنتاج الباحـث عـلى سـبيل المثـال

ن المشاهدات التي كونت خبرة تجريبية، لكن هنـا الإسـتنتاج لا إستنتاج منطقي اعتمد على مجموعة م

مـن المحتمـل أن يقـود الإحبـاط الى السـلوك : يصل الى درجة اليقين، وربما كانت العبارة الصحيحة هـي

 .العدواني

عندما تجتمع لدى الباحث كمية مـن البيانـات يلجـأ عـادة الى ): Summarization(التلخيص -7

 .ليل والتي تأتي على شكل جداول ورسوم بيانية أحياناتلخيصها من خلال التح

 إن أحد الأهداف الرئيسـية للبحـث التربـوي هـي ):Generalization(القابلية للنشر والتعميم -8

فالمعرفـة تتولـد . نشر النتائج على عينات مشابهة، لإتاحة الفرصة للباحثين الآخرين لتحسين حياة الناس

 نشرها يقدم البـاحقين الآخـرين الى توليـد معرفـة جديـدة أو توسـيع بالبحث والإستقصاء، والعمل على

المعارف التي تم التوصل اليها، وهذا يقود الى أن المعرفة هي ملك الناس جميعـا، ومـا إنتشـار المجـلات 

 .العلمية المحكمة والرسائل العلمية إلا دليل على أهمية نشر وإذاعة نتائج الأبحاث التربوية للناس

ـاف ـوي ألا وبالإضـ ـزة في البحــث التربـ ـاك خاصــية متميـ ـإن هنـ ـا فـ ـر آنفـ ـا ذكـ   ة الى مـ

  وهي التطبيق الفوري لنتائج البحث والدراسـة كـما هـو الحـال في البحـوث الإجرائيـة 
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ًأي أن التفكـير يتخـذ مـن المشـكلات موضـوعا لـه؛ ولهـذا يخـتصر : سم التفكير بالإشكالية يت-

المعرفـة أو يبـدأ  انتظامها في حالة مشخصة أو في أية ظاهرة تؤلـف موضـوع العلاقات وكيفية

الكلامية، ويعد السؤال الذي تبدأ بـه عمليـة التفكـير هـو   الإشارةإلىالتقصي عادة بالاستجابة 

الأشـكال التـي تـبرهن عـلى  أكـثررة ففي السؤال تصاغ مسألة التفكير، والسـؤال هـو الإشا تلك

والبحـث عـن . سوى مسألة محددة صيغت في قالـب سـؤال وحدة التفكير واللغة، وما التفكير

ًالسؤال المطروح يكسب عملية التفكير طابعا منظما وهادفا إجابة ً ً. 

 العملية - الإنسان وهذا ما يميز الناحية الكيفية  يعد التفكير محوراً لكل نشاط عقلي يقوم به-

 البدائيـة الأشـكال عـن -الذهنية حتى عند طفل في الثانية من عمره، إذ ما يزال يـتعلم اللغـة 

 .للتحليل والتركيب التي تتمكن الحيوانات الراقية من القيام بها

سـاس مـا يحملـه مـن وعـلى أ  تقوم عملية التفكير على أساس الخـبرة التـي جمعهـا الإنسـان-

بين الذاكرة   العلاقة الوثيقةإلىوطرائق في النشاط العقلي مما يشير  تصورات ومفاهيم وقدرات

 . العلاقة بين التفكير والمعارف من جهة أخرىإلىوالتفكير من جهة و

 للتفكير مستويات عديـدة فقـد يتحقـق في مسـتوى الأفعـال العمليـة أو في مسـتوى -

  الكلمات أي على شكل مخطـط داخـلي ويشـتمل التفكـير عـلىاستخدام التصورات أو
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التركيـب، التحليـل، (عدد من العمليات التي تتصدى لمعالجة المعلومات بطرائق متنوعـة مثـل 

ولكي يتمكن الإنسان بوساطتها مـن حـل المسـائل ) الخ ...التصنيف، المقارنة، التجريد، التعميم

يوظــف المنظومــة الكاملــة لهــذه  ليــة، عليــه أنالمختلفــة التــي يواجههــا نظريــة كانــت أم عم

 .ًالعمليات تبعا لشروط ولدرجة استيعابه لها

عملية مستقلة وإنمـا هـو عـنصر   التفكير لا ينفصل عن طبيعة الشخصية أي أن التفكير ليس-

 هـذا ولا وجـود لـه خـارج. يعمل في إطار منظومتهـا الديناميكيـة هام من مكونات الشخصية

 .الإطار

 : الأمةاقتصادير ينمي  التفك-

معظم دول العالم تعيش على ثروات تقع تحت أقدامها وتنضب بمرور الـزمن، " يقول مفكر ياباني 

وقـد بلـغ ".. أما نحن في اليابان فنعيش على ثروة فوق أرجلنا تزداد وتعطي بقدر مـا نأخـذ منهـا 

اد الـوعي العـام بموضـوعه الاهتمام بتعليم التفكير في السنوات الأخـيرة مسـتوى غـير مسـبوق، وز

زيادة واضحة، فهو هدف تربوي أساسي، ومن أساسيات القرن الحادي والعشرين التـي ينبغـي أن 

تتضمن مع القراءة والكتابة، التدريب على مهارات الاتصال وحل المشكلات ومحو الأميـة العلميـة 

  من حولنـا، لقـد كـان تعلـيموالتكنولوجية وأدوات التفكير التي تمكننا من فهم العالم التكنولوجي



 العصف الذهني والتفكير المبدع

54 
 

النخبة يستهدف تنمية مهارات التفكير، ولكن الأولوية الآن تضـمن هـذه الجوانـب في المـنهج 

 .التعليمي الذي يتعلمه جميع الطلاب ليصبحوا مفكرين أكفاء

 المهارات العامة للتفكير

 .مختارة معلومات اهتمام شخص ما نحو توجه مهارات التركيز : مهارات التركيز

 .توضيح مواقف المشكلة: تعريف المشكلات

 .تحديد الاتجاه والهدف: وضع الأهداف

 .الحصول على المعلومات المناسبة : مهارات جمع المعلومات

 .أكثر الحصول على المعلومات من خلال حاسة واحدة أو: المراقبة

 .خلال صياغة أسئلة جديدة جديدة من معلومات للحصول علىالسعي : طرح الأسئلة

 .تخزين المعلومات واسترجاعها : مهارات التذكر

 .الأمد طويلة تخزين المعلومات بذاكرة: الترميز

 .الأمد طويلة سترجاع المعلومات من ذاكرةا: الاستذكار 

 .ترتيب المعلومات بحيث يمكن استخدامها بفعالية أكثر :مهارات التنظيم

 .و أكثرالتشابهات والاختلاف بين كيانين أ ملاحظة :المقارنة

 . المشتركةالصفات وضع الكيانات في مجموعات حسب: التصنيف
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 .ًتسلسل الكيانات طبقا للمعيار المعطى:الترتيب 

 .والتمييز فيما بين الأجزاء والعناصر توضيح المعلومات الموجودة بالتعريف :مهارات التحليل

 .شيء ما أو أجزاء خصائص تحديد: والمركبات الصفات تعريف

 .ترتبط بها العناصر التي الطرق تحديد: تعريف العلاقات والأنماط

 . جديدةمعلومات  استخدام المعلومات السابقة لإضافة :مهارات الاستنباط

 .الثغرات التعليل فيما هو أبعد من المعلومات المتوفرة لملء: الاستدلال

 .هن حوادث مستقبليةتوقع أو تك:التنبؤ 

 جديدة ولربطها مـع البنيـة معلومات إلى معنى استخدام المعلومات السابقة لإضافة: التفصيل

 .الموجودة

 .المعلومات شكل تغيير جديد عن طريق معنى إضافة: التمثيل

 .تقييم معقولية وجودة الأفكار : مهارات التقييم

 .لإصدار الأحكام قواعد وضع:تأسيس معايير 

 .التأكد من دقة الادعاءات: قالتحق

 .إدراك المغالطات المنطقية: تعريف الأخطاء 
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  أساليب تعليم التفكير

 :  هناك ثلاثة اتجاهات رئيسية في أساليب تعليم التفكير

الأسلوب المستقل حيث يتم تعلـيم التفكـير عـلى شـكل مهـارات مسـتقلة عـن :  الاتجاه الأول

، ويتم في بداية الحصة تحديد المهارة "تعليم التفكير"سمى محتوى المواد الدراسية مثل مادة ت

أو العملية المطلوبة ولا يوجد علاقة لمحتوى الدرس بالمنهاج العادي، ويراعى أن يكون محتوى 

ًالدرس بسيطا حتى لا يتداخل أو يعقد تعلم مهارة التفكير ويـتم الانتهـاء مـن برنـامج تعلـيم 

ومن الوثائق التي دعمت فكرة الأسـلوب المسـتقل أو . معينةمهارات التفكير خلال فترة زمنية 

 المباشر في تعليم مهارات التفكير بشكل منفصل

ٍأسلوب الدمج والتكامل حيث يتم تدريس التفكير ضمن المواد الدراسـية وجـزء : الاتجاه الثاني

، ويكـون ّمن الدروس الصفية المعتادة ولا يتم إفراد حصة مستقلة للمهـارة أو عمليـة التفكـير

محتوى الدرس الذي تعلم فيه المهارة جزءاً من المنهاج المدرسي، ويصمم المعلـم الـدرس وفـق 

المنهاج المعتاد ويضمنه المهارة التي يريدها ولا يتوقف إدمـاج مهـارات التفكـير مـع المحتـوى 

 .الدراسي طيلة السنوات الدراسية 
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ريس التفكير كمادة مسـتقلة لهـا مدرسـوها الجمع بين الأسلوبين حيث يتم تد : الاتجاه الثالث

وحصصها واختباراتها، وكذلك تضمين مهارات التفكير ضمن المحتوى الـدراسي في مـادة العلـوم 

  .واللغة العربية والمواد الاجتماعية وسائر المواد الأخرى

  برامج تعليم التفكير 

ريبيـة التـي تناولـت تجتتنوع برامج تعليم التفكير ومهاراتـه بحسـب الاتجاهـات النظريـة وال

 : نذكر منهاموضوع التفكير 

  برامج العمليات المعرفية . أ

تركــز هــذه الــبرامج عــلى العمليــات أو المهــارات المعرفيــة للتفكــير مثــل المقارنــة والتصــنيف 

ومـن بـين الـبرامج . والاستنتاج، نظرا لكونها أساسية في اكتسـاب المعرفـة ومعالجـة المعلومـات

" وبرنـامج " البنـاء العقـلي لجيلفـورد " ل اتجاه العمليـات المعرفيـة برنـامج المعروفة التي تمث

 .فيورستين التعليمي الإغنائي

  برامج العمليات فوق المعرفية . ب

تركز هذه البرامج على التفكير كموضوع قائم بذاته، وعـلى تعلـيم مهـارات التفكـير فـوق المعرفيـة 

 إلىوتهـدف . ا، ومن أهمها التخطيط والمراقبة والتقييمالتي تسيطر على العمليات المعرفية وتديره

  تشجيع الطلبة على التفكير حول تفكيرهم، والتعلم من الآخرين، وزيادة الـوعي بعمليـات التفكـير 
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المهارات " وبرنامج " الفلسفة للأطفال " ومن أبرز البرامج الممثلة لهذا الاتجاه برنامج . الذاتية

 ."فوق المعرفية

 لمعالجة اللغوية والرمزية برامج ا. ج

تركز هذه البرامج على الأنظمة اللغوية والرمزية كوسائل للتفكير والتعبير عن نتاجات التفكـير 

ومـن بـين هـذه .  تنمية مهارات التفكير في الكتابة والتحليل وبرامج الحاسوبإلىوتهدف . معا

 ".الحاسب اللغوية والرياضية" البرامج التعليمية برامج 

 امج التعلم بالاكتشاف  بر.د

تؤكد هذه البرامج على أهمية تعليم أساليب واسـتراتيجيات محـددة للتعامـل مـع المشـكلات، 

 تزويد الطلبة بعدة استراتيجيات لحـل المشـكلات في المجـالات المعرفيـة المختلفـة، إلىوتهدف 

لرموز أو الصـور أو التخطيط، إعادة بناء المشكلة، تمثيل المشكلة با:  وتضم هذه الاستراتيجيات

كـورت " ومـن الـبرامج الممثلـة لهـذا الاتجـاه برنـامج .الرسم البياني، والبرهان على صحة الحـل

 .لكوفنجتن ورفاقه" التفكير المنتج " وبرنامج " لديبونو 

 هـ برامج تعليم التفكير المنهجي 

لبـة  تزويـد الطإلىوتهـدف . تتبنى هـذه الـبرامج منحـى بياجيـه في التطـور المعـرفي

  مرحلة العمليـاتإلىبالخبرات والتدريبات التي تنقلهم من مرحلة العمليات المادية 
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 . المجردة التي يبدأ فيها تطور التفكير المنطقي والعلمي

وتركز على الاستكشاف ومهارات التفكير والاسـتدلال والتعـرف عـلى العلاقـات ضـمن محتـوى 

 .المواد الدراسية

 التفكير الهادف

 التغيـير للأحسـن والأقـوى إلى تـؤدى التـيلاء على أن التفكير هدفه رسـم الطريـق يجمع العق

التفكير يركز على الحاضر والمستقبل، والحاضر بمعنى  أن ومن هذا يتبين لنا. والأكمل والأشمل 

 يتغير فيه، وهنا لابد من لفت النظر أن يجب يدراسة الواقع لمعرفة عناصره ومفرداته وما الذ

إن السبيل لحل أي مشكلة يكون بالكشف عن أسـبابها بأسـاليب :  وهو يفكير العلم أن التإلى

 كـما لا يمكـن الاقـتراب مـن أي ، ثم القضاء على المشـكلة بإزالـة تلـك الأسـبابيالبحث العلم

 . محليا وعالميا ،يمشكلة راهنه إلا فى سياقها التاريخ

 للمشـكلة الحـاضرة لتـاريخ المـاضي اومن هنا نرى انه يجب لحل مشكلات الواقع أن ننظـر في

 . وسائل القضاء على أسباب المشكلةلنتعرف على أسباب المشكلة ثم التفكير في

ـد الــحصر والتصــنيف لمشــكلات الواقــع أن  ـا، عنـ  إلا أن التفكــير الســليم يوجــب علينـ

   وقـتنرتبها حسب أولوياتها لأنه ليس مـن المعقـول أن نقـوم بحـل مشـاكلنا كلهـا في
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ولا ننسى مع هذا تفعيل الدور .  ذلك يتعلق بالإمكانيات المتاحة علميا وماديا وفنيا واحد لأن

 المجتمع مـن الأحـزاب المعارضـة أو الجماعـات  يجب أن تقوم به القوى الفاعلة فييالمهم الذ

 . تعبر عن هوية الأمة وثقافتهايالت

 خطوات التفكير الهادف

اءاً، فبـدون وضـع لهـادف حتـى يكـون بنـوهي أهم خطوة في التفكـير ا: تحديد الهدف -1

 .ًولن يحقق أي انجاز لأنه سيبقى عشوائيا بدون فائدة   أي مكان،إلىتفكيرك الهدف لن يتجه 

و فهـم السـؤال .. فالأسئلة المناسبة هي بوابة الإجابـات المناسـبة: وضع الأسئلة المناسبة -2

 . الحل للمشكلةوعلى نفس النمط السؤال الواضح يقدم نصف.. يقدم نصف الإجابة

وتـبرز أهميـة الخـبرات : استخدام القـوانين والمبـادئ المسـتنتجة مـن الخـبرات السـابقة -3

 .السابقة في عدم تكرار الأخطاء واستعمال النتائج الصحيحة في التفكير بشكل أسرع

فإن تحليل النتائج يقي من العواقب التـي قـد تحصـل في : التفكير في النتائج والعواقب  -4

 .من تعميق النجاح وضمان نتائج أفضل خيرة مما يسهم بشكل كبيرالمراحل الأ
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بهذه الطريقة سيكون تفكيرك أكثر عمقـا وتسـلم مـن : دراسة احتمالات النجاح والفشل -5

 .عواقب التفكير العشوائي 

 إليـهفلكل هدف طريقة قـد تكـون الأفضـل للوصـول : اختيار الطريقة الأنسب للتنفيذ -6

 .ق المتاحة واختيار الأنسب منهالذلك لابد من مقارنة الطر

 يملك دوافع دفينة ترجح تفكيره بطريقـة إنسانكل : دراسة مدى تأثير العواطف والميول -7

وهذا ليس عيبا بحد ذاته ولكنه قد يمنع التفكير بعقلانيـة .. معينة أو تميل به لهدف دون آخر

 . الهدف المنشودإلىوالوصول 

 يالتفكير السلب

فهـو الـوهم الـذي  المبالغـة في تقيـيم الظـروف والمواقـف، و ،الأشياءهو التشاؤم في رؤية 

وهذا على عكـس التفكـير الايجـابي الـذي هـو .  حقيقة ماثلة لا شك فيهاإلىيحول اللاشيء 

 وانتظار الخير مـع ء كل شيفي الجمال إلىوالنظر   من معان،الكلمةالتفاؤل بكل ما تحمله 

 .كل لحظة

 :أسباب التفكير السلبي

 . الانتقادات والتهكم الذي ربما يتعرض له الفرد من محيط أسرته أو عمله أو أقاربه-أ 
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ـة -ب  ـالات الوجدانيـ ـؤثرات والانفعـ ـف المـ ـع خلـ ـياق السريـ ـالنفس والانسـ ـة بـ  ضــعف الثقـ

والعاطفية والاسترسال دونما روية، مما يبعد تماما عـن الثبـات والهـدوء والتمهيـد لشخصـية 

 .إيجابية الفكر والسلوك

 . تركيز الإنسان على مناطق الضعف لديه، ومن ثم تضخيمها حتى تصبح شغله الشاغل-ت 

 الانطواء على النفس والبعد عن المشاركات الاجتماعية الإيجابية والتدريب على التفاعل -ث 

 .الاجتماعي

وغيره من الـذين يتفوقـون عليـه مـع تجاهلـه لمـواطن القـوة   عقد المقارنات بين الفرد -ج 

 .تميز لديهوال

 . المواقف السلبية المترسبة لدى الفرد من صغره-ح 

  الحساسية الزائدة لدى البعض من النقد أو من التوبيخ-خ 

 الفراغ، وكفى به داء وكفى به سبيلا يسيرا للأفكار السلبية، فعدم وجود أهداف عظيمـة –د 

 صـنعها إلىسـعى وطموح لافت لدى الفرد يشغل عليـه تفكـيره ويحـدده في نقـاط معينـة ي

 .ورؤيتها في واقعه من شأنه أن يوجد فراغا فكريا كبيرا

 . تضخيم الأشياء فوق حجمها، وعدم تفهم المواقف بعقلانية وهدوء-ذ 

 . اتخاذ أصدقاء سلبيين في أفكارهم ونظرتهم، ولا أحد يشك في تأثير الصديق-ر 
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ا الفـرد بـل ويـرى أنهـا حقيقـة،  صنع أفكار سلبية لاحقيقة لها في الواقع ومن ثم يصدقه-ز 

 .وهذا ناتج ولا شك عن شخصية تعيش فراغا وانعداما للثقة

 . الخوف والقلق والتردد يصنعان شخصية مزدحمة بالأفكار السلبية -س

 . مشاهدة برامج وأفلام أو قراءة مقالات تحمل طابعا سلبيا-ش

  الاكتئاب والسوداوية في رؤية الأمور والمواقف-ص

 :لص من التفكير السلبيطرق التخ

تحصيل الثقة بالنفس أولى خطوات الخلاص من التفكـير السـلبي، تأمـل ذاتـك جيـدا  -

 إياهـا ، لكنـك تصر عـلى رؤيـة الـلــهتجد الكثير من المواهب والقدرات التي حباك 

 .وهنا يكمن الخطر.. عيوبك وتضخيمها وتركز على مثالبك وتتأملها

 .مهم لاستعادة التوازن النفسي والذهني والعاطفيالهدوء والاسترخاء أمر ضروري و -

تذكر أن مراقبة أفكارك منهج حياة كامل يجب أن تتمثله وتسـير عليـه، قـم بإقصـاء  -

كل فكرة سلبية ترد عليك لأن الفكرة التي ترد على الإنسان مع الوقـت تصـبح إرادة، 

 .ومن ثم تصير فعلا حتى تستحكم عادة ، فانتبه من أول الطريق
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 أيضا أن الثبات والانسجام الداخلي ضرورة لكل من أراد بناء شخصـية إيجابيـة، تذكر -

 . هذه الأهداف لا يأتي في يوم وليلة، أمامنا الكثير حتى نصلإلىولا تنس أن الوصول 

لا بد من وجود أهداف سامية علمية وعملية تسعى وتجـد للوصـول إليهـا، فـالفراغ  -

 .خير صديق لكل ما هو سلبي

 .خاص الإيجابيين وتعلم منهمخالط الأش -

شارك في دورات علمية ومهارية تكتسب منها مزيدا من الثقافة والعلم في مجال فـن  -

 .النجاح أو فن التفكير الإيجابي

 ..إياك والانطواء على الذات فالعزلة أحيانا مرتع خصب للأفكار السلبية -

 . هو خيالحذار من الوهم، حاول دائما أن تميز بين ما هو حقيقة وبين ما -

إياك والاسترسال مع الانفعالات، واحذر من الغضب وتماسك قبـل أن تقـدم عـلى أي  -

 .تصرف حتى لا تعيش رهين أفكار نشأت من ردود أفعال متسرعة

راجع نفسك دائما وقومها واعرف ما لها وما عليها وما هو من طاقتها ومـا هـو فـوق  -

 .ذلك

 .فلذلك عظيم الأثرابدأ صباحك بابتسامة ملؤها الرضى والغبطة  -
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احرص على نفع الآخرين ومساعدتهم ومد يد العون لهم، فإن صدى هذا الخير يرجع  -

 .إليك وأثره ينالك لا محالة

فستتغير .. لا تركز على أخطائك وعيوبك، أمسك ورقة وقلما واكتب نقاط القوة لديك -

 ً.نظرتك حتما

 .بية حالة سلإلىابتعد عن كل فكرة أو خاطرة علمت قد تقودك  -

إذا اجتاحتك الأفكار السلبية أو خاطرة تشاؤمية، فابق هادئـا واسـترخ وتأملهـا بعـين  -

 .الموضوعية، تجد أنك كنت تبالغ وتعطي الموضوع أكبر من حجمه

السعادة الداخليـة فـلا تحـرم نفسـك إيـاه، فقـط  تذكر أن التفاؤل سبيل عظيم نحو -

 . الجانب المشرق والجميل في الأشياءإلىانظر 

الأمـر لـيس سـهلا .. امض في طريقك ثابتا هادئـا.. م فن التجاهل للأفكار السلبيةتعل -

 . هذا الانسجام الداخلي الرائعإلى كفيل أن يوصلك الـلـهلكن الوقت بإذن 

 أسلوب التغلب على التفكير السلبي

إن التغلب على التفكير السلبي يكمن في ممارسة قانون الاستبدال، وذلك باستبدال 

،  تـدريب وتطبيـقإلىوهـذا يحتـاج منـك .. ّ السلبية بأخرى إيجابية وبناءةالأفكار
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 وقدرتـه أول مفتـاح القضـاء عـلى السـلبية وتحقيـق الـلــهوالتأمل والتفكر دائمـا في عظمـة 

 .الإيجابية

 .ّفكر دائما في الحب والتعاون والخير والبناء والتقدم، تمنى الخير للآخرين كما تتمناه لنفسك

 غي تطبيقها للتخلص من السلبيةء ينبىمباد

، وبكـل مـا هـو خـير يقابلهـا الـلـهعندما تطرق الأفكار السلبية باب عقلك، اجعل إيمانك ب* 

 .على الباب

 .ّإن السلبية سم عقلي، وعلاجه الناجح هو الصفح والغفران وحب الخير ونفع الناس* 

اسـك الخمـس باسـتخدام بوسعك تغيير كل الانطباعات السلبية التي تصلك مـن خـلال حو* 

قانون الاستبدال، استبدل فورا الأفكار السلبية بالأفكار الإيجابية البناءة حيث تعمـل الحالـة 

 .الانفعالية الإيجابية على تحييد وتدمير كل الانفعالات السلبية

بوسعك حماية نفسك ضد كل الهجمات، أوالغارات السلبية من خارجك من خـلال إدراكـك *

 " معي فمن سيعاديني؟الـلـه، ومادام الـلـهأنني في معية " : وتأكيدك على

 .لا تكمل التفوه بجملة سلبية حتى نهايتها* 
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، الإحباطالشعور بالقصور، أو التقييد، أو الوحدة، أو : لا تتورط أبدا في التفكير السلبي مثل* 

 .لأن ما تشعر به في نفسك يظهر عليك

 .أفكار الآخرين السلبية إليك سبيلا إذا رفضت قبولهالن تجد * 

السلوك، بتذكير نفسك أنه بدلا من الخوف فـإن  بوسعك تغيير أي نمط سلبي في التفكير، أو* 

الوجود والقدرة التي خلقت العـالم في تنـاغم أودعـت بـداخلك مـن القـوانين مـا يجعلـك في 

  .تناغم مع الكون بأسره

  الإبداع_ب

بـديع السـموات (  صـنعة عـلى غـير مثـال سـابق ، إذ جـاء تعبـير أوابتداء الشيء ًالإبداع لغة 

ِبديع السـماوات " :  قال تعالى في القرآن الكريم في كل من سورتي ، البقرة و الأنعام ) رض والأ َ َ َّ ُ ِ َ

ا يقول له كُن فيكوُنُ  َوالأرض وإذا قضىَ أمراً فإنمَّ َ َُ َ ُ ُ َ َ ِ ْ َ َ َ ِ َ ْ َِ ُبـديع : "قال تعـالى  ، 117:  البقرة" } 2/117{َ ِ َ

ٌالسماوات والأرض أنى يكوُنُ له ولد ولم تكَنُ له صاحبة وخلق كُلَّ شيَء وهو بِكُـلِّ شيَء علـيم  ْ َِ َ ٍ ٍْ َْ ُ َ ُ ٌ َُ َّ َ َ َ ََّ َ َ َ ْ َ ٌَ َ َِّ َ َ ِ َ ِ َ

   101: الأنعام " } 6/101{

شـاها عـلى غـير  خالقها ومبـدعها، فهـو الـذي أ نتعالى سبحانه والـلـه أنمبدع ، أي :  والبديع

  . مثال سابق
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 . وس المحيط بدعة يبدعه بدعا بدأه وأنشأه واخترعه على غير مثال سابق وجاء في القام

إن هنالك تقاربا بين مصطلحي  الإبداع  و الابتكار، حيث جاء معنى الابتكار في مختار الصحاح 

وجـاء في ".  الشيء فقد أبكـر إليـه إلىكل من بادر " . " استولى على باكورته ... ابتكر الشيء " 

 .إليهابتدعه على غير مسبوق :  ابتكر الشيء"  ، المعجم الوسيط

 فتعددت التعريفات لمعنى الإبـداع ولكـن حـاول بعـض البـاحثين إيجـاد الصـيغة اصطلاحاأما 

 :الأمثل لتعريف الإبداع نذكر منها

 تعريف هرمز 

استعداد ذهني لدى الفرد هيأته بيئته لان ينتج شـيئا جديـدا غـير معـروف سـلفا : الإبداع هو

 .ية متطلبات الواقع الاجتماعي كتلب

 كورت 

القدرة عـلى إنتـاج الأفكـار الأصـيلة والحلـول باسـتخدام التخـيلات : يرى كورت أن الإبداع هو

  القدرة على اكتشاف ما هو جديد إعطاء معاني للأفكار إلىوالتصورات مثلما يشير 
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 اوزبل 

 .ة الشخص السابقة خبر يرى اوزبل ان الإبداع يتطلب ظهور نتيجة فريدة في ضوء

 البرت 

مجموعة من المهارات المعقدة والتي تتضمن القدرة على العمل باستقلالية والفضولية : الإبداع

 .والتفكير غير التقليدي والانفتاح على الخبرة الجديدة

  الإبداعمستويات 

 الإبداع التعبيري

ستويات الأخرى، ويظهـر مـن وهو يتمثل في الرسوم التلقائية للأطفال، ويعد ضروريا لظهور الم

 . نوعية الإنتاجأو الأصالة أو المهارة إلىخلال التعبير المستقل دون الحاجة 

 الإبداع المنتج

في هذا المستوى يميل الشخص لتقبـل النشـاط الحـر وتحسـين أسـلوب الأداء في ضـوء ضـوابط 

 . ظهور منتجات متكاملة إلىمعينة ، مما يؤدي 

 الإبداع ألابتكاري

ن اعـمال المكتشـفين والمخترعـين الـذين تظهـر عبقـريتهم باسـتخدام المـواد ويتضم

 والأساليب المبتكرة ، وإدراك العلاقات الجديدة بين الأجزاء التي كانت منفصـلة مـن 
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 .قبل 

 الإبداع التجديدي

ويعتني بتطوير وتحسين أشياء وأساليب كانت موجودة سابقا ، من خـلال اسـتخدام المهـارات 

 .لذلك المناسبة 

  الانبثاقيأوالإبداع التخيلي 

  مسلمة جديدةأو نظرية أوويعد أعلى مستويات الإبداع ، ويتحقق عنده ظهور مبدأ 

 مكونات الإبداع

أن الإبداع يعد ظاهرة متعددة الوجـوه أكـثر مـن عـده مفهومـا نظريـا محـدد  ويرى ماكينون

  .التعريف 

ية للإبـداع، ويضـيف مـاكينون انـه لا يمكـن ويميز ماكينون بين أربع جوانـب او مظـاهر أساسـ

 -:  الشاملة بالجوانب الأربع الآتية من خلال الإحاطةإلا الإبداعتوضيح مفهوم 

 بخصائصه المعرفية والتطورية: الشخص المبدع-1

 الإبداع هو ظهور الإنتاج الجديد من خلال التفاعل بين الفرد ومـا إنأي : الإنتاجية الإبداعية-2

 . صورة جديدةإلىبرات و يوصله يواجهه من خ

 .ومراحلها وأنماط التفكير ومعالجة المعلومات: العملية الإبداعية-3
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يقصد به مجموعة الظروف والمواقف المختلفة التي توفرهـا البيئـة للفـرد : الموقف الإبداعي-4

 .المتعلم والتي تسهل الأداء الإبداعي لديه 

 :حقاق يجب معرفتها في الإبداع 

 .داع مهارة يمكن لكل فرد لديه الاستعداد ان يتعلمها من خلال مادة تعليمية او تدريبية  الإب-1

 الإبداع ليس حكرا على الأشخاص ذوي الذكاء العـالي كـما أنهـا تعتمـد عـلى أهـداف الفـرد -2

 .وعملياته الذهنية وخبراته وخصائصه الشخصية

جاد الفرد المبـدع يعتمـد عـلى الوسـط  الإبداع يعني التحرر من الخوف والمنع لذلك فان إي-3

 .البيئي المناسب والمعلم الجيد

 أصـدرت عليهـا حكـما وإذا الفكرة المبدعة فكرة ضعيفة هشـة لا تصـمد للنقـد في بـدايتها -4

 .سريعا فانك ستقتلها

 . الآخرين مبدعون أن الفرد المبدع يفترض -5

 الإبداعيةمراحل العملية 

حل العملية الإبداعية، نتيجة لاختلاف الفلسفة التـي ينطلقـون اختلف الباحثون في تحديد مرا

 العمليـة الإبداعيـة أنمنها ، والأهداف التي يسعون لتحقيقها ، ففي هذا الصدد ذكـر سـتاين 

 -:  تمر بثلاث مراحل هي



 العصف الذهني والتفكير المبدع

72 
 

 :مرحلة تكوين الفرضية -1

 .او خطة جديدة ) فرضية ( تبدأ هذه المرحلة بعد الاستعداد وتنتهي بفكرة 

 : لة اختبار الفرضيةمرح -2

 .وتتضمن هذه المرحلة فحص الفكرة او الفرضية واختبارها بدقة 

 .  النتائجإلىمرحلة التوصل  -3

 . النتائجإلىوفي هذه المرحلة تتم الاستفادة من المعلومات والخبرات في التوصل 

الأفكـار  عملية الإبداع عبـارة عـن مراحـل متباينـة، تتولـد إثنائهـا أنو يرى ولاس وماركسبري 

 :الجديدة ، وهذه المراحل هي

 : مرحلة الإعداد او التحضير 

ويتم فيها تحديد المشكلة، حيث يتم فحصها من جميع الجوانب، ويشـمل ذلـك عـلى تجميـع 

ثـم يـتم تصـنيفها . المعلومات والمهارات والخبرات، عن طريق الذاكرة والقراءات ذات العلاقة 

 .ها، وهذا يطلق عليه مرحلة التحضير عن طريق ربط عناصر المشكلة مع بعض

 :مرحلة الكمون 

 التـي لا صـلة لهـا والأفكـاروهي مرحلة تريـث وانتظـار، وفيهـا يتحـرر العقـل مـن الشـوائب 

 .بالمشكلة، ويحدث فيها التفكير العميق والمستمر بالمشكلة 
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 :مرحلة الإشراق 

 . حل المشكلة إلىيدة التي تؤدي وفيها تنبثق شرارة الإبداع ، ويتم فيها ولادة الفكرة الجد

 :مرحلة التحقيق 

وهي أخر مرحلة من مراحل تطور العملية الإبداعية ، وفيها يختبر المبدع الفكرة ويعيد النظـر 

 .فيها ، ثم يجرب الحل ، ويتحقق من نجاحه

 :َّركائز القدرة الإبداعية

ْتبدأ مسيرة القدرة - ُ ِالإبداعية في المجتمـع بـالاهتمام بال ْ ْطفـل وتوجيهـه لتقـدير ذاتـه؛ كي َّ ِّ

ُحوله وتتوسع مداركـه، وهـذه هـي البدايـة التـي تضـعه عـلى طريـق  يتفاعل مع الحياة من َّ ِ

ًإنساناً سويا متوازناً، قادرا في مستقبله على القيادة ْالإبداع، وتجَعل منه ٍّ. 

ْأهميــة كــبرى في المــنهج الإســلامي، فالإســلام يــدع يكتســب إبــداع الشَّــباب - َّ و الشَّــباب ِّ

باب يعني تكوينهم إبداعيا ليقوموا بالنهضة، ومساعدتهَم  للعمل، َّكما أنَّ التأهيل القيادي للشَّ ٍَّ َّ

َّالتحديات التي تحُـيط بهـم، وتـوفير المضْـمون العلمـي القـوي الـذي  ُّوتوجيههم للتغلب على ِّ ِّ

ِّيحركهم  .للإبداع ُ
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ِفالأمم الصاعدة تصعد من خلال إبداعات ش َّ َ َّبابِها، من خلال إعداد كـوادر إبداعيـة شـبابية في ُ َّ

َّجميع القطاعات الثَّقافية، والاجتماعية، والتربوية، والسياسية َّ َ. 

َّوكلما تعاظمت التحديات على واقع أمتنا احتاج الأمر  ِّ َّ باب وهمتهم،إلىَّ وتشـجيعهم  َّ يقظة الشَّ

َّحتـى لا تتوقـف حياتنـا   الواقـع الإنسـاني؛لىإعلى إنتاج التقنيات، وإضافة المنجزات الحضارية 

 .َّعلى استهلاك ما ينتجه الآخر ونبقى في دائرة التبعية

َّ   كما تعتمد القدرة الإبداعية على تـوفير السـعادة الأسريـة واسـتقامة العلاقـة بـين الـزوجين، - َّ َّ َّْ ِ

َّالحوار الزوجي الناجح والتفاهم الأسري الذي يعين الب ووجود َّ َّ ُّيت عـلى التغلـب عـلى مصـاعب َّ

َّالحيــاة، ويــوفر الاســتقرار للأبنــاء؛ كي تنضــج ملكــاتهُم في جــو مــن الهــدوء والرعايــة والتربيــة  ِّ ٍّ ْ ِّ

 .َّالصحيحة

َّتحتاج القدرة الإبداعية   - َ الرعاية المؤسسية التي تحتضن إبداعات الأفراد، وتنمي خصـائص إلىُ َّ َّ ِّ

ِّ معلم بارز مـن معـالم الخـير والعطـاء، وهـذا إلىَّأن يتحول  يُمكنَّشخصيتهم المبدعة، فكلُّ إنسان 

ْيتطلب فتح نوافذ واسعة َّللإبداع؛ ليدخل منها أصحاب المواهب والتطلعات المستقبلية َّ ُّ ُ. 

َّ ترتيب الأولويات في- َّحياتنا، فالاهتمام بصغائر الأمور يضعف الطاقة الإبداعية عند الإنسان،  ْ َّ ِ

ُّويؤخر تقد  .ُّمه وتطورهِّ
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ًما يبدو متعلقا باستبعاد أي نوع من أنواع الخداع، حيث أن الخداع ًيرفضون المشاركة؟ هذا المبدأ غالبا 

 .ًمسألة مرفوضة أحيانا لأنه يتسبب في أذى الأفراد الذين يمارس عليهم

 أن محــور ســمية البحــث هــو عــرض الأمــور عــلى :Protecting Privacyحمايــة الخصوصــية -3

يتعلق بالبحث، ولكـن مـاهي الأشـياء الآخرين بشكل معلن ولتزويد العامة بشروحات ومواصفات فيما 

التي يجوز إعلانها للعامة وماهي الأشياء التي لا يجوز إعلانها؟ ماذا يعنـي مـن جعـل البيانـات سريـة؟ 

وهل هذا أمر ممكن ومرغوب به؟ هذه الأمور تعتمد على نوعية الدراسة ومـدى حساسـية   البيانـات 

إن الحفـاظ عـلى خصوصـيات المشـاركين وحمايتهـا وعليـه فـ.  التي يحصل عليها الباحث من المشاركين

 . مسألة لابد منها

ً يعتمد الباحثون على كونهم مسموحا لهم بالدخول الى البيانات، وهـذا :Reciprocityالتبادلية -4

تخصيص بعض من وقـتهم : ممكن أن يجعل الناس المشاركين يتعاونون بطرق مختلفة، على سبيل المثال

ولكـن عمليـة البحـث قـد تربـك حيـاة .  لتعبئة الاستبانة المقترحة من الباحـثلإجراء المقابلة معهم أو

وهذا يعني أن المشاركين قد يتوقعـون الحصـول عـلى شيء مـا . الناس بطرق مختلفة وبدرجات متفاوتة

فماذا يمكن للباحثين تقديمه للمشاركين مقابـل خـدماتهم؟ فهـل يمكـن أن يـدفع الباحـث . من الباحثين

 ال للمشاركين؟ أو ربما يزودهم بخطابات شكر وتقدير؟ًمبلغا من الم

 من الضروري أن يقوم الباحث بمعاملة :Treating People Equitablyمعاملة الناس بإنصاف -5

ـادية  ـة والاقتصـ ـة والعرقيـ ـاتهم الثقافيـ ـن خلفيـ ـر عـ ـض النظـ ـاف بغـ ـة وإنصـ ـه بعدالـ ـاركين في بحثـ المشـ

ًم ودياناتهم وأشكالهم وجنسهم، وأن يبتعد تمامـا عـن والاجتماعية، وبغض النظر عن أصولهم وعقائده

 .التمييز والتفرقة في معاملتهم
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  :General Ethical Guidanceإرشادات أخلاقية عامة 

فيما يلي إرشادات عامة ينبغي على الباحـث العمـل بموجبهـا لتحقيـق الالتـزام بقواعـد وأخلاقيـات 

  )Gay, 2009(و ) 2009عباس وآخرون، : (البحث

ً الباحث أن يكون واعيا ومدركا للمعايير الأخلاقية والقيم المتعارف عليهـا في عمليـة البحـث على-1 ً

والمعايير الأخلاقية يقصد بها الأمانة، والعدالة، وإحترام الطـرف الآخـر، والصـدق، والموضـوعية، . التربوي

 .والتصرف بطريقة أخلاقية

ين المشـاركين، وتتحـدد العلاقـة مـن خـلال ًينبغي على الباحث أن يكون يقظـا للعلاقـة بينـه وبـ-2

وعليـه الإنتبـاه الى العمليـات البحثيـة . الأدوار، والمراكز الوظيفية والاجتماعية، واللغة، والمعايير الثقافية

ًالمرتبطة بتقديم المعلومات، وتبادل المصـالح، والتشـارك، وأن يكـون حساسـا بالكيفيـة التـي ينظـر بهـا 

وعلى الباحث التعامل مع المشاركين بطريقـة ديمقراطيـة تراعـي الاسـتقلالية، . المشاركين لهذه العمليات

 .المساواة، وحرية الرأي

على الباحث الإبتعاد عن التغيير أو التحريف أو التزوير في البيانات التي تم جمعهـا، فـإن ذلـك -3

ًيلغي صحة نتائج البحث، ويجعله عملاً مرفوضا تماما ً. 

 . ود الآخرين من خلال توثيق المراجع الخاصة بهمعلى الباحث الإعتراف بجه-4

ينبغي على الباحث الإلتزام بالأساليب الموضوعية في عملية جمع البيانات من خلال التأكـد مـن -5

 . صدقها وثباتها، وعليه أن يصف الإجراءات الدقيقة التي قادته للتحقق من صدقها وثباتها

 . من الشعور بالاستغلال والتضليل والخداعيجب على الباحث أن يجنب المشاركين في البحث-6

ًيشكل وعي الباحث لمحددات بحثه من نواحي القصور معيارا أخلاقيا يجـب الالتـزام بـه، إذ أن -7 ً

اختيار عينة الدراسة، وضبط المتغيرات، وطـرق المعالجـة الإحصـائية السـليمة تعـزز الصـدق الخـارجي 

 . للبحث
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عرفة جديدة تساهم في توفير حياة كريمة للبشرية وفـق بما أن البحث التربوي يهدف الى خلق م-8

أسس وإعتبارات علمية متعارف عليها بين الباحثين، فـإن عـلى الباحـث الإبتعـاد عـن الإسـاءة للأعـراف 

والعادات والتقاليد والقيم والمعتقدات، وهذا يفرض عليه عند تناوله لمشكلة ذات صلة بما ذكر، أو عند 

قة بالسياسـات أو الاتجاهـات السـائدة أن يحصـل عـلى موافقـة السـلطات تعامله مع مشكلة ذات علا

 . كما عليه التحلي بالنزاهة والموضوعية في عرض نتائج البحث التي يتوصل اليها. المختصة

الطـلاب : ميم البحوث التربوية وتنفيذها يحتاج في كثير من الأحيان الى عينات بشرية مثلصإن ت-9

إلخ وهذا يتطلب من الباحث الحرص على الحفاظ .. أو المشرفين أو أولياء الأمورأو المديرين أو المعلمين 

 .على سلامتهم وأمنهم ومشاعرهم وعدم تعريضهم لأي خطر مادي أو معنوي

على الباحث أن يحافظ على سرية المعلومات والبيانات التي يحصل عليها مـن المشـاركين وان لا - 10

عليه المحافظة على سرية أسماء المشاركين وعدم البـوح بهـا إلا يسمح لأي شخص بالإطلاع عليها، كذلك 

إذا كانت طبيعة الدراسة تتطلب الإعلان عن أسماء المشاركين أو عن المعلومات التي أدلوا بها، وفي هذه 

  ً.الحالة يجب أخذ موافقتهم مسبقا

  ًهذا ويمكن إضافة ما يلي من البنود الى ما ذكر آنفا من الإرشادات 

اءات البحث التربوي عملية شاقة وتحتاج الى إسـتعداد ذهنـي وبـدني ومـادي، كـما أنهـا إن إجر- 11

تحتاج الى وقت، ولذلك يتوجب على البحث أن يتسم بالصبر والتأني وطول البـال وحسـن إدارة الوقـت 

 وإستغلاله أفضل إستغلال 

يشـغلون مراكـز الأشـخاص الـذين : يتعامل الباحث التربوي مع شرائح مختلفة من المجتمـع مثـل- 12

قيادية عالية، والأشخاص الذين حصلوا على شهادات عليا، والأشخاص الذين يعدون من أنصاف المتعلمين، 

والأشخاص الذين حصلوا على تعليم إبتدائي فقط، والأقليـات الموجـودة في المجتمـع والتـي تعتنـق ديانـة 

..  أو تتميز بلغة معينة وثقافة مختلفةمختلفة عن ديانة الباحث، أو تنتسب الى عرق معين أو لون معين،
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إلخ ولذلك يتوجب على الباحث التعامل مع كل أنواع البشر بـإحترام وتواضـع ومحبـة وأن يأخـذ بمبـدأ 

 .العلاقات الإنسانية في كل الأحوال

  :Plagiarism and Research Ethicsالسرقة العلمية وأخلاقيات البحث 

خلاقية المعقدة والمتعددة الوجـوه في البيئـات الأكاديميـة بشـكل تعد السرقة العلمية من المشاكل الأ

ًويمكن تعريفها على أنها قيام الكاتب متعمدا باستخدام كلمات أو أفكار . خاص وفي المجتمع بشكل عام

أو معلومات ليست عامة، وإنما خاصة بشخص آخر دون تعريف أو ذكر لذلك الشخص أو مصدر هـذه 

ًوتعرف السرقة العلميـة أيضـا ) 2014المناعمة، . (عنى أن الكاتب ينسبها لنفسهالكلمات والمعلومات، بم

على أنها شكل من أشكال النقل غير القانوني، وتعني قيام شخص ما بأخذ عمل شخص آخر والادعاء من 

جامعة الإمام محمد بن سعود الإسـلامية، . (وهو عمل خاطيء سواء كان بقصد أو بغير قصد. أنه عمله

. ويعرفها البعض بأنها نقـل عمـل الآخـر أو إقتبـاس الأفكـار الأصـلية مـن شـخص دون توثيقهـا) 2013

من الممكن أن يكون استخدامهما لمجـرد ) Borrowingاقتباس (و ) Copyingنقل (وهذان المصطلحان 

وبنـاء عـلى تعريـف ) Turnitin.com, 2008. (التمويه أوالقيـام  بالتضـليل لجريمـة في غايـة الخطـورة

فـإن ) المرجـع السـابق(المشـار إليـه في ) Merriam Webster Dictionary(موس مريـام وويبسـتر قـا

  : السرقة العلمية تعني

 .سرقة أفكار أو كلمات الآخرين من قبل شخص ما وإنسابها الى نفسه-1

 .إستخدام نتاجات الآخرين دون توثيقها أو الإشارة إليها-2

 .ارتكاب سرقة أدبية-3

 .نتج جديد أخذ أصلاً من مصدر آخرعرض فكرة جديدة أو م-4

والسرقة العلمية هي عمل إحتيالي خادع يقوم به شخص ما وهو يضمر السرقـة والكـذب، أي سرقـة أعـمال 

وبناء على القانون الأمريكي وقوانين العديد . ًالآخرين، والكذب عند الإدعاء من أن ذلك العمل هو عمله شخصيا

 لأفكار الأصلية للأفراد يعتبر ملكية فكريـة مصـانة مـن قبـل قـوانين حقـوقمن الدول الأخرى، فإن التعبير عن ا
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والسرقة العلمية في البحث هي قيام الباحث بسرقة بحث علمـي أو أدبي أو ) Copyright laws(الطبع 

أي فن من الفنون، أو القيام بالاستيلاء عـلى جـزء مـن مؤلـف والاسـتعانة بـه لتكملـة بحثـه دون ذكـر 

أربعـة ) Turnitin, 2012( المشـار إليـه في Clarkولقد طـرح . رجع الخاص بذلك وتوثيقهالمصدر أو الم

  :عناصر لجريمة السرقة العلمية هي

 .نقل حقيقي وواضح دون توثيق المرجع-1

 .النقل يعمل بطريقة احتيالية ومخادعة-2

 .القصد هو وبوضوح استغفال القارئ-3

 .يء و أو على المؤلف الأصليالسرقة العلمية لها نتيجة سلبية قوية على القار-4

  )2014المناعمة، : (والسرقة العلمية تعتبر جريمة يعاقب عليها القانون، وعمل لا أخلاقي حيث أنها

  .  شكل من أشكال السرقة ونوع من أنواع الاحتيال-

  . من يقوم بهذا العمل ينتهك الأخلاق والمعايير الأكاديمية والبحثية-

  . نفسه من يقوم بهذا العمل يخدع-

  . السرقة العلمية هي شكل من أشكال التنافس غير الشريف-

  . السرقة العلمية تعكس قلة الكفاءة أو عدمها-

  . تدني المهارات البحثية-

  . عدم وجود الوعي بخطورة هذه العملية-

  .  غياب الثقافة المتعلقة بالملكية الفردية-

  . عدم معرفة الكيفية المثلى للاقتباس والتوثيق-

  . إدراك السارق من أنه لا توجد عقوبات أو أن مسألة الكشف عن السرقة صعبة-
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 الإفلاس الفكري، فالسارق في الغالب إنسان فقير الفكر، ضعيف الفهم، قليل العلم، يرى أن عجـزه -

  )2013ياقوت، . (لن يسعفه لإبداع فكرة أو كتابة موضوع، فيقوم بسرقة أفكار الآخرين

ي، حيث أن سارقي الأبحاث يتسـمون بسـمات لا أخلاقيـة مثـل الكـذب، والسرقـة،  الإفلاس الأخلاق-

والاحتيال، والرغبة في كسب المال أو الشهرة أو المركز بطريقة غير مشروعـة، كالحصـول عـلى الـدرجات 

) المرجـع السـابق. (العلمية أو المراكز المرموقة عن طريق إستباحة حقوق الآخرين وأعمالهم وأفكـارهم

تتلمذ على أيدي هؤلاء الذين سرقوا أفكار وأعمال الآخرين طلاب وباحثين، وعـادة فاقـد الشيء لا وقد ي

يعطيه، وقد يتخرج هؤلاء الطلبة وهم على شاكلة هذا الشخص الذي اعتاد على أن ينسب أعمال الغـير 

 .لنفسه

 التكنولوجيـا ًلقد تعددت السرقات العلمية والأدبية في العصر الحديث وأخذت وجها آخـر في عصر

لمـا يـنشر عـلى صـفحاته بـيسر وسـهولة لدرجـة ) للقص واللصق(وظهور الأنترنيت الذي أتاح الفرصة 

غيبت الحقيقة في ضبابية عدم وضوح الحد الفاصل بين السرقة والنقل والاقتبـاس، مـما جعـل العديـد 

مي، إلا أن هـذه القواعـد من الجامعات والمعاهد أن تضع قواعد أخلاقية لأصول الكتابة والتوثيق العل

ًوالمعايير الأخلاقية غالبا ما تضرب عرض الحائط مـن قبـل الـبعض الـذين يعملـون بالخفـاء لتزويـر أو 

والسرقـة العلميـة هـي ليسـت فقـط قيـام أحـدهم ) 2014يـونس، . (ادعاء ملكيـة الأفكـار لأنفسـهم

لومـات خاطئـة عـن المراجـع أو ًباحتساب أعمال الآخرين على أنها عمله هو، بل إنها أيضـا إعطـاء مع

ـردات  ـب بمفـ ـا بالتلاعـ ـام شــخص مـ ـا قيـ ـا أيضـ ـق، لكنهـ ـل دون أي توثيـ ـل الجمـ ـمات ونقـ ـير الكلـ ًتغيـ

أن مـن يسـتخدم . ومصطلحات وردت في أعمال الآخرين وتغييرها لإيهام القاريء بأنها من تفكيره هو

دون الإشــارة الى ًكلــمات أو أفكــار أو معلومــات ليســت عامــة وتخــص شخصــا أو أشــخاص آخــرين 

ويشـمل ذلـك الكتابـات ) Plagiarism(مصدرها، ثم ينسبها لنفسه فهذا يعتبر بلا شك سرقـة علميـة 

  فـالمفروض أن . المنشورة في الكتب والمقالات والآبحاث العلمية، ومـا يكتـب عـلى صـفحات الأنترنيـت
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مـن سـبقوه وتنـاولوا عـرض يؤلف المؤلف كل ما يقول ويكتب وأن يحترم قواعد الملكية الفكريـة لكـل 

الموضوع فيشير إليهم في متن البحث وفي محتوى المصادر والمراجع في نهاية البحث، فـالأعراف والتقاليـد 

 Intellectual(الأكاديميــة وأخلاقيــات البحــث تؤكــد عــلى التــزام الباحــث بــاحترام الملكيــة الفكريــة 

Property (ًاون فيـه لأنـه يتنـافى تمامـا مـع أخلاقيـات حيث أن السرقات العلمية موضوع لا يمكن التهـ

ًوالسرقة العلمية في أي شـكل مـن أشـكالها مسـألة غـير مقبولـة إطلاقـا، وتعتـبر خرقـا . البحث العلمي ً

والسرقـة ) Visser and others, 2012. (للأخلاقيـات والمعـايير المهنيـة، ولهـا عواقـب قانونيـة صـارمة

جامعة الإمام محمد بـن (و ) جامعة الملك سعود، بدون تاريخ: (العلمية لها أنواع عديدة أبرزها ما يلي

  )2013سعود الإسلامية، 

 في هذا النوع من السرقة يستخدم السارق جملـة أو :السرقة العلمية الناتجة عن النسخ واللصق-1

ًتعبيرا إستخداما حرفيا كما ورد في مصدره الأصلي دون إستخدام لعلامات التنصيص والإشارة الى الم ً  .صدرً

 يقوم السارق هنا باقتباس جمل أو أقـوال مـن :السرقة العلمية باستبدال الكلمات والمصطلحات-2

هذا ومن الجدير بالـذكر هنـا أن . أحد المصادر وتغيير بعض الكلمات أو المصطلحات فيها لتبدو مبتكرة

لا يمنـع مـن ذكـر بعض حالات الإقتباس تستوجب إعادة صياغة الكلام المقتبس أو اختصاره، ولكن هذا 

 .المصادر الأصلية المقتبس منها مع الإشارة الى تغيير الصياغة

 تقوم بعض محلات الطباعـة والتصـوير بعمـل الأبحـاث للـذين :السرقة عن طريق شراء الأعمال-3

يطلبونها وذلك بالإستعانة بمواقع الأنترنيت التي تعرض أعمال وأبحاث الناس، ولذلك يقوم بعض الأفراد 

 الى هذه المحلات وشراء البحث الذي يريدونه، كما أن هناك من يقوم بتكليـف أفـراد متمكنـين باللجوء

هـذا . ًلكتابة أبحاثهم مقابل مبلغ من المال، وهذا بـالطبع يعتـبر سرقـة لأفكـار الغـير وعمـلاً لا أخلاقيـا

ـابت ـل كتـ ـرا مقابـ ـون أجـ ـذين يتقاضـ ـلات الـ ـحاب المحـ ـراد أو أصـ ـض الأفـ ـافة الى أن بعـ ـمال ًبالإضـ   هم أعـ
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 .للآخرين قد يأخذون معلومات من هنا وهناك دون توثيقها مما يجعل السرقة العلمية مسألة مزدوجة

 أن توافر المعلومات الإلكترونية بشكل كبير يدفع الكثير من الطلبة أو حتـى :النقل من الأنترنيت-4

يق النقل واللصق دون الإشـارة الأساتذة والباحثين من استخدام هذه المعلومات والاستفادة منها عن طر

ويعتقد بعض الناس بـأن المعلومـات المتاحـة عـلى شـبكة . الى المصدر والموقع، وهذا يعتبر سرقة علمية

ًالأنترنيت هي معلومات عامة ومجانية ومتاحة للجميع، وهذا ليس صـحيحا فمعظـم المـواد الموجـودة 

يف وهي ملكية فكريـة لأصـحابها الـذين على صفحات الأنترنيت هي مواد محمية بموجب حقوق التأل

 .يجب الإعتراف بفضلهم في نشر تلك المعلومات وإيفائهم حقهم بذكر المصدر وتوثيقه

ً وتعني إتباع نفس طريقة كتابة المقالة الأصلية، جملة بجملة، ومقطعا :السرقة العلمية للإسلوب-5

ع ما ورد في النص الأصلي، ولا مـع طريقـة بمقطع، فهذه سرقة علمية، مع أن المواد المكتوبة لا تتطابق م

 .ترتيبة فهي سرقة للتفكير المنطقي الذي اتبعه المؤلف الأصلي في تنظيم عمله

 عند الاستعانة بفكرة قدمها أحد الباحثين أو مقترح أدلى به لحل مشكلة :السرقة العلمية للأفكار-6

جـب عـدم الخلـط هنـا بـين الأفكـار ما، فإنه مـن الضروري أن تنسـب لـه أفكـاره أو مقترحاتـه، كـما ي

بالإضافة الى مـا ذكـر، . والمفاهيم الخاصة، وبين مسلمات المعرفة التي لا يحتاج الباحث الى نسبتها لأحد

 )Turnitin, 2012: (فإن هناك من طرح عشرة تصنيفات مختلفة للسرقة العلمية نوردها فيما يلي

الباحـث بتسـليم عمـل منقـول بكاملـه أو هو عندما يقوم الطالـب أو ): Cloning(الاستنساخ -1

ٍوهذا الأمر شائع كثيرا وفي غاية الخطورة ومناف لأخلاقيات البحث، ولكن . مكتوب من قبل شخص آخر ً

 .من السهل الكشف عنه

 وهو طريقة تعتمد على السرقـة مـن الأنترنيـت ويطلـق :النقل من مصادر مختلفة-2

   ماعــدا أنهــا تشــتمل -1-يقــة رقــم وهــذه الطريقــة شــبيهة بالطر) Control-C(عليهــا 
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 .على خليط من المعلومات والأفكار المنقولة من عدة مصادر دون الإشارة الى هذه المصادر

 بمعنى أن يقوم الباحث بالحصول على ):Find and replace(العثور على المعلومات واستبدالها -3

سـتبدالها بكلـمات مرادفـة لتجنـب المعلومات ونقلها ولكن يقوم بتغيير بعـض المصـطلحات والجمـل با

 .الكشف عن السرقة العلمية

 أي إعادة صياغة بعض المواد الخاصـة بـأفراد آخـرين وخلطهـا مـع ):Remixing(إعادة الخلط -4

 .بعضها لتبدو وكأنها عمل جديد مبتكر

 يقوم الباحث هنا بإعادة استخدام عمل سبق تقديمه، وعرضه عـلى ):Recycling(إعادة الدورة -5

 . عمل جديدأنه 

ً التهجين هو سرقة علمية أيضا، ويعنـي خلـط الأفكـار والمعلومـات الموثقـة ):Hybrid(التهجين -6

 .وغير الموثقة مع بعضها البعض، وهنا تجحف حقوق الآخرين

ً هنا يقوم الباحث بمزج معلومات يستقيها من مراجع متعددة مزجا متداخلاً ):Mashup(المزج -7

 .ية إشارة إليهاوينقلها دون توثيق ودون أ

ـأ -8 ـتخراج ):Error 404 (404الخطـ ـة في اسـ ـتخدام الشــبكة العنكبوتيـ ـق باسـ ـد يتعلـ ـذا البنـ  هـ

 . يعني أن الباحث يستشهد بمصادر ومراجع غير موجودة404والخطأ . المعلومات والبيانات

ويقصد به اسـتخدام مصـادر موثقـة في البحـث لكنهـا لا تضـيف أي ) Aggregating(:التجميع-9

 . أو معلومات إضافية لإثراء العملبيانات

 هي عندما يقوم الباحث بتوثيق العمـل وعرضـه بعـد إعـادة ):Re-tweeting(إعادة التغريدة - 10

 .ًصياغته، ولكن إعادة صياغة العمل أشبه كثيرا بالعمل الأصلي

لتقليـدي ً المذكورة لا تتوافق تماما مع التعريف ا10، و9، 8هذا ومن الجدير بالذكر أن الفقرات رقم 

  )المرجع السابق. (للسرقة العلمية، لكنها ذات علاقة وشكل من أشكال عدم الأمانة الأكاديمية
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 ?Why Should We Cite the resourcesلماذا يجب علينا توثيق المصادر؟ 

هو الطريقة التي تمكننا من إخبار قـراء أعمالنـا البحثيـة ) Citation(توثيق المصادر والاستشهاد بها 

أن مواد ما ذكرت في البحث قد أخذت من مصادر معينة، كما أنهـا تفيـد القـراء بـالرجوع الى تلـك من 

  ) Turnitin.com, 2008: (المصادر في حالة احتياجها لمعرفة المزيد عن الموضوع الذي قرأوه مثل

 .معلومات عن الكاتب-

 .عنوان الموضوع-

 .ملاسم وموقع دار النشر الذي قام بطباعة ونشر ذلك الع-

 .تاريخ النشر-

 .أرقام الصفحات التي قمنا بالإقتباس منها-

إن يضع التوثيق عن المؤلـف الأصـلي بالإستشـهاد بـه وكتابـة المعلومـات عـن المـواد المقتبسـة هـي 

الطريقة الوحيدة التي نتمكن بواسطتها مـن إسـتخدام أعـمال الغـير دون سرقتهـا، ولكـن هنـاك عـدة 

  :راجع هيأسباب أخرى لتوثيق المصادر والم

 .ًالتوثيق مفيد جدا لمساعدة أي شخص يريد أن يعرف أكثر عن أفكارنا ومن أين جاءت-1

ليست كل المصادر والمراجع جيدة أو صحيحة، فربما أفكارنا تكون أكـثر دقـة أو أكـثر إثـارة مـن -2

ار السـيئة الأفكار التي حصلنا عليها من المصادر والمراجع، فالتوثيق يحصننا من الوقـوع في شـباك الأفكـ

 .لأحدهم

 .إن توثيق المصادر والمراجع يعرض كمية البحث الذي قمنا بعمله-3

 .يساعد التوثيق في دعم وتقوية أعمالنا البحثية عن طريق استعارة الدعم الخارجي لأبحاثنا-4
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  : هذا ونحتاج التوثيق للمصادر والمراجع في الحالات التالية

  .رين عند كتابة النصوص الخاصة بأعمال الآخ-

  . عند وضع الاقتباس-

  . عند إعادة صياغة الجمل-

  . عند الإستشهاد بأفكار الأخرين الذين عبروا عنها في كتاباتهم-

  . عند تلخيص أفكار أو تجارب الآخرين-

 . عندما نستمد ونبني أفكارنا من أفكار الآخرين-

  نصائح مهمة للطلبة في كتابة المشاريع البحثية

 Important Advices for the Students in Writing Research Projects  

لكي يتمكن الطلبة من تقديم أعمالهم ومشاريعهم البحثية وهـم مطمئنـون مـن أنهـا سـليمة وغـير 

مشكوك في أمرها من ناحية عدم التوثيق أو اقتباس بعض الجمل مـن أعـمال الآخـرين وعـدم توثيقهـا 

و ) Visser and Others, 2012: (تجنب الوقـوع في الخطـأدون قصد، فعليهم إتباع الإرشادات التالية ل

)Calvano, 2012 ( و)جامعة الإمام محمد بن سـعود الإسـلامية، (و ) جامعة الملك سعود، بدون تاريخ

  )2013ياقوت، (و ) 2013

الاقتباس هو النقل الحرفي أو غير الحرفي لنص أو فكرة ما، من كاتـب ): Quoting(الاقتباس -1

. قتباس على نوعين، الأول هـو الاقتبـاس الشرعـي، والآخـر هـو الاقتبـاس غـير الشرعـيإلى آخر، والا

فإذا كان ) اسم الكاتب والكتاب(والاقتباس الشرعي هو نقل الفكرة أو النص مع الإشارة إلى المصدر 

ًالنقل حرفيا يجب وضع النص بين علامتي تنصيص مع ضرورة ذكر المصدر في كلتا الحالتين في نفس 

ويجب ذكر المصدر في كـل مـرة ينقـل . فحة، وعدم الاكتفاء بذكر المصدر في قائمة المراجع فقطالص

  منــه، ثــم تــذكر بيانــات المصــدر بالتفصــيل في قائـمـة المراجــع، أي اســم المؤلــف الكامــل، وتــاريخ 
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كتـاب : لمثـا. وترتب الأسماء عادة في قائمة المراجع بشكل هجائي. النشر، ومكان النشر، واسم دار النشر

عبدالباقي عبـدالمنعم أبـو زيـد، الكتـاب نشر .محمد عبدالرازق إبراهيم و د. مهارات البحث التربوي، د

عند ذكـر هـذا الكتـاب في قائمـة المراجـع، فإنـه يكتـب .  في عمان، دار الفكر للنشر والتوزيع2010عام 

  :بالصيغة التالية

: مهارات البحث التربـوي، عـمان). 2010. (د المنعم إبراهيم، محمد عبدالرازق وأبو زيد، عبدالباقي عب-

 .دار الفكر للنشر والتوزيع

إذا كانت طبعة الكتاب هي الأولى، فلا داعي لذكر ذلك ولكن إذا كانت الطبعة الثانية أو الثالثـة أو 

  . وذلك بعد ذكر عنوان الكتاب2ط: الخ فيكتب الحرف ط وفوقه رقم الطبعة هكذا.. الرابعة

اس غير الشرعي فهو النقل دون ذكر المصدر، كأن ينقل الكاتب فقرة أو جملة أو فكرة مـن أما الاقتب

كاتب آخر ويضمنها في عمله بحيث تبدو للقراء وكأنها عمله هو وهذا يعتبر بلا شـك سرقـة علميـة 

ًوالاقتباس هو استخدام كلام شخص آخـر نصـا، أمـا إعـادة الصـياغة . ًوعملاً منافيا لأخلاقيات البحث

وهناك إسلوب الإيجاز أو الاختصار وهـو . فتعني قيام الباحث بعرض أفكار الآخرين بإسلوبه الخاص

ًوأحيانـا قـد لا يتضـح للكاتـب أو الباحـث متـى يجـب عليـه . شرح مختصر لأفكار وأعمال الآخرين

تخدام والجدول التالي يوضح كيفية اسـ. الاقتباس ومتى يمكنه من إعادة الصياغة أو استخدام الإيجاز

  )18: 2013جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، : (كل طريقة مما ذكر
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  -4-جدول رقم 

  متى يستخدم الباحث الاقتباس، وإعادة الصياغة، والإيجاز

  الإيجاز  إعادة الصياغة  الاقتباس

ــه - ــا كتبـ ــل مـ إذا رأى أن كـ

 ً.المؤلف مهما

إذا كان الاقتبـاس لا يتسـبب -

 .ب في البحثفي الإطالة والإسها

إذا لم يســــتخدم الباحــــث -

  .اقتباسات كثيرة في بحثه

ـلام - ـث أن كـ إذا رأى الباحـ

 .المؤلف يصعب على القراء فهمه

إذا أراد الباحث أن يوضح -

للقراء من أنه فهم قصـد المؤلـف 

  .بشكل صحيح

إذا رأى الباحث أن كـلام -

ًالمؤلف ليس كلـه ضروريـا، كـأن 

ـدم  ـة أو يقـ ـف أمثلـ يضرب المؤلـ

ــاج لإدراجـــه في ًشرحـــا  لا يحتـ

 .البحث

ـــاس أو - ـــان الاقتبـ إذا كـ

إعــادة الصــياغة ســتطيل الــنص 

  ً.كثيرا

  أمثلة على الاقتباس وإعادة الصياغة، والإيجاز

 يتطلب التعلم النشط في القرن الحادي والعشرين أن ينخـرط الطـلاب ):Quotation(الاقتباس -1

 فالجوانـب الرئيسـية للـتعلم في القـرن الحـادي .ويتولون مسـؤولية تعلمهـم. بفاعلية في عملية التعليم

 .والعشرين هي محو الأمية الرقمية، والتواصل مع الآخرين، والتفكير الناقد، واستخدام أدوات الإنتاجية

 إن التعلم في القرن الحـادي والعشريـن يجـب أن يركـز عـلى ):Paraphrasing(إعادة الصياغة -2

 الأميـة الرقميـة، والتفكـير الناقـد، وكيفيـة اسـتخدام أدوات مشاركة الطلاب بفاعلية في التواصل ومحـو

 .الإنتاجية

أربعة ابعاد رئيسـية للـتعلم النشـط ) Smith, 2010( يحدد سميث ):Summarizing(الإيجاز -3

 .في القرن الحادي والعشرين
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ًالابتعــاد تمامــا عــن اســتخدام طريقــة القــص واللصــق مــن المعلومــات التــي تعــرض في أجهــزة -2

 .الحاسوب

 عنـدما تفكـر في الموضـوعات التـي نقرأهـا نـتمكن مـن التوصـل إلى :التفكير في المادة المقـروءة-3

 .استنتاجاتنا الخاصة، فمن الأفضل التمعن في الأشياء، والابتعاد عن نقل المعلومات والأفكار من الآخرين

م إيجـازه،  من المفيـد الاحتفـاظ بالملاحظـات التـي تظهـر مـا تـ:تدوين الملاحظات أثناء البحث-4

والاقتباسات المباشرة، كاستخدام علاقات الاقتباس، فالاحتفـاظ بالملاحظـات الجيـدة لـن تـدفع الطالـب 

ويتوجـب . الباحث إلى أن يضطر إلى التخمين بعد ذلك واللبس فيما إذا كان الكلام لـه أو لشـخص آخـر

 قبـل البـدء في تـدوين على الطالب الباحث أن يكتب اسم المؤلف، وعنوان الكتـاب ومعلومـات الـنشر

وعلى الطالـب البحـث أن يوضـح في بدايـة الجملـة الأولى عنـد . الملاحظات حتى لا تختلط عليه الأمور

أو في دراسته التي .. .ًطبقا لما طرحه: الاقتباس إن الكلام الآتي هو فكرة شخص ما كقوله على سبيل المثال

الخ وبالطبع يذكر في المتن الاسـم الأخـير، ..  الصددفي هذا) 2012فلان، (أو ويقول ) 2007فلان، (أجراها 

وبعـد الاسـم فاصـلة ثـم تـاريخ ) عبـد الـدائم( عبد الدائم، فإنه يضـع الـلـهعبد: فإذا كان الكاتب مثلاً

 .النشر

ً ينبغي على الطالب الباحث أن يكون حذرا في طريقة استخدامه :استخدام مدقق السرقة العلمية- 5

ب والباحثين وأفكارهم ومعلوماتهم، وهناك برامج ومواقع عـلى الإنترنيـت يمكنـه لكلام الآخرين من الكتا

ومـن المواقـع المجانيـة المتاحـة التـي يمكـن . الاستعانة بها للتحقق من أنه لا توجد هنـاك سرقـة علميـة

 فــالموقع com.plagiarismchecker.wwwو  com.theplagiarism.www://http: الاســتعانة بهــا هــي

ًالأول يقدم فحصا كاملاً للسرقة العلمية ويقدم تقريرا شاملاً يتمن الطالـب مـن خلالـه مـن مراجعـة أي  ً

فرصـة في فحـص أمـا الموقـع الآخـر، فهـو يتـيح للطالـب ال. جزء كان عليه أن يشير فيه إلى كاتب العمـل

 .Googleعبارات بحثه ويربطه بنتائج البحث في صفحة 
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 إذا كانت لدى الطالب الباحث أسئلة تتعلق بالسرقـة العلميـة أو :استشارة المشرف على البحث-6

يراوده الشك حول شيء ما في بحثه فعليه مراجعة مشرفه أو معلمه للاسـتئناس برأيـه والاسـتفادة مـن 

 إلى أدلة توثيق المراجع والمصادر للتأكد من أنه ليس هناك أي خطأ يمكـن أن أو يمكنه الرجوع. مشورته

 .يوقعه في مشكلة السرقة العلمية

فـإذا كـان .  إن التخطيط المتقن لكتابة البحث مسـألة في غايـة الأهميـة:التخطيط لعمل البحث-7

سـتخدام هـذه الطالب يعرف من أنه سوف يستخدم أعمال الآخرين كمراجع عليه أن يخطـط كيفيـة ا

الأعمال في بحثه، وهذا يعني عليه أن يقوم بعمل موازنة بين الأفكار التي سيأخذها من أعمال الآخـرين 

 .وأفكاره الخاصة

 إعادة الصياغة هي إعادة كتابة جمل وعبارات مـأخوذة مـن :التدرب على كيفية إعادة الصياغة-8

ياغة أفكـار الآخـرين مـن قبـل الطالـب مصدر معين وصياغتها بإسلوب الكاتب أو الباحث، وإعـادة صـ

وإعادة الصياغة تتطلب تغيـير الكلـمات وتنظـيم الجمـل . الباحث لا يعطيه الشرعية لأن ينسبها لنفسه

ًومـن الضروري جـدا توثيـق . المستقاة من المصدر الأساسي دون المساس بـالمحتوى أو الفكـرة الرئيسـية

علومات التي أعيدت صياغتها هي ليست نابعة من أفكـار الكلام بذكر المصدر الأساسي لأن الفكرة أو الم

 .الطالب الباحث وإنما مأخوذة من مصدر تابع لشخص آخر

  Consequences of Plagiarismتبعات السرقة العلمية 

تعد السرقة العلمية سرقة فكرية، وانتهاك لحقوق الملكية الفكرين للآخرين، وهي مـن الآفـات 

ً والأوسـاط العلميـة منـذ نشـوء العلـم الحـديث، وقـد ازدادت انتشـارا التي ابتليت بها الجامعات

ًعندما انتشرت التكنولوجيـا الحديثـة وأصـبح اسـتخدام الأنترنيـت أمـرا شـائعا وتعتمـد السرقـات . ً

العلمية على النسخ واللصق وعلى ترجمة النواتج العلمية المنشورة في العالم باللغات الأجنبيـة دون 

إن نشر البحوث العلمية مـن الأبحـاث والرسـائل المتـوفرة في ) 2013الربيعي، . (رالإشارة إلى المصد

المكتبات، ولذلك فإن الكثير من المؤسسات العلمية والأكاديميـة والتربويـة تقـوم باتخـاذ إجـراءات 

   صارمة لمجابهة هذه السرقات من أجل الحفاظ على النزاهة في البحث العلمي والتربـوي والالتـزام
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قي بمعايير البحث، ومنع الممارسات غير الأخلاقية من تزوير أو انتحال من أجل الحفاظ على أعـلى الأخلا

 التابعـة لمدينـة -على سـبيل المثـال-فلجنة المراجعة الوطنية . المعايير الأخلاقية في مجال البحث العلمي

يــاض عــلى تطــوير الملــك عبــدالعزيز للعلــوم والتقنيــة قامــت بالتعــاون مــع جامعــة الملــك ســعود بالر

استراتيجية للتعامل مع مقترحات الأبحاث التي يثبت احتوائها على سرقات علمية، وإن اكتشـاف سرقـة 

علمية في أحد المقترحات البحثية المقدمة سوف يتبعه عقوبات رادعة تـتراوح بـين الوضـح عـلى القائمـة 

وطـرد البـاحثين المتـورطين )  متعاقدفي حالة كون المتورط عضو هيئة تدريس(السوداء إلى إنهاء التعاقد 

إن اتخاذ مثل ) جامعة الملك سعود، بدون تاريخ. (في ذلك من كافة جامعات المملكة العربية السعودية

هذه الإجراءات سوف يساعد بلا شك من إضفاء صورة حسنة على الجامعة لأنها تظهر جديتها والتزامها 

أما في حالة كون الطالـب . فى مع أخلاقيات البحث العلميفي عدم قبول أي نوع من الممارسات التي تتنا

جامعة الإمام محمد بـن : (ًمتورطا في السرقة العلمية، فهناك بعض العقوبات التي تترتب على ذلك منها

  )2013سعود الإسلامية، 

 .فصل الطالب من الجامعة-

 .طي قيد الطالب لفصل دراسي أو أكثر-

 .الإنذار الرسمي-

 .تورط احترام أساتذته والطلاب الآخرينفقدان الطالب الم-

 .إعادة كتابة جميع الواجبات السابقة-

 .الحصول على درجة صفر في المقرر الذي ضبطت السرقة العلمية في أداء مهامه-

 .إعادة بعض المقررات-

ًإن معظم الجامعات والكليات والمعاهد لا تتسامح مـع السرقـات العلميـة إطلاقـا، 

للأمانة الفكرية في الولايـات المتحـدة الأمريكيـة عـلى سـبيل المثـال فالمعايير الأكاديمية 

فسرقـة أفكـار . تكون متطلباتها أكثر مـن متطلبـات قـوانين حقـوق الطبـع الحكوميـة

   ًوأعمال الآخرين من قبل طالب ما تكون عقوبتها الرسوب في المقرر وأحيانا الطرد مـن
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كــثر حــالات السرقــة العلميــة تعتــبر أعــمالاً شريــرة إن أ) Turnitin.com, 2008. (الجامعــة أو الكليــة

تستوجب العقاب بدفع غرامة في أي مكان في الولايات المتحدة الأمريكية وهذه الغرامة تتراوح بين مائة 

ًوالسرقة العلمية ممكـن أيضـا أن . ألف دولار أمريكي إلى خمسين ألف دولار مع السجن لمدة عام واحد

ًات ووفقا للقوانين الفيدراليـة فعـلى سـبيل المثـال، إذا قـام أحـدهم بجريمـة تعتبر جناية في بعض الولاي

السرقة العلمية وباع المنتج المسروق بعد نشره والحصول على حقوق النشر والتأليف وحصل عـلى أكـثر 

هذا بالإضافة .  دولار مع السجن لمدة عشر سنوات25000ً دولار فإنه يغرم مبلغا قد يصل إلى 2500من 

ن العديد من الأفراد خسروا أعمالهم أو مراكزهم بسبب قيامهم بالتعـدي عـلى الملكيـات الفكريـة إلى أ

  .للآخرين
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 نموذج سكامبير

 تطرح حول موضوع معين او ظـاهرة أسئلةيستعمل هذا النموذج في تفعيل التفكير باستخدام 

لة تمثل مدخلات النموذج التي يعتمد عليها في إجـراء عمليـات الاسـتدلال معينة ، وهذه الأسئ

 المخرجـات فتتمثـل بإجابـات الطلبـة ، والتـي أماوالاستقراء والاستنباط والتصنيف والتنظيم ، 

تستخلص منها الأفكار التي تستخدم في بناء منظومة معرفية متكاملة عـن الموضـوع المطـروح 

 .ي وهي تمثل التفكير الإبداع

 البرامج العالمية لتعليم التفكير الإبداعي

 برنامج الكورت لتعليم التفكير الإبداعي

 الـدكتور دي بونـو، بتصـميمه في  يعد هذا البرنامج من البرامج الحديثة لتعلـيم التفكـير وقـام

الـذي يسـتخدم عـلى نطـاق واسـع في العـالم في ) برنامج الكـورت للتفكـير(بداية السبعينات ، 

، ولقد صمم هذا البرنامج الذي يتيح للطلبة الخروج التام عن أنماط التفكير التقليديـة التعليم

لرؤية الأشياء بشكل أوسع وأوضح ولتطوير أكثر في حل المشكلات التي تواجههم، فقد عد هذا 

البرنامج أحد البرامج الحديثة التي غطت كل وجهات النظر وبخاصة المعرفية لكثير من الخبراء 

 .لين في الميادين التربويةوالعام
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ومن المعتقد أن دي بونو اعتمد في تصنيف برنامجه على نظريـة جلفـورد للتكـوين العقـلي إذ 

أنها التي فسرت كل أنواع التفكير المتعارف عليها وحددت قدراته ومهاراته كـالتفكير الإبـداعي 

 .التقاريبي والتقويمي أو الناقد التباعدي و و

 من ستة أجزاء كـل جـزء يحتـوي عـلى عشرة دروس يسـمى بطاقـة عمـل يتكون هذا البرنامج

للطالب إذ يتطلب كل درس من دروس الكورت أسبوعا لتدريسه والحصـة الواحـدة تسـتغرق 

 :تكمن قوة برنامج الكورت في أهمية تدريب الطلبة على دقيقة ) 35(

 .توسيع الإدراك. 1

 .عملية تنظيم المعلومات. 2

 .حل المشكلات. 3

 .تقديم الأسئلة. 4

 .تحسين مهارة الكتابة. 5

 .الثقة بالنفس. 6

 .توظيف التفكير في اتخاذ القرارات . 7

      برنامج هاميلتون 
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 الإبداعيطور هاميلتون منهاجا مستقلا لتعليم مهارات التفكير العليا وبخاصة مهارات التفكير 

 ذات مســتوى عــال عنــدهم  تطــوير عمليــات عقليــةإلىللطلبــة البــالغين والمعلمــين ويهــدف 

 .لية في عالم أكثر تقنيةي عمليات ذهنية مرنة وتخوإكسابهم

 برنامج يبردو لتنمية التفكير الإبداعي

صمم هذا البرنامج مجموعة من الباحثين في جامعة بيردو بولاية افديانا في الولايـات المتحـدة   

لمرونة والأصالة والتفاصيل بنوعيهـا  تنمية القدرات الإبداعية كالطلاقة واإلىالأمريكية ويهدف 

 .اللفظية والشكلية لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية 

) 28(ودعم الاتجاهات الايجابية لديهم نحو الإبداع والتفكـير الإبـداعي ويضـم هـذا البرنـامج 

 معلومـات إلىدرسا مسجلة على أشرطة كاسيت حيث يتعـرض التلاميـذ خـلال هـذه الأشرطـة 

 .بداعي تخص التفكير الإ

 برنامج تورانس للمهارات الأربع

 بصياغة هذا البرنامج التدريبي الـذي يحتـوي عـلى المهـارات الأربـع في 1988قام تورانس عام 

التفكـير الإبــداعي الطلاقــة والمرونـة والأصــالة والتفاصــيل بحيــث يـتم تــدريب الطلبــة عليهــا 

فتوحة والعصف الـذهني كـما يقـدم باستخدام الأساليب الإبداعية مثل الأسئلة التشعيبية والم

هذا البرنامج فرصا واسعة للتصورات الخيالية حيث يوجه الطالب خياله في البحث عـن إيجـاد 

 .حلول للأسئلة والمواقف المطروحة 



 العصف الذهني والتفكير المبدع

100 
 

 برنامج المواهب غير المحدودة

 تعلـيم التفكـير إلى ويهـدف 1971قامت كارول شلختر مع جماعتها بصياغة هذا البرنامج عـام 

خلاق ويرى واضعو هذا البرنامج انه يجب تنمية مهارات الطفـل في مجـالات التفكـير المنـتج ال

 .والتواصل والتنبؤ واتخاذ القرار

  )CPS (الإبداعيةبرنامج حل المشكلات 

 تعريف المدربين والتربويين إلىويهدف هذا البرنامج  دونالد تريفنقر قام بتطوير هذا البرنامج 

 والأفكار المفيدة التي تسهل عملية حل المشكلات الإبداعية بحيث تصبح بالعديد من الوسائل

 : هذا البرنامج من ثلاثة عناصر رئيسة وهي  هذه العملية أكثر فعالية ومتعة ويتألف

 فهم المشكلة• 

 خلق توليد الأفكار•

 التخطيط للعمل ويستخدم هذا البرنامج مع الأفراد ومن مستويات عمرية مختلفة تمتـد مـن•

 . شبابإلىالطفولة 

 طريقة قبعات التفكير الستة

 هـــذه الطريقـــة مفيـــدة للتفـــوق والنجـــاح في المواقـــف العمليـــة والشخصـــية وفي نطـــاق

 يفكر بطريقة معينة ثـم يطلـب أن إلى المنزل وتقوم هذه الطريقة بتوجيه الشخص أو العمل 
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قبعـات السـت الملونـة  الشخص يمكن ان يلبس ايـا مـن الأن طريقة أخرى أي إلىمنه التحول 

 .التي تمثل كل قبعة منها لونا من ألوان التفكير

  الدكتور ادوارد دي بونو إلىوتعزى هذه الطريقة 

 الذي يعد من الرواد في علم التفكير والتفكير الإبداعي واليكم ملخصا لهذه الطريقة 

 )التفكير المحايد(  القبعة البيضاء 

صـبغة معينـة او  لأرقام والإحصـاء دون إعطـاء ذلـك كلـه وهي تفكير المعلومات والحقائق وا

محاولة استغلالها للانتصار لفكرة او دفع أخرى ويجب ان تكون هذه المعلومات متصـلة تمامـا 

 .بالموضوع

 أو ، ولذلك فإن هذه القبعة هـي قبعـة التفكـير المحايـد، النقاء والسلامإلىيرمز اللون الأبيض 

 .قبعة الحقائق المجردة

 )التفكير العاطفي( ة الحمراء القبع

 أو ، ولذلك فإن هذه القبعة هي قبعة التفكير العاطفي، الحرارة والخطرإلىيرمز اللون الأحمر 

وهي تعني التعبير عن الانفعـالات والمشـاعر التـي تصـب في قالـب  قبعة المشاعر والعواطف 

 .مشروع العمل المتآول بالدراسة ولا تتضمن مشاعر فردية شخصية

 )التفكير السلبي: (قبعة السوداء ال
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 ولذلك فإن هذه القبعة هي قبة التفكير السـلبي أو ، الليل والحزن والكآبة إلىاللون الأسود يرمز 

 أوًالتشاؤمي و المنطق الرافض ، تدل على الحكمة والحذر في التفكير والمضي قدم لما وراء ألفكـره 

ب جميع الأفكار السلبية وطرحها عـلى طاولـة المشروع؛ تطرح الحقائق العكسية للموضوع، وجل

  . على العمل؛ والتفكير بهذه القبعة يمنعنا من ارتكـاب الأخطـاء  المناقشة و رؤية مدى تأثيرها

 القبعة الصفراء التفكير الإيجابي

 ولذلك فإن هـذه القبعـة هـي قبعـة التفـاؤل والتفكـير ، الشمس والنورإلىيرمز اللون الأصفر 

 ايجابيـات الموضـوع ؛ و أطلـق العنـان للفكـرة إلىهي رمز التفكـير المشرق بـالنظر و الإيجابي 

لتسبح في خيال الآمال والرجوع بمردود جيد، والتفكير بهذه القبعـة يتسـم بـالنظرة الطموحـة 

 .المستقبلية 

ن  ولذلك فـإ، النبات والحياة الجديدةإلىالتفكير الإبداعي يرمز اللون الأخضر : القبعة الخضراء

 وهي تعني بدورها الانبساط والخضر؛ وتدل على نمط التفكير ،هذه القبعة هي قبعة الإبداعي

الإبداعي الاستكشافي وطرح آراء و أفكار جديدة لم تطرح من قبـل وهـذا النـوع مـن التفكـير 

 .أبدعي فيه النشاط والحيوية و المقترحات المبتكرة

 )التفكير الموجه: (القبعة الزرقاء 
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 ولذلك فهـي قبعـة القـوة والتفكـير المنطقـي المـنظم أو ، السماء والبحرإلىون الأزرق يرمز الل

،، تدل على النقاء لونها مستوحى من السـماء ونقائهـا وأيضـا في ارتفاعهـا؛ وهـي تعـد  الموجه 

بمثابة الخاتمة لجميع القبعات في هـذه القبعـة يـتم اختيـار جميـع القـرارات التـي نقُشـت في 

 .قة المراحل الساب

 مهلكات التفكير الإبداعي

 هناك ثلاث مهلكات للتفكير الإبداعي وهي

  التهديد-1

أكـثر أجـزاء الـدماغ حساسـية للتهديـد وهـي المسـؤولة عـن تركيـز انتباهنـا وان  تعتبر اللـوزة

الباعثات العصبية الصادرة عن اللوزة الدماغية تـوقظ الجهـاز العـاطفي مـما يزيـد مـن إفـراز 

 تغـير إلىفي الـدم وهـذا يـؤدي ) الادرنـالين والكورتيسـول والفاسوبريسـين (الكيمياويات مثـل

ـات الجارحــة  ـد أشــارت روزانســكى عــلى ان التعليقـ ـنا وقـ ـا وإحساسـ ـا وتصرفنـ ـة تفكيرنـ طريقـ

 اضطرابات في القلب عند الأشخاص الذين يتعرضون لها كما بيئـة التهديـد إلىوالسخرية تؤدي 

 .اويات الدم أيضايمكن ان تسببه في عدم اتزان كيمي
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  الإجهاد-2

 إفراز مادة الكورتيسول وتسبب هـذه المـادة سلسـلة مـن إلىيؤدي الإجهاد ومواجهة الأخطار 

 وتـوتر في العضـلات الكبـيرة وارتفـاع في   مناعة التفاعلات في الجسم ومن ضمنها ضعف نظام

 في المنطقـة المسـماة  موت خلايا الـدماغإلىضغط الدم وتكرار ارتفاع نسبة الكورتيسول يؤدي 

 .قرين امون وهي منطقة ضرورية للذاكرة

  تعلم العجز-3

بمعنى عدم الثقة بالنفس والفتور واللامبالاة ،ومن العوامل المسببة للشعور بالعجز هي اللـوم 

المستمر والنقد الهـدام او وضـع الطفـل فـيما يفـوق إمكانياتـه وبـالطبع التعليقـات السـلبية 

 ما يعاني منه الطفل من سلبيات نابع مـن خطـا في تنشـئتنا أن قالت صدقت منتسوري عندما

لان الطفل بطبيعته قوي الإرادة ولديه عزيمة ولكننا بإحباطنا المستمر لمحاولاته نعلمه العجـز 

 عشرات المحاولات الايجابية حتى يعيد الدماغ إلىوضعف الحيلة ،ومعالجة حالة العجز تحتاج 

  . حالة التفاؤل والثقة بالنفس إلىسعها ويعمقها وينسقها لتتحول الارتباطات الداخلية ويو
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  التفكير الإبداعيفيمبادىء عامة 

 :اعزل توليد الأفكار عن تقويمها - أ

 وسجل ما تصـل إليـه ، فافتح العنان لخيالك،فأنت الآن تبحث عن أكبر قدر ممكن من الأفكار

 ذكرنا أن التفكير الإبداعي تفكـير متشـعب  فكما، سجل أي فكرة مهما كانت الفكرة،من أفكار

 على عكس التفكير التحلـيلي فهـو تفكـير متقـارب مركـز ، غيرهاإلىمتباعد وأي فكرة قد تؤدي 

 وهكذا فإنك لن تسـتطيع الجمـع بصـورة جيـدة بـين ،يعمل على اختبار الأفكار والحكم عليها

وليد الأفكـار المتشـعبة والمتفرقـة  تهيطريقتي التفكير في وقت واحد، ولذلك فالطريقة المثلى 

 .ثم تحللها وتختبرها وتنقدها بعد ذلك

 : لا تقتل الأفكار-ب

 ما هو رد الفعل المألوف لديك عندما يقترح عليك أحد العاملين فكرة جديدة؟

 مـما يـؤدي ،للأسف كثير من المديرين قد تعلم النقد أو الرفض أولا ثم التفكير متـأخرا

تعـرض عليـك  بداعية منذ مهدها، تعلـم مـن اليـوم قبـول أي فكـرة قتل الأفكار الإإلى

 تستفيد بهـا حتـى ولـو كانـت الفكـرة المعروضـة غـير أن وشجع قائلها وحاول ،مبدئيا

  هـذه الفكـرة ومناقشـتها وتوضـيح لمـاذافي فلا أقل من انتهاز الفرصة للبحـث ،عملية
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 فكـرة أخـرى إلى فكرة غـير عمليـة  وكثيرا ما يؤدي البحث في،هذه الفكرة غير عملية بعد ذلك

 .عملية رائعة 

 التفكير الإبداعي ومهارات التعبير الكتابي

إن العلاقة بين اللغة والفكرة علاقة قوية وهي تمثل علاقة جدلية يؤثر أحدهما في الآخر ويتأثر 

لقدرة به فاللغة وسيلة أساسية لبناء المعارف والمفاهيم والأفكار وهذه وسيلة أساسية لتنمية ا

: اللغوية لدى الفرد لقد عبر شيشرون الخطيب الروماني الشهير عن هذه العلاقة الجدلية بقوله

ًلا يمكن لفرد أن يكون بليغا أو فصيحا حين يتحدث في موضوع لا يفهمه  أي أن اللغة البليغـة "ً

ًتحتاج فكراً واضحا ومفهوما  بل ،يم اللغةولذلك تعتبر العناية بالتفكير من أوليات أهداف تعل" ً

 .تعليم المواد الدراسية المختلفة

وتتشابه اللغة والتفكير في أنهما يتطلبان نفس العمليات الأساسية التي يعتمـدان عليهـا وهـي 

القدرة على التجريد والتطـوير وتكـوين الفئـات والمجموعـات وهـي قـدرات اسـتخدام اللغـة 

 لقد كتـب ،إن اللغة والتفكير عملية واحدة: وفي حقيقة القول. والتفكير في مستوييهما العاليين

 أن التفكــير إلى" والجســتون"التفكــير هــو الكــلام الــنفسي وأشــار " كانــت"الفيلســوف الألمــاني 

 .استخدام غير صوتي للغة 

 ضـعيف ،ويقول إدوارد دي بونـو مـن الخطـأ افـتراض أن الشـخص الضـعيف في التعبـير اللغـوي

   فمــن، تجعــل الآخــرين يعرفــون الأمــر الــذي نفكــر بــهبــالضرورة في التفكــير ونحتــاج اللغــة كي
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المستحيل تقييم تفكير المرء غير القادر على استخدام اللغة للتعبير عن تفكيره وكثيراً مـا يتنكـر 

 .البيان والطلاقة بزي التفكير

ًإن القدرة على توليد أفكار وربطها معا بطريقة متماسكة منطقيا تتضمن وبوضـوح درجـة مـا  ً

 ولكن هذه القدرة في حد ذاتهـا لا تعـدو أن تكـون مهـارة ربـط عـدد مـن ،ة التفكير من مهار

 أنـه لم إلى ويعـود ذلـك ،ًغالبا ما يكون التفكير هزيلاً. ًالأفكار بعضها ببعض طبقا لقواعد اللغة

ًتجر تنمية مهارة التفكير بدرجات عالية نلاحظ مما سبق أن مهارات اللغة لابد أن تسـير جنبـا 

ب مع مهارات التفكير بشكل عام والتفكير الإبـداعي بشـكل خـاص لأن اللغـة بفروعهـا  جنإلى

 إلىفقـد تشـير مقالـة سلسـة ومترابطـة "ًمرتبطة ارتباطا كبيرا وإن لم تكن متلاصقة مع الإبداع 

 مـا يقـع خلـف إلى وعلينا أن نتطلـع ، مهارة بالتفكيرإلىمهارة لغوية ولكنها لا تشير بالضرورة 

 ".ً فنحن نحتاج إليهما معا، إنماء مهارة التفكير كذلكإلى ونسعى ،للغويةالمهارة ا

والكتابة هي إحدى أشكال اللغة الموثقة وكلما كانت جيدة متقنة كلما كانت مـؤثرة ومثمـرة ، 

والكتابة قوالب لغوية تصب فيها الأفكـار، وهـذه القوالـب هـي التـي تـبرز الأفكـار وتـدققها 

 .التفكير والكتابة علاقة تلازمية لا وجود لواحد دون الآخر وتضبطها، فالعلاقة بين 

إن للكتابة قوة دافعة تسمى الصوت ، وتكون ضمن كل جزء من مهارات عملية : يقول جريفر

الكتابة ويجب أن نعطى التلاميذ المجال للكتابة من هذا الصوت الـذي ينطلـق مـن داخلهـم، 

 .لأن هذا الصوت هو تفكير التلاميذ وخيالهم
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 إلىإنتـاج الأفكـار وإنتـاج الـنص وتحتـاج العمليتـين :  قسـمينإلىويمكن تقسيم عملية الكتابة 

 .تحديد الهدف، والتخطيط ، والترجمة، وإعادة النظر: المهارات التالية 

ً يركز الكاتب على أحد هذه المهارات ويغفل غيرها مؤقتا أثناء الكتابة ، ويركـز هـذا النمـوذج 

في الـدماغ مـن إنتـاج للأفكـار، لأن إنتـاج الأفكـار يعتـبر خطـوة أساسـية على أهمية مـا يـتم 

 أن الكتابة مجوعـة عمليـات إلىوتجدر الإشارة . ومتطلب ضروري حتى تتم عملية إنتاج النص

 .عقلية، تتم في الدماغ قبل أن تكون كلمات على الورق

  دور الحاسوب في تنمية التفكير الإبداعي عند الأطفال

ـبر الحا ـات يعتـ ـا المعلومـ ـم أدوات تكنولوجيـ ـة أهـ ـات مختلفـ ـن برمجيـ ـمنه مـ ـا يتضـ ـوب بـم سـ

والاتصالات، فقد أكدت نتائج الدراسات والبحوث العلميـة أن اسـتخدام برمجيـات الحاسـوب 

 النمو اللغوي والمعرفي والعقـلي لـدى الأطفـال، كـما أكـدت نتـائج بعـض الدراسـات إلىيؤدي 

التفكــير الإبــداعي :اط التفكــير لـدى الأطفــال مثـل فاعليـة برمجيــات الحاسـوب في تنميــة أنمـ

 .والتفكير العلمي والتفكير الناقد

 إنتـاج حلـول وأفكـار إلىوالتفكير الإبداعي يكتشف فيه الأطفـال علاقـات جديـدة ، ويسـعى 

 .جديدة ومتنوعة، وذلك عندما يواجهه موقف جديد أو يتعرض لمشكلة ما

 التي تزرع البذرة التـي تنبـت فهيى الأطفال، وللأسرة دور مهم في تنمية الإبداع لد

 منها شجرة إبداع الطفل ، وذلك من خلال توفير بيئـة صـحية خاليـة مـن المشـكلات
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مليئة بالحب والحنان والنصح والإرشاد لكل سلوك يقوم به الطفـل، فإتاحـة الفرصـة للأطفـال 

 .يكسبهم الثقة بالنفسللتعامل مع الحاسوب يكسبهم الاعتماد على أنفسهم في التعلم، كما 

ويسهم الحاسوب في تنمية الإبداع عند الأطفال من خلال مزايـاه المتعـددة؛ حيـث يتـيح لهـم 

فرصة اختيار ما يرغبون في تعلمه واكتشافه، واستخدام استراتيجيات متعـددة لحـل المشـكلات 

 ذلك، ويطور التي تواجههم، كما يوفر لهم حرية التجريب بغض النظر عن النتائج المترتبة على

تعلمهم المبكر للقراءة والكتابة، وينمي مهارات التواصل لديهم، ويعزز نموهم الحسي الحـركي، 

 .فضلاً عن الارتقاء بقدراتهم العقلية

وتوجد أنواع مختلفة من برمجيات الحاسوب التي يمكن أن يستفيد منهـا الأطفـال في المراحـل 

 .المختلفة

الألعاب التعليمية، وذلك لأنهـا أصـبحت تشـكل جـزءاً لا وسوف يقتصر حديثنا عن برمجيات 

 ؟حديث بخاصة عن الألعاب التعليميةولكن لماذا ال. يتجزأ من حياة الأطفال

 أكــثر برمجيــات الحاســوب جاذبيــة هــيإنــه مــن الملاحــظ أن الألعــاب التعليميــة 

 اتلاهتمام الأطفال، وذلك لتنوعها ومراعاتها لخصائص كل طفل، كما تؤكد الدراسـ
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الحديثة أن لعب الأطفال هو أفضل وسائل تحقيق النمـو الشـامل المتكامـل لهـم؛ ففـي أثنـاء 

كالفهم والتحليل والتركيب وإصـدار الأحكـام ، كـما : اللعب يمارس الطفل عمليات عقلية مهمة

يكتسب بعض العادات الفكرية المحببة كحـل المشـكلات والمرونـة والمبـادرة والتخيـل و التـي 

و يرى عديـد مـن البـاحثين .نياته العقلية والمعرفية وتكسبه مهارات التفكير المختلفةتثري إمكا

أن الأطفال الذين يمارسون الألعاب بكثرة في مرحلة الطفولة هم أكثر مـيلا لأن يصـبحوا علـماء 

 .وفنانين في مرحلة الرشد

 : الأنواع التاليةإلىوتنقسم الألعاب 

ة الألعـاب الرياضـية، كالمصـارعة والكاراتيـه وتشـمل هـذه المجموعـ: ألعاب الحركة  -

وغيرها، وهذه الألعاب يجب أن نفكر كثيراً قبـل اختيارهـا، فالألعـاب التـي تتضـمن 

 عنها وعدم اختيارهـا لأنهـا سـتعمل عـلى تنميـة الابتعادعنصر القتل والتدمير يجب 

كـن أن سلوك العدوان لدى الأطفال كما أكدت على ذلك نتائج البحوث العلميـة، ويم

نستخدم ألعاب الكـرة بجميـع أنواعهـا و الجولـف والبيسـبول، حيـث تسـاعد هـذه 

الألعاب الأطفال على تعلم المهارات الخاصة بكل لعبة عـلى حـدة، كـما تحـثهم عـلى 

 .التفكير وبناء استراتيجياتهم لتحقيق الفوز
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  للطفـلوهى من الألعاب الأكثر شعبية بين الأطفال وتسـمح : ألعاب ممارسة الأدوار -

بالتحكم في مجموعة من الشخصيات، وتتضـمن أيضـا العديـد مـن عنـاصر المغـامرة 

 .والحركة

تعتمد تلـك الألعـاب عـلى إعـادة تمثيـل أو تكـوين تجـارب واقعيـة : ألعاب المحاكاة -

 .باستخدام الكمبيوتر مثل ألعاب محاكاة قيادة الطائرات 

 ما من خلال حل بعض الصعوبات، ويحاول فيها اللاعب القيام بمهمة:  ألعاب الألغاز -

ومن خلال استخدام المهارات العقليـة، وهـى بـذلك آداه مسـاعدة لتنميـة المهـارات 

 . المختلفة

ويجب علينا أن لا نحرم الأطفال من ممارسة هذه الألعاب لأنهم يجدون فيها المتعة والإثـارة 

ا مـن خـلال الوسـائل وجذب الانتبـاه، كـما أنهـم يكتسـبون منهـا مهـارات لا يمكـن اكتسـابه

 .التعليمية الأخرى، هذا إذا ما أحسن اختيارها بشكل جيد

 :ومن الأمور التي ينبغي مراعاتها عند اختيار ألعاب الأطفال ما يلي

 . أن تكون هادفة وتلبى احتياجات الطفل وتنمى عنده سلوكيات مرغوب فيها-

 .أن يكون موضوعها مناسبا لسن الطفل-

 .ضحة ولا تتطلب من الطفل معارف ومهارات تفوق إمكانياته وقدراتهأن تكون بسيطة ووا-
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 .أن يتمكن الطفل من استخدامها والتحكم فيها بدون مساعدة الكبار-

 .أن تقدم محتواها بصورة تجذب انتباه الطفل وتدفعه لإكتساب المزيد من الخبرات-

 .أن تتضمن أنشطة تساعد الطفل على الاكتشاف وحل المشكلات-

 تخلو من السلوكيات العدوانية غير المرغوب فيها ، وكذلك العادات السلوكية التي تخالف أن-

 .عادات المجتمع وثقافته

وقد يتولد الخوف لدى كثير من أوليـاء الأمـور عـلى أطفـالهم الـذين يسـتخدمون الحاسـوب 

للتواصـل بمفردهم معتقدين أن ذلك يصيبهم بالعزلة ويفقدهم المهارات الاجتماعيـة اللازمـة 

مع الآخرين، كما أنهـم يتخوفـون مـن المشـكلات الصـحية التـي قـد تصـيب الأطفـال نتيجـة 

استخدامهم للحاسوب لفترات طويلة، ولكننا إذا استخدمنا الحاسوب بصورة ملائمة لـن يـؤدي 

ّ تلك المخاوف، فقد أكدت معظم البحوث التربوية أن الحاسوب يقدم فرصا تعليمية فعالة إلى ً

 .عندما يستخدمونه بطريقة صحيحة وملائمةللأطفال 

  التفكير الإبداعي والعملية التعليمية

   .المتعلم  دور الإبداع في صقل شخصية
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ويغـذيها بـالقيم، ويمـدها بـأنوار العلـم،  التميـز، يربي الإبـداع شخصـية المـتعلم عـلى عشـق 

ـا  ـمو بهـ ـفات تسـ ـا بخصــائص وصـ ـاجإلىويطبعهـ ـا تـ ـة يكللهـ ـة متكاملـ ـاق عاليـ ـاح،  آفـ  النجـ

 .بقدرات تمكنها من التميز  ويزودها

 :والقدرات   ومن هذه الصفات

 .بالآخرين  الثقة بالنفس وحسن الظن -

 .فيه  المثابرة على العمل والإخلاص -

 .التردد  الإقدام وعدم -

 .منها  استغلال الفرص والاستفادة -

 .الجاد   القراءة النافعة والبحثإلىالميل  -

 .أسبابها  تحديد المشكلة بدقة والتعرف علىالقدرة على  -

 .بوضوح  القدرة على تحديد الأهداف -

 .ساميا  القدرة على أن يجعل لكل عمل يقوم به هدفا -

 .للتفكير  القدرة على التركيز وإطلاق العنان -

 .الاهتمامات  و القدرة على توسيع الهوايات -

 .المسؤولية  القدرة على تحمل -
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وإيجـاد البـدائل الملائمـة للمشـكلات التـي تواجهـه واختيـار الصـعوبات ،  تـذليلالقدرة على -

 .أفضلها 

 . السليمة القدرة على الموازنة وتقييم المعلومات وإصدار الأحكام -

 السمات المميزة للتلميذ المبدع  

ًعد علماء النفس والتربية التلميذ مبدعا إذا     فائقـة برهن أو استطاع أن يبرهن عـلى مقـدرة" ّ

 معارف وخبرات تفوق مـا يقدمـه المعلـم إلىويحتاج  .الدراسية  في مجال أو أكثر من المجالات

 ". الابتكارية ويجب أن يظهر قدرات استثنائية تدل على .العادية  سيةاالدر في الحصة

 :منها  المبدع يمكن ملاحظتها بسهولة للتلميذ وهناك سمات شخصية مميزة 

 .بأعماله  السعادة أثناء قيامه الشعور بالرضا و– 1

 .عليها   الثقة العالية في النفس والاعتماد– 2

 .والإرادة   قوة العزيمة-3

 .الأشياء   القدرة على إدراك العلاقات بين– 4

 .للمشاكل   القدرة على التفكير في حلول بديلة– 5

 .المسؤولية   القدرة على تحمل-6

 .وثبات   المثابرة وممارسة الأعمال بحزم– 7
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 .الأعمى   اجتناب الروتين والتقليد– 8

 .الصعاب   المغامرة و الرغبة في تحديإلى الميل – 9

 .العمل   الصدق في التعبير والأمانة في– 7

 .الحياة   مثقف يوظف ثقافته في التعامل مع قضايا– 10

 .الإقناع   القدرة على-11

 .وإتقان   يتقن العمل الذي يوكل إليه بسرعة-12

  .المرهف   التفاؤل والإحساس-13

 :الإبداعي  استراتيجيات تدريب المتعلمين على التفكير

ــداعي مـــن خـــلال      ــذه عـــلى مهـــارات التفكـــير الإبـ ــم أن يـــدرب تلاميـ يســـتطيع المعلـ

ًوذلك بجعل التعليم إبداعيا نقديا، الدراسي، المنهج وهذا لا يتم إلا إذا تجـاوز المعلـم أسـلوب  ً

 تعليم قائم على طرح التسـاؤلات واسـتنتاج الحقـائق، فتحصـل إلىمات الجاهزة تقديم المعلو

   :تنمية الإبداع بالتدريج من خـلال الاستراتيجيات الآتية

أسئلة لها أكثر من إجابة ، أو أسئلة لا يوجد لها إجابـات صـحيحة،  :مثل   الأسئلة المفتوحة– 1

بتها على السبورة، ويبـدأ باسـتقبال إجابـاتهم فيعرض هذه الأسئلة على المتعلمين من خلال كتا

 .حولها 
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ـب معلومــات توضــيحية : الاستيضــاح – 2 ـذي يجيـ ـم مــن المــتعلم الـ ـب المعلـ ـث يطلـ حيـ

 .وضح إجابتك،  أو عزز إجابتك بالأدلة: كأن يقول له  إجابته، حول

و لإعطاء فرصة أ الإجابة، للمتعلم فرصة التفكير في ليتيح ينتظر المعلم عدة ثوان :الانتظار – 3

 .بالإجابة  لأكبر عدد من المتعلمين لرفع أيديهم طالبين الإذن

يجيبـوا  حيث يخبر المعلم جميع المتعلمين بأنـه سـيطلب مـن الجميـع أن :الإجابات  تقبل– 4

ثم يطلب منهم كتابة الإجابة قبـل النطـق بهـا، والسـماح لهـم باسـتخدام أسـاليب التعلـيم  ،

ومتيحـا فرصـة  الفرديـة،  إجابات عـدد مـن المتعلمـين مراعيـا الفـروقإلىالتعاوني، ثم يستمع 

إسهاما في إثارة التفكير  التنويع الإجابة لجميع فئات الطلاب دون التركيز على المتفوقين؛ لأن في

 .لمناقشتها  ثم يكتب الإجابات المميزة على السبورة.

بحيـث يكـون التواصـل متعـدد  الإجابـة،  تشجيع الطـلاب عـلى تبـادل الآراء أثنـاء إعـداد– 5

الأطراف ، بحيث يتم تطوير أنماط التفاعل بين الطلاب، ومن المستحسن هنا أن يـنظم المعلـم 

 الحد الأدنى، وأن يـدرب المتعلمـين عـلى إلىوأن يقلل تعليماته وتعليقاته  مجموعات، طلابه في

ـاء أن يحســنوا الاســتماع لبعضــهم، وعــلى آداب الحــوار، وأن يعــزز ســلوكياته ـة أثنـ م الإيجابيـ

 .المناقشة 
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يشرع  الحصــة،  يخــبر المعلــم طلابــه بأنــه ســيؤجل تعليقاتــه عــلى إجابــاتهم حتــى نهايــة– 6

 .بالاستماع لإجاباتهم، ثم يشكر الطالب الذي يجيب ويعطي الفرصة لطالب آخر 

 : الحصة يلقي عليهم أسئلة سابرة مثل  نهاية قبل – 7

أو يطلب من المتعلم تفسـير  و ما هي الخطة التي وظفتها ؟ هذه النتيجة ، أإلىكيف توصلت 

 .ثم يعزز توجهات المتعلمين بالقول بأن مناقشاتهم كانت مثمرة وتعليله، تفكيره

بمنهجية علمية وبتواصـل متعـدد الاتجاهـات، ملموسـا فـإن  الخطوات، فإذا تمت جميع هذه 

 .ة موضوعية ودقيقة التقدم سيكون ملموسا إذا كانت وسائل التقويم المستخدم
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   ثالثالالفصل 

  العصف الذهني
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الذهن_ أ  

ُالذهن ْ ْالفهم والعقلُ :  ِّ َُ  .ْأذهان: والجمع . ْ

ٌفلانٌ في ذهن : َويوصف به فيقال  ِذكي فطن : ِ ّ َ . 

ُالذهن و ْ ُالقوة  ِّ َّ. 

 . يطلق الذهن في الفلسفة الحديثة على قوة الإدراك والتفكير

 بهـا الإنسـان، وبـه يـدرك الانسـان المعـارف الـلــهلغريـزة المدركـة التـي ميـز أما العقل فهو ا

 إدراك المعارف النظريـة، ومـا يسـتفاد  الفطرية، والعلوم الضرورية وهو الوسيلة التي يتم بها

ومعنـى ذلـك أن الـذهن و العقـل جـزء لا يتجـزأ مـن نـواحي الإدراك من التجـارب الحسـية، 

  .والتفكير

ن قوة للنفس معدة لإدراك الأشياء الخارجية مـن غـير أن يكـون تمثلهـا مقيـداً وقد يراد بالذه

بصورها المادية المرتسمة في الدماغ، ويسمى وجود الصور في الذهن بالوجود الظلي، ووجودهـا 

 .خارج الذهن بالوجود الحقيقي

  .ل أخرىً ويطلق الذهن أيضا على قوة الإدراك من جهة ما هي مقابلة للإحساس تارة، وللعق

ملكة تنسق الإحساسات بوساطة المقـولات، إلا أن القـوة المعـدة ) كانت(فالذهن عند 

 لاكتساب المعرفة لا تقتصر على تهجي الظواهر في ضوء وحدة تركيبية معينـة لقراءتهـا
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لـذلك .  قوة أعلى من ذلك، وهي قوة العقـلإلىمن جهة ما هي تجارب حاصلة لها، بل تحتاج 

  .كة القواعد، وإن العقل ملكة المبادئقيل إن الذهن مل

وكل معرفة فهي إنمـا تبـدأ بالإحسـاس . ومعنى ذلك أن في كل معرفة شرطية عنصراً غير شرطي

 العقل، فكأن الـذهن إذن ملكـة متوسـطة بـين العقـل إلى الذهن، ثم تنتهي إلىثم تنتقل منه 

  .والإحساس

ة بمبدأ السبب الكـافي، أمـا العقـل فهـو ملكة ربط التصورات الحدسي) شوبنهاور(والذهن عند 

  .قوة معدة لاكتساب التصورات المجردة و وترتيبها، وجمعها في الأحكام والاستدلالات

وقد يطلق العقل على إدراك الأمور الأبدية أو الأمور المطلقة، ويطلق الذهن على إدراك أمـور 

صـورات، وتـأليف الأحكـام ومعنى ذلـك أن للـذهن حركـات متتابعـة في اكتسـاب الت. التجربة

ومعنـى ذلـك . ًوالاستدلالات، على حين أن العقل يدرك هذه الأشياء إدراكا مباشراً بفعل واحـد

 النتائج، على حـين أن العقـل إلىًأيضا أن الذهن استدلالي يبدأ بالمقدمات والفرضيات، وينتهي 

ًحدس يدرك المقدمات والنتائج إدراكا كليا مباشراً ً.  

 أفلاطـون، فقـد فـرق هـذا الفيلسـوف بـين إلىلتمييز بين الذهن والعقـل ويرجع هذا ا

 فالحـدس في نظـره. الحدس، أي المعرفة المباشرة، وبين العقـل، أي المعرفـة الاسـتدلالية
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يتناول الأمور العالية، والعقل يتناول الأمـور السـافلة، أي الأمـور الحسـية التـي تتـألف منهـا 

علاقة فجعل الحدس أدنى مـن العقـل، لأن الحـدس عنـده لا هذه ال) كانت(وقد قلب . العلوم

يدرك إلا المسائل الداخلة في إطاري الزمان والمكان، على حين أن العقل يتناول المسائل العالية، 

فإنه جعل الحدس أعلى من العقل، على النحـو الـذي فعلـه ) برغسون(أما . أي المسائل الإلهية

 باطن الوجود ويكشف عن المطلق، على خلاف العقـل أفلاطون، لأن الحدس عنده يغوص على

 .الذي لا يجول إلا في سطح الوجود، ولا يعنى إلا بصنع الآلات وتركيبها

  مفهوم العصف الذهني -ب

هو أحد أساليب المناقشة الجماعية التي يشجع بمقتضاه أفراد مجموعة فرداً بإشراف رئيس لها 

لمتنوعة المتكـررة بشـكل عفـوي تلقـائي حـر وفى منـاخ علي توليد أكبر عدد ممكن من الأفكار ا

ًمفتوح غير نقدي لا يحد من إطلاق هذه الأفكار التي تخص حلولاً لمشكلة معينة مختارة سلفا 

 .                                                 ومن ثم غربلة هذه الأفكار واختيار المناسب منها

 بأنه مجموعة من الإجـراءات تعنـي اسـتخدام العقـل في ّويعرف كينث هوفر العصف الذهني

 .دراسة مشكلة وتقديم كل الحلول الممكنة حولها، بجمع كل الأفكار حول هذه المشكلة
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 أتيح للذهن بـان إذا أسلوب العصف الذهني يقوم على الافتراض القائل انه أنأما جراشا فيرى 

 .فكار تتدفق دونما كابحما فان الأيطلق العنان للتفكير في مسالة او قضية 

حديثا ً ومن النواحي التعليمية يمكن القول أن العصف الذهني هو أسلوب تعليمي يسـتخدم 

من أجل توليد أكبر عدد مـن الأفكـار للمشـاركين في حـل مشـكلة مفتوحـة خـلال فـترة زمنيـة 

 .م أو النقد محددة في جو تسوده الحرية والأمان في طرح الأفكار بعيداً عن المصادرة والتقيي

  نشأة العصف الذهني -ج

      ابتكر هذا الأسلوب أليكس أزبورن بقصد تنمية قدرة الأفراد عـلي حـل المشـكلات بشـكل 

إبداعي من خلال إتاحة الفرصة لهم معا لتوليد أكـبر عـدد ممكـن مـن الأفكـار بشـكل تلقـائي 

ة الأفكـار واختيـار الحـل وسريع وحر التي يمكن بواسطتها حل المشكلة الواحدة ومن ثم غربلـ

 .المناسب لها 

أصـبح العصـف الـذهني طريقـة جماعيـة مشـهورة وأثـارت الانتبـاه الأكـاديمي حيـث قامــت 

ُدراسات متعددة باختبار مسلمة أوزبورن التي تقول بـأن العصـف الـذهني أكـثر كفـاءة مـن 

 .الأفكارالعمل الفردي لإنتاج 

 تنمية التفكـير الابتكـاري لطـلاب المـدارس       وفيما بعد تم توظيف هذا الأسلوب في

 وللعـاملين فى مجــالات متعـددة منهــا الصـناعة والقــانون والدعايـة والإعــلام والتجــارة
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 الـبرامج التدريبيـة فيوالتعليم وأخيراً تم الأخذ به كأحد أساليب التدريب الشائعة الاسـتخدام 

 .بما فيها برامج إعداد المعلم

ف الذهني في التعليم و التدريب من الطرق الحديثـة التـي تشـجع       كما تعد طريقة العص

التفكير الإبداعي وتطلق الطاقات الكامنة عند المتعلمين و المتدربين في جو من الحرية والأمـان 

يسمح بظهور كل الآراء والأفكار حيث يكون المتدرب في قمة التفاعل مع الموقف وتصلح هذه 

     .ت المفتوحة التي ليس لها إجابة واحدة صحيحةالطريقة في القضايا والموضوعا

 مبادئ أوزبورن في العصف الذهني_ د

 . وضع أوزبورن مبدأين للمساهمة في فكرة فعالة، وهما تأجيل الحكم و الوصول لكمية

وقام بوضع أربعة قوانين عامة للعصف الذهني، مبنية على النية لتقليل الموانع الاجتماعية بين 

 .وعة، وتثير توليد الأفكار، وتزيد من الإبداعية الكلية للمجموعةأفراد المجم

يعني هذا المبدأ تعزيز الإنتاج المختلف، يهـدف لتسـهيل حـل المشـكلة  :التركيز على الكم .1

هذه الفرضية هي أن أكبر عدد من الأفكار تتولـد وتزيـد . من خلال الكمية الكبيرة تولد جودة

 .من الفرص لإنتاج حل قوي وفعال
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في عصــف الــذهن، يجــب حجــب النقــد، في ذلــك الوقــت يجــب أن يركــز  :حجــب النقــد .2

بتعليـق . المشاركون في التوسيع والإضافة لأفكارهم، وحفظ النقـد لوقـت لاحـق لمرحلـة النقـد

 .النقد سيقوم الأفراد بتطوير وتوليد أفكارهم اللاإعتيادية

ريضـة وطويلـة بالأفكـار، وذلـك للحصـول عـلى قائمـة ع :ترحيب الأفكـار غـير الاعتياديـة .3

 . ٌفالأفكار الغير اعتيادية مرحب بها

هذه الطرق . يمكن إيجاده بالنظر للأمور والمشكلات من منظورات جديدة وتعليق الافتراضات

 .الجديدة للتفكير يمكن لها أن تزودنا بحلول أفضل

ما هـو يمكن خلط الأفكار الجيدة لتكـوين فكـرة واحـدة أفضـل، كـ :خلط وتطوير الأفكار .4

 .ُيعتقد أنها تثير بناء الأفكار بطريقة الاشتراك وعمل مجموعات. 3 يساوي 1+1مقترح بشعار 

 .فوائد العصف الذهني_ هـ

 الفكـرة المناسـبة للحـل، ولكـن طريقـة إلىإن الهدف النهائي للعـصف الـذهني  هـو الوصـول 

 :  العصف الذهني تعود على من يستخدمها بالكثير من الفوائد منها

 .جديد للمشكلة المطروحة ) إبداعي( حل إلىلوصول ا •

 .إزالة الخشية والخجل من نفوس المشاركين في جلسات العصف الذهني  •

 .إزالة الغرابة من نفس الشخص في عدم قبول فكرته في بعض المجتمعات  •
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 .في البناء على أفكار الآخرين تحرر من خشية الاتهام بالسطو على أفكار الآخرين •

 . حل للمشكلة مدار البحثإلى توليد قائمة من الأفكار التي تؤدي التعود على •

 . استثمار جميع الأفكار من المشاركين  •

 . تعليـم احترام أفكار الآخرين  •

 . الوصول للحلول الإبداعية الجديدة للمشكلة  •

 .القضاء على أسلوب النقد والتقييم المستعجل وغير المتروي  •

  شروط العصف الذهني_ د

 . فكرة مهما كانت أو رأي أي إلى نقد أيم توجيه ـ عد1

 . حرية التعبير وعرض وجهة النظر مهما كانت مخالفة إطلاق ـ 2

 . خر  ـ احترام الرأي الآ3

 .، وتشجيعه على طرحها من دون تردد ـ تعزيز أي رأي أو فكرة يعبر عنها الطالب 4

 .أفضل  وتنوعها كان الأفكار ـ كلما كثر عدد 5

 .فكار الغريبة وغير المألوفة هي المفضلة دائمآ  ـ الا6

 . وتطويرها الآخرين أفكار ـ ممكن البناء على 7

 . وتوحيدها عن طريق الدمج بين فكرتين لتحسين فكرة ماالأفكار ـ تعديل 8

 . خاطئة أفكار جميعها مرحب بها وليس هناك الأفكار الطلاب بأن إشعار ـ 9
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 .كون الجلسة مقتصرة على المشاركين فقط  ـ منع وجود مراقبين بحيث ت10

 .  مجموعات صغيرة إلى كان عدد المشاركين كبيرآ يفضل تقسيمهم إذا ـ 11

 .  الصادرة من الطلابالأفكار سر للجلسة يتولى مهمة تسجيل جميع أمين ـ تعيين 12

 . ـ تحديد الوقت لكل مرحلة من مراحل الضعف الذهني 13

 .كون هناك تقارب  كبير في امتلاك الخبرات نفسها لدى المشاركين  يأن ـ ليس من الضروري 14

 ـ يفضل ان تكون طريقة الجلـوس غـير تقليديـة مـن اجـل صـنع جـو بعيـد عـن الرسـمية 15

 والتكلف 

 عناصر جلسة العصف الذهني _ و 

 ـ مدير الجلسة  :أولا

 :ومن أهم ما يميز الشخص ليكون هو المناسب لإدارة الجلسة

 جلسـة العصـف أثنـاءن ملمآ بالموضوع ولديه اطـلاع كـاف عـن  مـا يطـرح في  ـ ان يكو

 الذهني 

 . واغنائها الأفكار وإثارةـ ان يكون لديه القدرة على المحاكاة والابتكار 



 العصف الذهني والتفكير المبدع

129 
 

 عند تباطؤ التدفق الفكري من الطلبة بتوجيـه سـؤال الأفكار في تقديم الإسهام إمكانية ـ 

 . لهم 

  .أهميتهاقليل من ـ تشجيع اي فكرة وعدم الت

 لغـرض تحفيـزهم الآخـرين أفكـارـ استخدام المفردات من الكلمات التي لها ارتباط وثيق مـع 

 .على طرح المزيد منها 

  عملية انتاجها أثناء المقدمة من الطلبة في الأفكار او نقد حول أحكام أية إصدارهعدم 

 ـ المشتركين :ثانيآ

 :ف الذهنيومن مواصفات المشتركين في جلسة العص

 . ـ ان تتوفر الرغبة في المشاركين بشرط الالتزام بشروطها 

 . ـ تنوع الخبرات بين المشاركين 

 الخلط بين الجنسين لغرض الحصول عـلى تنـوع إمكانيةـ التفاوت في التركيب العمري مع 

 .للأفكاركبير 

 ـ توقيت الجلسة :ثالثآ 
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دقيقـة وهـذا يعتمـد عـلى ) 60ــ15 ( ـ الوقت المستغرق لجلسة العصف الذهني يـتراوح

 . تنفيذ المدرس للدرس إجراءاتعدد ساعات الدرس وكيفية توزيعها بحسب 

 .أهدافهـ تحديد عدد الجلسات يعتمد على نوع الموضوع المطروح ومدى تحقيق 

  فعاليةوالأكثر الأمثل الجلسات في الصباح على اعتبار انه الوقت إجراء ـ يفضل 

 الذهني عصف تنظيم جلسات ال_ز

يمكن للمدرس في الدورات التدريبية وفي النشـاطات اللاصـفية وفي الصـفوف الصـغيرة، تنظـيم 

جلسة عصف الدماغ بتنظيم تمهيدي وإثارة المشكلة المراد بحثها وتسجيل الأجوبـة وتعزيزهـا، 

 .وإعادة تنظيمها

 :التنظيم التمهيدي

ان يكلف أحد أعضاء الجلسـة بالتسـجيل ويتم فيه توزيع المسؤولية لتسجيل أفكار الجلسة، ك

 البصري، أو التسـجيل عـلى السـبورة العاديـة أو السـبورة الضـوئية فـور –الكتابي أو السمعي 

 .انطلاقها

بالأسئلة التي تهيئ الشروط للتفكير والإجابة، ويمكـن أن تثـار المشـكلة بطـرح  :إثارة المشكلة 

افـترض ، :  وكيـف أو بطـرح سـؤال يبـدأ بالأفعـال لماذا أو ماذا: أسئلة تبدأ بأدوات الاستفهام 

 .خمن ، احزر
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فالسؤال لماذا وهـو سـؤال مفتـوح يبحـث فيـه الدارسـون عـن الأسـباب الظاهريـة والعميقـة 

 .ضمن السؤال المفتوح ) في رأيك ( للمشكلة، ويمكن تحسين هذا السؤال بطرح عبارة، 

لإبداع عندما تطرح مشـكلة افتراضـية غـير أما السؤال ماذا فإنه يتيح فرصة للتخيل والتصور وا

 .ًموجودة أو غير متوقعة حاليا 

أما السؤال كيف فإنه يتعلق بالطرائق والأساليب التي يمكن أن تتخيلها لحل مشكلة أو الإجابة 

 .عن الأسئلة المفتوحة

بالبـدء فقد تطرح بأشكال مختلفة ، إمـا ) افترض ، خمن ، احزر : ( أما التعليمات التي تبدأ بـ 

التي تبـين الشروط التـي تحـدث في البيئـة ) إذا الشرطية ( بالفعل احزر ، أو خمن ، أو بوضع 

 .وكيف نعالجها

إن جميع الحلول المقترحة تعتبر صـحيحة وممكنـة ، لأنهـا ثمـرة تفكـيرك ومبادرتـك ودراسـتك 

ة ذلك خلال وعندما تطرح مبادرات مخالفة لآراء الآخرين يمكن معالج. لمختلف ظروف البيئة

 :جلسة العصف الذهني في المراحل التالية 

 : تسجيل استجابات الدارسين- 1 

 بعد طـرح أسـئلة يطلـب إلـيهم الإجابـة، الظـاهرة اللفظيـة أو الكتابيـة بحيـث يتـاح

   لكل فرد في المجموعة المشاركة في الإجابـة، ولـذلك يوضـح المـدرس ذلـك بـالتعليمات،
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ًالإجابة الالتزام بالنظام العام في أثناء الإجابـة، منعـا للفـوضى  جميع المشاركين بإلىويطلب 

والاضطراب، ويقوم أحدا الدارسين بتسجيل الإجابات المنطلقة مـن الدارسـين إمـا بمسـجلة 

ـة خاصــة ـوئية أو عــلى ورقـ ـبورة الضـ ـلى السـ ـة عـ ـذه الأجوبـ ـة هـ ـة أو كتابـ  ســمعية بصريـ

ل جميـع الإجابـات المطروحـة  ويفضل أن يقوم شخص أو شخصان من المجموعـة بتسـجي

 .من الآخرين 

 :تعزيز جميع الإجابات فوراً - 2 

يسمح للمدرس بزيادة انطلاق إجابـات الدارسـين عـن طريـق التعزيـز الإيجـابي الفـوري لكـل 

عن رأي وحل للمشـكلة بطريقـة   إجابة، حتى ولو كانت الإجابة غير مألوفة، لأن الأجوبة تعبر

 .فة أو الحل الوحيد المستخدم في الأسئلة المغلقة متمايزة عن الحلول المألو

ويتم تنظيم التعزيز الإيجابي بمجرد الاستحسان بالابتسام وهز الـرأس، وتكـرار كلمـة نعـم، أو 

بمجرد الإجابة نفسها التي طرحها الدارس فوراً، لأن ذلك يدل على قبول الإجابـة، واستحسـانها، 

بهـا الخـروج عـن الموضـوعات أو الاسـتهزاء، فيمنـع ولكن الأجوبـة المنحرفـة، أو التـي يقصـد 

 ً.تسجيلها ويكون تقدير ذلك للموقف الذي يجده المدرس مناسبا

 :إعادة تنظيم الأجوبة وغربلة الحلول - 3 
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بعد تسجيل جميع الأجوبة غير المتكررة، لـدمج الأجوبـة المتشـابهة وتصـنف في مجـالات أكـثر 

 . ًاتساعا وشمولاً 

ًس والطلاب جميعا في عمليات التنظيم والتصنيف والغربلـة لفئـات الحلـول، وقد يتدخل المدر

ويتابع استخدام أسلوب التعزيز الايجابي والسلبي والابتعاد عن النقد والسخرية والتهكم حتى 

يتمكن الدارسون من التعلم وتبني الحلة العديدة المقترحـة، وعنـدما يقتنـع معظـم الدارسـين 

ها بأنفسـهم فـإن اتجاهـاتهم نحـو تبنيهـا ومتابعتهـا بالمسـتقبل تكـون بالإجابات التي اقترحو

إيجابية، ويتطوعون للقيـام بالسـلوك المناسـب لهـذه الحلـول المقترحـة لأنهـا ثمـرة إنتـاج  أكثر

الجماعة بكاملها، وأسهم في إنتاجها معظم الدارسين، واستهلك معظم الإجابات المحتملة خـلال 

 .  عشر دقائق إلى خمس دقائق فترة زمنية قصيرة تتراوح بين

وقد يتم استهلاك جميع الأجوبة في فـترة أقصر وعنـدها يتوقـف المـدرس عـن متابعـة تنظـيم 

 . أساليب تدريبية أخرىإلىالجلسة واللجوء 

إن مما يزيد في ففعالية هذه التقنية في التعليم والتعلم أنها يمكن استخدمها مع دارسين أميين 

 . حلول إلىاقشتها والوصول بها في طرح أية مشكلة ومن
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  تنظيم اجتماعات العصف الذهني_ ح

 الاجـتماعحتى تتم عملية العصف الذهني بنجاح وتحقق الفائدة القصوى لابد مـن أن يكـون 

ًناجحا ومدروسا بخطوات تنظيمية محددة ً: 

 تحديد الأهداف: الخطوة الأولى

ات لأنهم سـيفهمون الغـرض منـه ّالهدف الواضح سوف يشجع الأشخاص على حضور الاجتماع

 .ًكما أنه سوف يكون أسسا لاجتماع فعال ومحدد المضمون

ليسـت " المناقشـة" الإعلام أو اتخاذ القرار فيما –غالبا ما يكون للاجتماعات هدف من هدفين 

 . ًهدفا لعقد اجتماع

 جمع المشاركين في الاجتماع: الخطوة الثانية

لذين يجب حضورهم الاجتماع، ودراسة ظروف الأشـخاص ًيجب وضع قائمة بأسماء الأشخاص ا

الحاضرين اذ أنه إذا تسبب الاجتماع بإضاعة وقت أي من الأشـخاص سـوف يـتردد هـؤلاء إزاء 

 .حضور الاجتماع القادم

 وضع جدول أعمال للاجتماع: الخطوة الثالثة

يـق أهـداف هو قائمة بالبنود الأساسـية التـي يجـب مناقشـتها مـن أجـل تحق: جدول الأعمال

ويفضل توزيعه على المشاركين في الاجتماع، لأن الفائدة مـن توزيـع جـدول الأعـمال . الاجتماع

 .هو تقديم نص يستطيع الحاضرون متابعته
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وعند توزيع جدول الأعمال، لا بد من كتابة الهدف من الاجتماع وتاريخه في أعلى الصفحة كما 

فضلاً عن ذلك يجب أن يتسلم جميـع . ت واضحةّيجب أن تميز البنود عن أحدها الآخر بعلاما

 .الحاضرين نسخه عن جدول الأعمال

 التحكمّ بالاجتماع: الخطوة الرابعة

لكل اجتماع من يرأسه، وينظمه وينـاط بـالمنظم العديـد مـن المهـام التـي تسـاع عـلى نجـاح 

 :  منهاالاجتماع

 . البدء في الموعد المحدد حتى ولو تأخر الحاضرون •

 .كر الهدف من الاجتماع بإيجازيتم ذ •

 .توزيع جدول الأعمال •

إذا طالت المناقشة بخصوص موضوع ما ولم يتم اتخاذ قرار بشأنه، فمن واجـب المـنظم أن •

 .مراعاة للجدول الزمني للمشروع علينا اتخاذ قرار": مثلاً"التدخل بالقول 

ضـوع مـا، تحـدد الأمـور التـي حـل بشـأن موإلىإذا كان من الواضح أنـّه يتعـذر التوصـل  •

 . الجدول الزمني للمشروعإلىًستكون ضرورية لحله مستقبليا وتضاف 

يجب التصرف بحزم إذا وجد أن المجموعة المشـاركة قـد خرجـت: السيطرة على الحاضرين •

 .عن سياق الاجتماع واقتراح مناقشة الأمر في وقت لاحق
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 .لاجتماع الحالييحدد موعد الاجتماع القادم عند انتهاء ا •

 .تعيين شخص للقيام بتدوين الملاحظات •

 المتابعة: الخطوة الخامسة

لا ينتهي كلّ شيء عند انتهاء الاجتماع إذ لا بد من اتخاذ مزيد مـن الإجـراءات، فيجـب كتابـة 

مذكرة داخليـة مـوجزة عـن النقـاط التـي تـم تناولهـا في الاجـتماع والتـي اتخـذ قـرار بشـأنها 

يجب . التي يجب أن تقرر بشأن الأمور التي تتطلب التوضيح وتوزيع هذه المذكرةوالإجراءات 

 .أن تكون هذه المذكرة مستخلصة مباشرة من الملاحظات التي تم تدوينها خلال الاجتماع

  العصف الذهني في العملية التعليمية_ط

 أهمية عملية العصف الذهني في تنمية التفكير الإبداعي لدى الطلاب 

حيث إن الحكم المؤجـل للعصـف الـذهني ينـتج ) : حدسية( الذهني جاذبية بديهية للعصف

ًالمناخ الإبداعي الأساسي عندما لا يوجد نقد أو تدخل مما يخلق مناخا حراً للجاذبيـة البديهيـة 

 .بدرجة كبيرة 

لأنه لا توجد قواعد خاصة تقيد إنتاج الفكـرة ولا يوجـد أي : والعصف الذهني عملية بسيطة 

 .وع من النقد أو التقييمن
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ًفعلى كـل فـرد أن يشـارك في مناقشـة الجماعـة أو حـل المشـكلة جماعيـا : وهو عملية مسلية 

ــة وتركيبهـــا  ــين الأفكـــار الغريبـ ــرأي أو المـــزج بـ ــا هـــي الاشـــتراك في الـ  .والفكـــرة هنـ

ة كل فرد من الأفـراد المشـاركين في المناقشـة تكـون لـه حريـ: والعصف الذهني عملية علاجية 

 .الكلام دون أن يقوم أي فرد برفض رأيه أو فكرته أو حله للمشكلة 

فهي طريقـة هامـة لاسـتثارة الخيـال والمرونـة والتـدريب عـلى التفكـير : وهو عملية تدريبية 

 .الإبداعي 

 :فوائد جلسات العصف الذهني في العملية التعليمية

 . تربية الإبداع عند الطلاب -1

 .تعلم الفعال  مساعدة الطلاب على ال-2

 . تعليم الطلاب كيفية طرح أسئلة واضحة تثير مشكلة من المشكلات -3

 . حل إيجابي إلى تعليمهم كيفية إدارة جلسة نقاش وبحث مشكلة تحتاج -4

 . تعويدهم حسن الاستماع واحترام آراء الآخرين -5

 . تعويدهم احترام النظام -6

 .عمل عند الطلاب تعزيز العفوية والطلاقة في الحديث وال-7

 . تشجيع الأصالة والتجديد والمرونة والاستقلالية لديهم -8

 :أهداف التدريس بطريقة العصف الذهني
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 . تفعيل دور المتعلم في المواقف التعليمية-1

 مـن خـلال البحـث عـن ، تحفيز المتعلمين على توليد الأفكار الإبداعية حول موضـوع معـين-2

  .ة للقضايا التي تعرض عليهم  أو حلول ممكن،إجابات صحيحة

 . أن يعتاد الطلاب على احترام وتقدير آراء الآخرين -3

 . من خلال تطويرها والبناء عليها، ـ أن يعتاد الطلاب على الاستفادة من أفكار الآخرين4

 . استخدام العصف الذهني مع الأطفال_ي

الذهني فقد تم اعتماده في عدد مـن المـدارس كوسـيلة لتعلـيم  العصف أسلوب  نظرا لأهمية

التفكير لعدد من المواد، وفي هـذا السـياق لابـد مـن البـدأ في تعويـد الأطفـال عـلى مثـل هـذا 

 :الأسلوب من الصغر ويكون ذلك بشكل مدروس ومنظم

الذهني، ومن الأسئلة المهمة  العصف  يحتاج الصغار لبعض عبارات التشجيع والمساعدة أثناء-

 ؟"إذا...ماذا":ّالمحفزة السؤال الذي يبدأ بـ

ّ تقبل كل الأفكار والمقترحات المطروحة، وتجاوب معها بإيجابية، حتى وإن كانت غير عمليـة، -

 .ف أو تافهةًولكن ضع من البداية شكلاً معينا للأفكار، كأن تكون بعيدة عن العن
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ّ الشخصيات التي تعلق بها الطفل منذ صغره قد تكون ملهمة لـه في ابتكـار الأفكـار، ويمكـن -

 .ّاستخدامها كوسائل بصرية تحفز الطفل على التفكير

 أن يتخطى الطفل البداية ويفكر في إجابات مبدعة خطـوة تحتـاج مسـاعدة الوالـدين في أن -

أخرى غير التي تطرأ على تفكيرنا في البدايـة ونحتـاج بعـض يشرحوا له أن هناك أفكاراً وأسماء 

 .التفكير لنصل إليها

الذهني عملية ممتعـة، وخاصـة عنـدما تنهمـر الأفكـار الغريبـة والمبدعـة، ويشـعر  العصف -

 .الجميع بروح الجماعة المتعاونة

ب الطفل على التفكير بشكل مختلف، ومنها توجيه أسـئلة  هناك عدد من الأساليب التي تدر-

ًلماذا لم تأخذ حماما منذ سنة؟ أو «: ًعن مواقف غريبة والحصول على إجابات غريبة أيضا، مثل

 أيجب عليك أن تذهب للمدرسة؟

اللص الأمـين، دمـوع الفـرح، ضـحكات الحـزن، :  فكِّر مع أبنائك في مصطلحات متناقضة مثل-

 .رين بالرغم من بساطتها إلا أنهّا تشجع الطفل على التفكير وبشكل مسلّفمثل هذه التما

 .  معوقات العصف الذهني_ ك

في العصف الذهني يتم وضع الذهن في حالة من الإثارة والجاهزية للتفكير في كـل 

 الاتجاهات لتوليد أكبر قدر من الأفكار حول القضـية أو الموضـوع المطـروح وهـذا
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العوائـق والتحفظـات الشخصـية أمـام الفكـر ليفصـح عـن كـل خلجاتـه يتطلب إزالـة جميـع 

وخيالاته، وكل منا يمتلك قدراً لا بأس به من القدرة على التفكير الإبداعي أكثر مما نعتقـد عـن 

أنفسنا ولكن يحول دون تفجر هذه القدرة ووضـعها موضـع الاسـتخدام والتطبيـق عـدد مـن 

 : ومنها المعوقات التي تقيد الطاقات الإبداعية

 إلىوتتمثل المعوقات الإداركية بتبنـي الإنسـان طريقـة واحـده للنظـر :  المعوقات الإدراكية -1

الأشياء والأمور فهو لا يدرك الشيء إلا من خلال أبعاد تحددها النظرة المقيدة التي تخفي عنه 

 .الخصائص الأخرى لهذا الشيء

 عـدم ثقـة الفـرد بنفسـه إلى ويرجع هـذا وتتمثل في الخوف من الفشل،:  العوائق النفسية -2

وقدراته على ابتكار أفكار جديدة وإقناع الآخرين بهـا، وللتغلـب عـلى هـذا العـائق يجـب أن 

يدعم الإنسان ثقته بنفسه وقدراته على الإبداع وبأنـه لا يقـل كثـيراً في قدراتـه ومواهبـه عـن 

 .العديد من العلماء الذين أبدعوا واخترعوا واكتشفوا 

 الخـوف أن يظهـر الشـخص أمـام إلىيرجـع ذلـك : لتركيز على ضرورة التوافق مع الآخرين  ا-3

 .الآخرين بمظهر يدعو للسخرية لأنه أتى بشيء أبعد ما يكون عن المألوف بالنسبة لهم

يعتبر هذا العائق من أكثر عوائـق التفكـير الإبـداعي : ً القيود المفروضة ذاتيا -4

  م الشخص من تلقاء نفسه بوعي أو بـدون وعـيصعوبة، ذلك أنه يعني أن يقو
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 .بفرض قيود لم تفرض عليه لدى تعامله مع المشكلات 

 إلى اختيـار نمـط معـين للنظـر إلىكثـيراً مـا يـذهب الـبعض :  التقيد بأنماط محدده للتفكير -5

 افـتراض أن إلىالأشياء ثم يرتبط بهذا النمط مطولاً لا يتخلى عنـه، كـذلك قـد يسـعى الـبعض 

 .هناك حلاً للمشكلات يجب البحث عنه 

وهــي عمليــة يقــوم بهــا العديــد منــا بغــرض تســهيل حــل :  التســليم الأعمــى للافتراضــات -6

 .المشكلات وتقليل الاحتمالات المختلفة الواجب دراستها

وهو من العوائق الاجتماعية الأساسية في عملية التفكير الإبداعي :  التسرع في تقييم الأفكار -7

العبارات التي عادة ما تفتك بالفكرة في مهدها ما نسمعه كثيراً عند طـرح فكـرة جديـدة ومن 

لقد جربنا هذه الفكرة من قبل، من يضمن نجاح هذه الفكرة، هذه الفكرة سابقة جـداً : مثل 

 . لوقتها، وهذه الفكرة لن يوافق عليها المسئولون

و من أقوى العوائـق الإجتماعيـة للتفكـير وه:  الخوف من اتهام الآخرين لأفكارنا بالسخافة -8

 .الإبداعي هذا ويعتبر العصف الذهني أحد أهم الأساليب الناجحة في التفكير الإبداعي 

وما يصاب به صاحب الفكـرة مـن إحبـاط عنـدما يسـمع مثـل ..  التسرع في تقويم الأفكار -9

 .وهي قديمة جداً.. لقد جربنا هذه الفكرة من قبل : هذه العبارات 
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  تقنيات العصف الذهني الحديث_ل

 التجديـد وتكـوين مجموعـة إلىوهي طرائق إبداعية تدمج في حلقة العصف الـذهني تهـدف 

مثيرات لضمان توليد أفكـار أكـثر، ولـتلافي سـلبيات العصـف الـذهني القـديم، ولضـمان عـدم 

 .الوصول لمرحلة التأزم والجفاف في توليد الأفكار

  : ني الحديثأمثلة لتقنيات العصف الذه

  .الكلمات العشوائية •

 .الصور العشوائية •

 .الأمثال والقوانين العشوائية •

 .SCAMPER الأسئلة بواسطة طريقة •

 .لعبة أو تقمص الدور •

 .تقنية التمثيل أو التشبيه •

 : الكلمات العشوائية : أولاً

ار مـن خـلال تحويـل الهدف من استخدام الكلمات العشوائية هـو تكـوين مثـير لتوليـد الأفكـ

  . أخرإلىالمسار التفكيري من نمط 

  : خطوات استخدام الكلمات العشوائية في العصف الذهني

  .وضع قائمة بكلمات عشوائية قبل البدء بحلقة النقاش .1
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  .اختيار كلمة عشوائية بطريقة عشوائية لمحاولة ربطها بالفكرة .2

  .تحديد خصائص عامة للكلمة العشوائية .3

  .“جسر الفكرة“ ربط الكلمة بالفكرة من خلال تكوين .4

 .نحو تكوين أفكار جديدة “جسر الفكرة“ توجيه .5

  .مرات متعددة مع كلمات مختلفة ) 5-3 ( تكرار الخطوات .6

 : الصور العشوائية :ً ثانيا

يمكن استخدام الصورة كمثـير لتوليـد الأفكـار وذلـك مـن خـلال التأمـل فيهـا وطـرح الأسـئلة 

المختلفة عن بعض جوانبها للخروج بجسر الفكـرة ثـم الـربط بـين مفـاهيم الصـورة و الفكـرة 

ويستحسن أن تكون الصـورة غـير معروفـة أو جديـدة وذلـك لانتـاج مثـيرات أكـثر . المدروسة

 .تساعد على توليد الأفكار

 : القوانين العشوائية :ً ثالثا

 تكوين مثيرات عند التأمـل إلىوفة تهدف وهي عبارة عن قوانين قد تكون معروفة أو غير معر

 .ويمكن اختيارها من قوانين عامة لجهاز ما أو ارشادات عامة للعبة ما. فيها

 :  )SCAMPER ( طريقة :ً رابعا
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على طرح أسئلة محـددة والإجابـة عليهـا قـد تتضـمن أفكـارا  ) SCAMPER ( تعتمد طريقة

  .جديدة

 : لعبــة الأدوار :ً خامسا

 الفكرة المدروسة بعيون الآخرين الذين لهم علاقة بها، وطرح أسئلة مساعدة إلىر وتعني النظ

لمعرفة وجهات نظر الأشخاص وذوي العلاقة المباشرة بـالفكرة، ومـن خـلال الأسـئلة قـد تتولـد 

 . المشكلة من زوايا مختلفةإلىأفكار جديدة قابلة للتطبيق بناءا على النظر 

 . فكرة تطوير إطارات السيارات من الناحية المروريةإلىنظر تقمص دور رجل الأمن وا : مثال

 : التشبيه :ً سادسا

 .عند تشبيه الفكرة المراد تطويرها بعنصر أو أكثر في فكرة أخرى تتولد أفكار جديدة

 لعصف الذهني وحل المشكلاتا_ م

ا كما ذكرنا سابقا أن العصف الذهني هـو أسـلوب إبـداعي لحـل المشـكلات وسـنتطرق في هـذ

 كيـف تكـون المراحـل  موضع المشكلات وحل المشكلات كمفاهيم رئيسـية ومـن ثـمإلىالفصل 

 حديث وناجح في التـدريب عـلى حـل  العصف الذهني كأسلوب استراتيجيلاستخدامالأساسية 

 . المشكلات
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 حل المشكلات 

 المعنى الفلسفي للمشكلة

ينـي، والمعضـلة تعنـي حالـة لا  حـل يقإلىالمعضلة النظرية أو العمليـة التـي لا يتوصـل فيهـا 

نستطيع فيها تقـديم شيء، وهـي تفيـد معنـى التـأرجح بـين مـوقفين بحيـث يصـعب تـرجيح 

من شأنها  جريدت  نتيجة عمليةأن المشكلةوالمشكلة تختلف عن المسألة في . أحدهما على الآخر

هـذه  أرسـطو وقـد أكـد. موضوع بحث ومناقشة، وتستدعي الفصـل فيهـا" المسالة"أن تجعل 

، فقــال إن المشــكلة "الــديالكتيكي القــول"في مقابــل " المشــكلة الجدليــة"التفرقــة حــين وضــع 

هي مسألة موضوعة للبحث، تتعلق إما بالفعـل أو بـالترك، أو تتعلـق فقـط بمعرفـة : "الجدلية

أي معـين حولـه، أو الحقيقة إما لذاتها أو من أجل تأييد قول آخر من نفس النـوع، لا يوجـد ر

بـأن  حوله خلاف بين العلة والخاصة، أو بين كل واحد مـن هـذين فـيما بـين بعضـهم وبعـض،

 كـون إلىإلا نـادرا، وذلـك يرجـع " المشـكلة"لم يعـالج موضـوع ) الأرسـطي(المنطق التقليـدي 

 إلى منطـق الاحـتمال لا إلىتنتسـب ) الجـدل(“ الطوبيقـا ” المشكلة بوصـفها مـن موضـوعات 

 إلى الخطابـة منهـا إلىمنطق اليقين، فهي تدخل في موضوع إفحام الخصم، وبالتالي فهي أقـرب 

 .المنطق
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 أن تجـري بـين اثنـين الجدير بالذكر أنه ليست كل التجارب تتطلب مجموعات ضابطة، فالمقارنة ممكن

 .أو أكثر من المعالجات التجريبية

 أن البيانات يجب :Adequate information from the dataمعلومات مناسبة من البيانات .4

والبيانات يجب أن تكون تلك البيانات الإحصائية الضروريـة . أن تكون مناسبة لاختبار فرضيات التجربة

 . قرارات حول الفرضياتالتي يمكن توليدها مع ضبط كاف لعمل

 يجب أن تكـون البيانـات مناسـبة لأن تعكـس :Uncontaminated dataعدم تشويه البيانات .5

. وينبغي أن لا تتـأثر البيانـات بقيـاس يتميـز بالضـعف أو أخطـاء في إجـراءات التجربـة. نتائج التجربة

ة تلغـي تـأثيرات التجربـة أو والأفراد في المجموعات المختلفة يجـب أن لا يتفـاعلوا فـيما بيـنهم بطريقـ

 .يتسبب في عدم القدرة على معرفة تأثيرات التجربة

 هذا المعيـار :No confounding of relevant variablesلا إرباك أو خلط للمتغيرات الملائمة .6

فإنه يمكن أن تكون هناك متغيرات أخرى لها تـأثيرات عـلى المتغـير . بشكل كبير) 1(يتعلق بالمعيار رقم 

فهذه التأثيرات يجب أن تعـزل أو . بع، فإذا حصل ذلك يجب عدم تفسيرها على أنها تأثيرات التجربةالتا

 .يتم ضبطها

 يريد الباحث عادة أن يعمم نتائج التجربة على بعض الأفـراد، أو :Representativesالتمثيلات .7

تضـمين بعـض الاتجاهـات الحالات، أو الطرق وهكذا، ولإنجاز التمثيلات وإحرازها يقوم الباحث عادة ب

العشوائية أما من خلال اختيار الأشخاص أو الأشياء للتجربة، أو من خلال المهمة المطلوبة من الأشخاص 

 .أو الأشياء للمعالجات التجريبية، وضبط المجموعات إذا كانت تستخدم في التجربة

حـث بـدلاً مـن  يقصد بهذا المعيار تفضـيل اسـتخدام أبسـط تصـميم للب:Parsimonyالاقتصاد .8

اختيار تصميم معقد، فالتعقيد مسألة غير مرغوب فيها، والتصميم الأبسط يكون تنفيذه أسهل كما أنـه 

 .أبسط وأسهل في تفسير نتائجه
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  خطوات أداء البحث التجريبي

 Steps in Conducting Experimental Research  

د قيامـه بالبحـث التجريبـي نوردهـا هناك العديد من الخطوات التي ينبغي على الباحث اتباعها عن

  )Creswell, 2008: (فيما يلي

  اتخاذ قرار فيما إذا كانت التجربة تتماشى مع مشكلة البحث: الخطوة الأولى

 Decide if an Experiment Addresses the Research Problem   

 النتيجـة، ففـي كـل تؤثر عـلى) التجربة(يحتاج الباحث إلى معرفة فيما إذا كانت ممارسته الجديدة 

التصاميم في المجـال التربـوي، يكـون أفضـل تصـميم هـو اسـتخدام دراسـة علاقـات السـبب والنتيجـة، 

ًولدراسة هذه القضايا، على الباحث أن يكون قادرا على ضبط الوضع الخاص بالتجربة، وكذلك معالجـة 

طلـب المشـكلة عمـل والتجربـة هـي ليسـت أحسـن اختيـار عنـدما تت. مستوى واحد للمتغير المستقل

  .تعميمات للنتائج على المجتمع الأصلي للدراسة أو عندما لا يتمكن الباحث من معالجة أوضاع التجربة

  من الفرضيات إلى اختبار علاقات السبب والنتيجة: الخطوة الثانية

 From Hypotheses to Test Cause-and-Effect Relationships   

 النتائج، والباحث عادة يبني هذه التنبؤات ثم يجمع البيانـات الفرضيات هي تنبؤات متقدمة حول

والفرضيات في البحث التجريبي تستخدم أكـثر مـن الأسـئلة البحثيـة، ولكـن كلاهـما . لاختبار الفرضيات

  :وعند صياغة الفرضيات من الممكن الاسترشاد بالنصائح التالية. ممكن أن يستخدم
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ً عـلى الأقـل متغـيرا واحـدا بمسـتويات متعـددة، والباحـث المتغيرات المستقلة يجب أن تتضـمن-أ  ً

ًالمتغيرات التابعة هي النتائج، والباحـث غالبـا مـا يعمـد إلى دراسـة . يحتاج إلى معالجة أحد المستويات

 ).تعلم التلاميذ والاتجاهات: (النتائج المتعددة مثل

ـة -ب  ـوتية ومرئيـ ـوتية أو صـ ـجيلات صـ ـطة أداة أو تسـ ـيرات بواسـ ـاس المتغـ ـال في تقـ ـو الحـ ـما هـ كـ

ولـذلك يتوجـب عـلى . وأدوات القياس بحاجـة إلى أن تتسـم بالصـدق والثبـات في درجاتهـا. الملاحظات

 .ًالباحث أن يكون يقظا في اختيار أدوات القياس

  اختيار الوحدة التجريبية وتحديد المشاركين في الدراسة: الخطوة الثالثة

 Select an Experimental Unit and Identify Study Participants  

ـة  ـر الوحــدة التجريبيـ ـة هــي تقريـ ـل . أن أول خطــوة في عمــل التجربـ ـة للتحليـ والوحــدة التجريبيـ

)Experimental unit of analysis ( هي أصغر وحدة تعالج من قبل الباحث خلال التجربـة، وعنـدما

حث قد يجمع البيانات من فإننا نرجع إلى المعالجة التجريبية، فالبا) Treated(نستخدم مصطلح تعالج 

الأفراد ولكن في الواقع يقوم بالمعالجة بشكل مختلف من تجربـة إلى أخـرى، فالوحـدة التجريبيـة التـي 

ًتجرى عليها المعالجة قد تكون فردا واحدا، أو عـدة أفـراد، أو مجموعـة، أو عـدة مجموعـات، أو حتـى  ً

  .منظمة بأكملها

   وتقديمهااختيار معالجة تجريبية: الخطوة الرابعة

 Select and Experimental Treatment and Introduce it  

إن مفتاح أي تصميم تجريبي هو وضع مستويات للمعالجـة وتطبيـق مسـتوى واحـد  

لكل مجموعة كتطبيق مستوى واحد للمجموعـة التجريبيـة وآخـر للمجموعـة الضـابطة، 

  والتدخل يمكـن أن يتوقـف . وبعدها تجرى المقارنة بين المجموعتين لنتيجة واحدة أو أكثر
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ولكي يقرر الباحث أي نوع مـن التـدخل يسـتخدم . على البرامج أو النشاطات المنظمة من قبل الباحث

  :عليه أن يأخذ بعين الاعتبار عدة عوامل هي

ملائمـة، أي أن التـدخل يجـب أن ) dosage(ًعلى الباحث أن يختار تدخلاً مناسبا لتقديم جرعـة -أ 

ً يكون قويا بما فيه الكفاية لكي يكون له تأثيرا على النتائجيدوم طويلاً وأن ً. 

التدخل الجيد هو ذلك الذي كان قد استخدم من قبل باحثين آخرين ويجب أن يتنبـأ بتغيـير في -ب 

النتيجة، فمراجعة الأدبيات وتقيـيم النظريـات السـابقة كتنبـؤات للعلاقـات يسـاعد الباحـث في تعيـين 

 .ئ بالتغييرالتدخل المناسب الذي ينب

على الباحث التجريبي أن يختار تدخلاً يمكن تطبيقه مع قليل من الحدس المحتمـل حـول إطـار -ج 

 .كما عليه أن يختار مجموعة المشاركين من المجتمع الأصلي وتوفير التدخل المناسب. التجربة والمشاركين

  اختيار نمط التصميم التجريبي: الخطوة الخامسة

 Choose a Type of Experimental Design  

ًفي هذه الخطوة يختار الباحث التصميم ويضع له رسما تخطيطيا مرئيا  ً ويحتـاج الباحـث إلى عمـل . ً

عدة قرارات قائمة على خبرته في إجراء التجارب، واسـتدعاء المشـاركين في الدراسـة، وقدرتـه عـلى ضـبط 

  .المؤثرات الدخيلة في المشروع قبل اختيار التصميم

يشتمل أداء التجربـة عـلى خطـوات : Conduct the Experimentأداء التجربة : سةالخطوة الساد

  :إجرائية تتسق مع التصميم المختار، وتتضمن هذه الخطوات ما يلي

 .إدارة الاختبار القبلي إذا كان الباحث قد خطط لاستخدامه-

 .تقديم المعالجة التجريبية للمجموعة التجريبية أو للمجموعات ذات العلاقة-
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 .مراقبة العمليات عن قرب وذلك لتقليل تهديدات الصدق الداخلي إلى الحد الأدنى-

 )المخرجات أو مقاييس المتغيرات التابعة(جمع درجات قياس الاختبار البعدي -

استخدام الممارسات الأخلاقية مـن خـلال تزويـد المشـاركين بالمعلومـات الكافيـة حـول أهـداف -

 .وأسباب إجراء التجربة

  تنظيم وتحليل البيانات: لسابعةالخطوة ا

 Organize and Analyze the Data  

تنظـيم وحصر البيانـات، وتحليـل البيانـات، وكتابـة : هناك ثلاثة نشاطات أساسية في خاتمة التجربة 

وتنظيم البيانات يعني أن الباحث يحتاج إلى أخذ المعلومات من درجات القياس ووضـع . تقرير التجربة

حليل البيانات، وبعد وصف التحليـل المتعلـق بكـل المشـاركين، يبـدأ الباحـث بتحليـل ملف إلكتروني لت

ًالمقارنة بين المجموعات اعتمادا على المخرجات وهذا هـو جـوهر تحليـل التجربـة، بعـد ذلـك عليـه أن 

والإحصاء المفترض أن يقـدم هـو إحصـاء . يقدم معلومات مفيدة للإجابة عن فرضيات أو أسئلة الدراسة

  .مقارنة المجموعاتحول 

  إنشاء تقرير البحث التجريبي: الخطوة الثامنة

 Develop an Experimental Research Report  

ففي الفصل الخـاص بـإجراءات التجربـة أو منهجيتهـا، يقـوم . ًيتبع التقرير التجريبي شكلاً معياريا 

  :الباحث عادة بتقديم معلومات حول

 .المشاركين والمهام المطلوبة منهم-

 .التصميم التجريبي-

 .التدخل والأدوات والمواد-

 .ضبط المتغيرات الدخيلة-
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 .الملاحظات والمقاييس التابعة-

التدخل، الضبط، المجموعة التجريبية، : (ويكتب التقرير باستخدام مصطلحات معيارية للبحث مثال

  ).المجموعة الضابطة، الاختبار القبلي والاختبار البعدي

   التجريبيما هو الضبط في البحث

 What is the Control in Experimental Research  

يشير الضبط إلى جهود الباحث في عزل أو استبعاد تأثير أي متغير ما عـدا المتغـير المسـتقل فهـو قـد 

يؤثر في المتغير التابع، وهذا يعني أنه في التصـميم التجريبـي يجـب أن تختلـف المجموعـات في المتغـير 

 نفترض أن أحد الباحثين قـام بدراسـة للتحقـق فـيما إذا كـان تعلـيم - سبيل المثالوعلى-. المستقل فقط

ففـي هـذه الدراسـة نفـترض أن . الأقران أكثر فاعلية من الآباء في تدريس القراءة لتلاميـذ الصـف الأول

كـانوا ًالتلاميذ الذين يعلمون أقرانهم أكبر سنا من تلاميذ الصف الأول، والآباء الذين يعلمـون أولادهـم 

ًأعضاء في مجلس الآباء، ولنفترض أيضا أن التلاميذ الذين يعلمون أقرانهم قاموا بمسـاعدة كـل تلميـذ في 

ًمجموعتهم لمدة ساعة واحدة يوميا ولمدة شهر، بينما قام الآباء الذين يعلمـون أبنـاءهم بمسـاعدة كـل 

 أن نتـائج الدراسـة بينـت أن ولنفـترض. تلميذ في مجموعتهم لمدة ساعتين في الإسبوع لمدة شـهر واحـد

التلاميذ في مجموعة الأقران حصلوا على درجات في القراءة أعلى من الدرجات التي حصل عليها التلاميذ 

وهنا سوف يكون الاستنتاج من تلك الدراسة أن تعليم الأقران أكثر فاعلية من تعليم . في مجموعة الآباء

 في مجموعة الأقران تلقـوا مسـاعدة أكـبر مـن التـي تلقتهـا الآباء وهذا استنتاج غير عادل لأن المشاركين

وحيث أن هذه الدراسة لم تضبط الوقت المستغرق في عملية التعليم، فإن الباحـث قـد . مجموعة الآباء

تكون لديه استنتاجات عديدة محتملة فتلاميـذ مجموعـة الأقـران ربمـا كـانوا أكـثر فاعليـة مـن تلاميـذ 

الزمنية الأطول قد تكون أكـثر فاعليـة مـن الفـترات الأقصر بغـض النظـر عـن مجموعة الآباء، والفترات 

نوعية التعليم، ولجعل المقارنة عادلة وقابلة للتفسير ينبغي أن يقوم كـل مـن التلاميـذ والآبـاء بعمليـة 
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) Gay and others, 2009. (التعليم في فترات زمنية متساوية، وهذا يعني ضبط المدة الزمنيـة للتعلـيم

ب على الباحث مراعاة عوامل عديـدة عنـد محاولتـه تحديـد وضـبط المتغـيرات الدخيلـة، فـبعض ويج

ًالمتغيرات قد تكون ظاهرة نسبيا ففي المثـال السـابق ينبغـي عـلى الباحـث ضـبط الاسـتعداد للقـراءة، 

ب أن هذا وأن بعض المتغيرات لا تظهر بالقدر نفسـه فمـثلاً يجـ. وتعليم القراءة السابق، ومدة التعليم

ومسـألة الضـبط ليسـت . تستخدم مجموعة الأقران ومجموعـة الآبـاء مـواد تعليميـة وكتـب متشـابهة

ًبسيطة في بعض التجارب وخاصة في الدراسات التربوية التي غالبا مـا تتنـاول دراسـة الإنسـان، وهـذا لا 

تغـيرات التـي يعني أن ضبط المتغيرات عملية مستحيلة، فالباحث يمكنه التركيز عـلى تحديـد وضـبط الم

  .ربما تؤثر أو تتفاعل مع المتغير التابع

  :Threats to Experimental Validityتهديدات الصدق التجريبي 

. إن أي متغيرات دخيلة لا يتم ضبطها وتؤثر في أداء المتغير التابع تعتبر مهددات لصدق التجربـة

حث تعزى فقط إلى المتغير المسـتقل فالتجربة تكون صادقة إذا كانت البيانات التي يحصل عليها البا

الذي تم تدخل الباحـث فيـه، وإذا كانـت قابلـة للتعمـيم عـلى الأفـراد أو السـياقات خـارج نطـاق 

والصـدق ) Internal Validity(ويشـار إلى هـذين المحكـين بالصـدق الـداخلي، . الموقف التجريبـي

و الدرجـة التـي تكـون فيهـا والصـدق الـداخلي هـ. لتجربة معينـة) External Validity(الخارجي 

ـدخل المســتقل ـاشرة في التـ ـابع نتيجــة مبـ ـا الصــدق الخــارجي . الفــروق الملاحظــة في المتغــير التـ أمـ

)External Validity ( ًفيسمى أيضا بالصدق التنبؤي، وهو الدرجة التي تكون فيها نتـائج الدراسـة

ولذلك فـإن كـل مـا يجـب أن . قابلة للتعليم على مجموعات وبيئات خارج نطاق الموقف التجريبي

وتهديدات الصـدق . يفعله الباحث لإجراء تجربة صادقة هو أن يكبر من الصدق الداخلي والخارجي

الأحـداث : هناك ثمانية تهديدات للصدق الداخلي هـي) Threats of Internal Validity(الداخلي 

  بين الانتقـاد والنضـج، ولكـن قبـل الماضية والنضج، والعملية الاختيارية وفقدان المشاركين، والتفاعل 
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ًعرض هذه التهديدات ينبغي دور البحوث التجريبية في التغلب عليها، فالباحث لا يكون عـاجزا عنـدما 

تواجهه لأن استخدام الاختيار العشوائي للمشاركين وتعيينهم في المعالجات وضبط المتغيرات الأخرى هي 

  .مداخل قوية للتخلص من التهديدات

  Types of Experimental Designsلتصاميم التجريبية أنواع ا

على الرغم من أن جميع التجارب تشترك في خصائصها، إلا أن تطبيقاتها تختلـف بـاختلاف التصـميم 

 Fraenkel(و) Creswell, 2008: (ًوأكثر التصميمات شيوعا في البحث التربوي التجريبي هي. المستخدم

and wallen, 2008(  

 .Between-Group Designs المجموعة التصميمات بين-1

 )اختبار قبلي وبعدي، اختبار بعدي فقط(تصاميم التجربة الحقيقية -

 )اختبار قبلي وبعدي، اختبار بعدي فقط(التصاميم شبه التجريبية -

 )تشتمل على عدة عوامل(تصميمات عاملية -

 .التصميمات داخل المجموعة أو تصميمات فردية-2

 ً.التجارب المتسلسلة زمنيا-

 )Repeated measures experiments(التجارب متكررة القياسات -

 .التجارب أحادية الموضوع-

إن قدرة الباحث على تحديد هذه الأنواع من التصميمات ومواصفاتها الأساسـية تسـاعده في اختيـار 

يمات ًوالجـدول التـالي يبـين عـددا مـن المعـايير للتمييـز بـين أنـواع التصـم. التصميم المناسب لدراسـته

المطروحة في الجدول، فالتصاميم يمكن ملاحظة الفرق بين كل منهـا مـن خـلال عـدة مواصـفات يبينهـا 

  :العمود الأول في الجدول والتي تتمثل في الآتي

 .المهمة العشوائية للمشاركين أو المجموعات-

 .عدد المجموعات أو الأفراد الذين تتم المقارنة بينهم-
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 .قبل الباحثعدد التدخلات المستخدمة من -

 .عدد المرات التي يقاس فيها المتغير التابع أو يلاحظ-

 .ضبط المتغيرات الدخيلة-

  - 6  -جدول رقم 

  )Creswell, 2008:311(أنواع التصميمات التجريبية 

  المواصفات
تصــاميم التجربــة 

  الحقيقية

التصاميم شـبه 

  التجريبية
  العاملية

المتسلســــلة 

  ًزمنيا

ــــات  القياسـ

ــــــررة  المتكـ

  )دةالمعا(

ذات 

الموضــــوع 

  الواحد

  لا  لا  لا  ممكن استخدامها  لا  نعم   المهمة العشوائية؟-

 عدد المجموعـات أو -

ـري  ـذين تجـ ـراد الـ الأفـ

  المقارنة بينهم؟

  اثنان أو أكثر  اثنان أو أكثر  اثنان أو أكثر
مجموعـــــة 

  واحدة

مجموعــــــة 

  واحدة

دراســـــــة 

ـــــخص  شـ

واحــــد في 

  .كل مرة

ـــدخلات - ـــدد التـ  عـ

  المستخدمة؟

ـدخلاً ـدا أو تـ ً واحـ

  أكثر

ـدخلاً واحــدا  ًتـ

  أو أكثر
  تدخلين أو أكثر

ًتدخلاً واحدا 

  أو أكثر

ـــدخلين أو  تـ

  أكثر

ــــــدخلاً  تـ

ًواحـــدا أو 

  أكثر

ــي  ــرات التـ ــدد المـ عـ

تقاس فيهـا المتغـيرات 

  التابعة أو تلاحظ؟

  مرة واحدة  مرة واحدة  مرة واحدة
بعــــد كــــل 

  تدخل

بعــــد كــــل 

  تدخل

ــــــــدة  عـ

  أطراف

الضــــــبط المميــــــز 

  المستخدم؟

ـار القــبلي،  الاختبـ

ـــــــــــة،  المزاوجـ

التصـــــــــنيفات، 

  التحليلات،

  .المغايرة

الاختبار القبلي، 

المزاوجـــــــــة، 

التصـــــنيفات، 

  التحليلات،

  .المغايرة

ـبلي،  ـار القـ الاختبـ

ـــــــــــة،  المزاوجـ

التصـــــــــنيفات، 

  التحليلات،

  .المغايرة

يصــــــــــح 

ــة  للمجموعـ

ضــــــــبطها 

  .الخاص

التحلــــيلات 

  .المغايرة

يصـــــــبح 

للأفــــــراد 

ضـــــبطهم 

  .الخاص
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ً يلي توضيحا لكل من التصميمات التجريبية التي ذكرت آنفاوفيما ً.  

هذه أكثر التصميمات المستخدمة في البحث التربوي التجريبي حيـث : التصميمات بين المجموعة-1

 .يقوم الباحث بالمقارنة بين مجموعتين أو أكثر

ئي لمهـام المجموعـة إن المكون الرئيسي للتجربة الحقيقية هو الاختيار العشوا: التجارب الحقيقية-أ 

المعالجة، فالمهمة العشوائية طريقة قوية لضبط تهديدات الصدق الداخلي الذي يعـد الاعتبـار الأسـاسي 

ًوفي هذه الطريقة يقوم الباحث باختيار المشاركين عشـوائيا لحـالات مختلفـة لمتغـير . في البحث التربوي

لمعالجـة التجريبيـة، بيـنما الأفـراد في المجموعـة التجربة والأفراد في المجموعة التجريبية يتلقـون عـادة ا

ويركز هذا التصميم . وبعد المعالجة يستخرج متوسط درجات الاختبار البعدي. الضابطة لا يتلقون ذلك

وعندما يحصل الباحث على الدرجات . على الحصول على درجات الاختبار القبلي والبعدي أو الملاحظات

لاختبـار القـبلي لـيرى فـيما إذا كـان هنـاك أي اخـتلاف بـين درجـات يقوم بإجراء مقارنة بـين درجـات ا

المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبي، بعدها يقوم الباحـث بمقارنـة درجـات الاختبـار البعـدي بـين 

. ًوفي الكثير من التجارب يقوم الباحث بضبط الاختبار البعدي إحصائيا. المجموعتين الضابطة والتجريبية

ًقوم عشوائيا باختيار الأفراد للمجموعات، فإن أكثر التهديدات للصدق الـداخلي لا يمكـن ولأن الباحث ي

 .أن تظهر

 تتميز هذه التصاميم بدرجتها العاليـة في ضـبط عوامـل الصـدق، :التصميم شبه التجريبي-ب 

ا ًويمكن أن يلجأ اليها الباحث عندما لا تتوافر له إمكانية الحصول على تصاميم حقيقية، وكثيرا مـ

يواجه الباحث بعض الصعوبات وخاصة منها الاختيار العشوائي أو التعيين العشوائي للمجموعات 

عودة وملكـاوي، . (الضابطة والتجريبية والتي تحول دون الحصول على تصاميم تجريبية حقيقية

ًوتشتمل التصاميم شبه التجريبية على مهمة أو تعيين ولكن ليس عشوائيا للمشاركين إلى ) 1992

 ,Creswell(المجموعات وذلـك لأن الباحـث لا يـتمكن مـن الحصـول عـلى مشـاركين لتجربتـه 

ـال) 2008 ـامج : مثـ ـة برنـ ـتخدامدراسـ ـب اسـ ـد يتطلـ ـيات قـ ـديث للرياضـ ـة حـ ـفوف حقيقيـ    صـ
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لمستوى الرابع الابتدائي، ويختار صفوف منها لتكون مجموعة ضابطة وأخرى لتكون مجموعـة تجريبيـة 

والتصـميم . في التجارب) مدارس، كليات، أو مناطق تعليمية(ن المجموعة كاملة لأن التربويين يستخدمو

 .شبه التجريبي يستخدم بشكل متكرر

يمدد عدد العلاقات التـي ربمـا تكـون ) Factorial Design( التصميم العاملي :التصميم العاملي-ج 

ي للمجموعـة الضـابطة فقـط أو ًوهو يعد تعديلاً أساسيا لإما الاختبار البعد. اختبرت في تجربة الدراسة

ويفيد . الاختبار القبلي للمجموعة الضابطة، والذي يتيح للباحث الحصول على متغيرات مستقلة إضافية

ًالتصميم العاملي أيضا في أنه يسمح للباحث دراسة التفاعل المتعلق بالمتغير المستقل مع واحـد أو أكـثر 

) Moderator Variables(ًنــا المتغــيرات الوســيطة والتــي يطلــق عليهــا أحيا. مــن المتغــيرات الأخــرى

 ,Fraenkel and Wallen. (والمتغيرات الوسيلة إما تكون متغيرات معالجة أو متغيرات صفة الموضـوع

إن التصميم العاملي يمثل التعديل بين تصميم المجموعة والـذي يتمثـل بقيـام الباحـث بدراسـة ) 2008

والغرض ) Creswell, 2008. (ة وكل منها يختبر في مستويين أو أكثراثنين أو أكثر لمتغيرات مستقلة مصنف

لمتغـيرين مسـتقلين أو أكـثر تمـت (من هذا التصميم هو دراسـة المتغـير المسـتقل والتـأثيرات المتزامنـة 

فإذا أراد الباحث . والتصميم العاملي يشتمل على عدة عوامل تتعلق بالتجربة. على النتيجة) معالجتهما

 أن يختبر أكثر من تأثير إعطاء الدروس للطلبة عن التدخين، كالتوعيـة الصـحية التـي -المثالعلى سبيل -

تقدمها وزارة الصحة عن أضرار التدخين، وحالات الاكتئاب أو القلق التي تنتـاب الطلبـة الـذين يـودون 

 تصـميم مثـل فإن هناك العديد من العوامـل تـدخل في. التدخين في المدرسة ولا يجدوا الفرصة المناسبة

 :هذه الدراسة هي

 أنواع وطرق التدريس: العامل الأول-

 . وزارة الصحة حول أضرار التدخين دروس التوعية العامة التي تقدمها–المستوى الأول -

 . التدريس المقنن والمعطى في درس الصحة في الصف–المستوى الثاني -
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  مستوى القلق:العامل الثاني-

 .عال: المستوى الأول-

 . متوسط:الثانيالمستوى -

 . منخفض:المستوى الثالث-

ً في كل تجربة تقدم، قد يكون عدد المشاركين محدودا وقد :التصميمات داخل المجموعة أو الفرد-2

في هذه الحالات يقوم الباحث بدراسة مجموعـة . لا يكون من المحتمل إشراك أكثر من مجموعة واحدة

كـذلك ) Within-group experimental design(واحدة باستخدام تصميم تجريبي داخل المجموعـة 

وهذا النوع من التصـميم يفـترض ) Within-individual design(ًقد يختبر الباحث أشخاصا منفردين 

وفـيما يـلي . التسلسل الزمني، والقياسات المتكـررة، وتصـميم الموضـوع الواحـد: وجود عدة أشكال هي

 :ًتوضيحا لهذه الأنواع الثلاثة

 تستخدم في هذا التصميم مجموعة واحدة يطبق عليها اختبـار قـبلي واختبـار :يالتسلسل الزمن-أ 

ًويقدم هذا التصميم مؤشرا إحصـائيا جيـدا عـلى أن ) ثلاث مرات على الأقل(بعدي لعدة مرات متتالية  ً ً

نتيجة التغيير الإيجابي في الأداء على الاختبارات البعدية وثبات هذا التغير لصالح المتغير المستقبل وليس 

وهـذا التصـميم لا يتطلـب مـن الباحـث ) 1992عـودة وملكـاوي، . (ًلعوامل أخرى بثقـة عاليـة نسـبيا

 .استخدام عدد كبير من المشاركين، فهو يتطلب مجموعة واحدة فقط للدراسة

 في هذا النوع يشارك كل الأفراد الموجودين في المجموعـة الواحـدة في جميـع :القياسات المتكررة-ب 

ويقوم الباحث بمقارنة أداء المجموعات تحل معالجـة تجريبيـة مـع أدائهـا تحـت . تجريبيةالمعالجات ال

والباحث يقرر حول معالجات متعددة، ولكن ينظم كل واحدة بشكل منفصـل . معالجة تجريبية أخرى

والجـدول التـالي . ًوالباحث يحرز قياسا أو ملاحظـة بعـد كـل تنظـيم للمعالجـة. لمجموعة واحدة فقط

 :فية تصميم القياسات المتكررةيوضح كي
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  – 7  -جدول رقم 

  )Creswell, 2008: 320(تصميم القياسات المتكررة 

  الوقت

اختيــــــــار 

المشــــــــــاركين 

  للمجموعة

ـــاس أو  القيـ

  الملاحظات

المعالجـــــــة 

  1التجريبية رقم 

ــــــــاس  قيـ

  الملاحظات

المعالجـــــــة 

  2التجريبية رقم 

ــــــــاس  قيـ

  الملاحظات

  

في التجربة التي يقوم بها الباحث أنه يبحث عن سلوك أفـراد لنفرض : التصميم أحادي الموضوع-ج 

معينين وليس مجموعات، فهو لديه الفرصة لملاحظة سلوكياتهم بمرور الوقـت، وفي هـذه الحـالات فـإن 

ويسـمى هـذا النـوع تحليـل السـلوك، لأن الباحـث يقـوم . التصميم أحادي الموضوع هو تصميم مثـالي

ة زمنية معينة وتنظيم بعض التدخلات، ثم يقـوم بملاحظـة أخـرى بعـد بملاحظة سلوك الأفراد خلال فتر

إذا كان الباحث يريد أن يعرف فيما إذا كـان : مثال. التدخل لتحديد فيما إذا أثرت المعالجة على النتائج

تلاميذ المرحلة الابتدائية الذين يعانون من صـعوبات الـتعلم يتعلمـون بشـكل أفضـل عنـدما يراقبـون 

 .قت الإنهماك بعمل المهام المطلوبة منهمسلوكياتهم و

  الطرق الشائعة في التجارب الميدانية

 Common Ways of Field Experiments  

تتعدد أنواع التجارب في البحث التجريبي، فمنها التجـارب المخبريـة، التـي تجـرى في بيئـات خاصـة، 

رب الميدانية التي يتم فيها الجمع مـا والتجارب التمثيلية التي تجرى في وضع تمثيلي غير حقيقي، والتجا

بين البيئة الطبيعية للظاهرة موضوع الدراسة والبيئة المخبريـة مـن خـلال تـوفير شروط معينـة تسـاعد 

والتجـارب الميدانيـة هـي أقـرب إلى الواقـع مـن التجـارب . الباحث على الـتحكم في متغـيرات الدراسـة

عليـان وغنـيم، . (رة على ضـبط المتغـيرات والـتحكم بهـاالمخبرية، لكنها أقل منها مستوى في مجال القد
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والدراسات التجريبية في المجال التربوي تقـوم عـلى التجـارب الميدانيـة بشـكل كبـير لأن معظـم ) 2000

الدراسات التجريبية في التربية تجري تجاربها عـلى الأفـراد والجماعـات وتتبـع ثـلاث طـلاق أساسـية في 

  )1992بدر، : (التجريب هي

 The one-Group Methodقة الجماعة الواحدة طري-1

 Parallel or Equivalent Group Methodطريقة الجماعة الموازية أو المتكافئة -2

 The Rotation-Group Methodطريقة الجماعة المناوبة -3

هذه التجربة تتناول جماعـة واحـدة، والباحـث يقـوم بإضـافة عامـل : طريقة الجماعة الواحدة-1

ثم يقوم بقياس التغيـير النـاتج إذا ) ًوأحيانا من الفرد(طرح هذا العامل من الجماعة واحد معروف أو ي

 ً.كان هناك تغييرا

ًقد يقوم الباحث باختبار مجموعة من التلاميـذ اختبـارا مقننـا في مـادة القـراءة: مثال وبعـد رصـد . ً

القـراءة الصـحيحة ًتعطى هذه المجموعـة دروسـا خاصـة في كيفيـة . الدرجات الخاصة بهذا الاختبار

وذلك خلا فترة معينة، ثم يطلب من هؤلاء التلاميذ أنفسهم تقديم نفس الاختبار للمـرة الثانيـة، أو 

ربما اختبار مشابه للأول، وبعد تصحيح إجابات التلاميذ يقوم الباحث بمقارنة درجات الاختبـار الأول 

ة القرائيـة، يمكنـه أن يسـتنتج مـن أن فإذا وجد أن هناك تحسن في القدر. مع درجات الاختبار الثاني

الدروس الإضافية التي أعطيت للتلاميذ كانت ذات قيمة وأنها تشكل العامل الأسـاسي المسـؤول عـن 

ًوينبغي على الباحث هنا أن يكون حذرا من أن تكون هناك عوامل أخرى . التغيير في القدرة القرائية

و رغبته في إظهار النتائج التي تتوافـق مـع فرضـية مثل حماس المعلم أ(قد تؤثر على نتيجة التجربة 

  ).البحث أو ملل التلاميذ، أو ما إلى ذلك

  

 



160 أساسيات ومهارات البحث التربوي والإجرائي

 يقـوم الباحـث في هـذه الطريقـة بدراسـة مجمـوعتين في :طريقة الجماعة المتوازية أو المتكافئة-2

ر نفس الوقت، وهاتان المجموعتان يجب أن تكونا متشابهتين مع بعضهما في الخصائص كمستوى الأعما

الـخ ويقـوم الباحـث .. وتوزيع الجنسين فيهما ومسـتوى الـذكاء والخلفيـة العائليـة والخـبرات السـابقة

) Experimental Group(باستخدام العامل التجريبي على جماعة واحدة وتسمى الجماعة التجريبيـة 

ثم ) Control Group(وهذا العامل التجريبي لا يستخدم مع الجماعة الأخرى وهي الجماعة الضابطة 

 .يقارن بين المجموعتين للتعرف على أي تغيير واضح يكون قد طرأ على الجماعة التجريبية

 في هذه الطريقـة يمكـن للباحـث اسـتخدام جماعتـين أو أكـثر عـلى أن :طريقة الجماعة المناوبة-3

و ثـم يطبـق العامـل التجريبـي عـلى كـل جماعـة الواحـدة تلـ. تكون الجماعات متكافئة بقدر الإمكان

ونتيجة لذلك فإن كل جماعة من هذه الجماعات ستصبح مناوبـة كجماعـة تجريبيـة وجماعـة . الأخرى

 .ضابطة أثناء مراحل الدراسة المختلفة

  مزايا ومساويء البحث التجريبي

 Advantages and Disadvantages of Experimental Research  

 بالبحث التجريبي، كما أن هناك العديد من هناك العديد من الفوائد التي يجنيها الباحث من قيامه

عليـان (و ) 2010عطيـة، : (المساوئ أو العقبات التي تعترض سبيل البحث التجريبي نوردهـا فـيما يـلي

  )2005عبيدات وآخرون، (و ) 2000وغنيم، 

 :مزايا وفوائد البحث التجريبي-1

ح له فرصة التأكـد مـن يسمح البحث التجريبي بتكرار التجربة في ظل نفس الظروف وبذلك تتا-

 .صحة النتائج وثباتها

يستطيع الباحث أن يشرك أكثر من شـخص معـه للإطـلاع عـلى النتـائج وملاحظتهـا مـما يـدعم -

 .دراسته ويمده بالعديد من الملاحظات ووجهات النظر
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يتمكن الباحث من الوصول إلى نتائج دقيقة، فالباحث يتعامل مع عامل واحد ويثبـت العوامـل -

ما يساعده في اكتشاف العلاقـات السـببية بـين المتغـيرات بسرعـة ودقـة أكـثر مـما لـو حـدث الأخرى م

 .التجريب في ظل شروط لا يمكن التحكم بها

 .إمكانية تطبيق المنهج التجريبي على حالات كثيرة في المجال التربوي-

 المجال التربوي تسهم ًهذا ومن الجدير بالذكر أن البحوث التجريبية على اعتبارها الأكثر استخداما في

ًإسهاما كبيرا في عملية إصلاح وتطوير النظام التربوي بكل أبعاده وأجزائه ً.  

على الرغم من الفوائد التـي يقـدمها البحـث التجريبـي هنـاك بعـض : مساوئ البحث التجريبي-2

 :المساوئ أو المآخذ التي تؤخذ على البحث التجريبي هي

نة أو يتحيز الأفراد الذين تجرى عليهم التجربة وخاصـة إذا  قد يتحيز الباحث لفكرة معي:التحيز-

كانوا يعرفون هدف التجربة مما يجعلهم ينحرفون بتصرفاتهم عن طـرقهم المألوفـة مـما يـنعكس عـلى 

 .نتائج التجربة

ًصعوبة التحكم في جميع المتغيرات والعوامل التـي تـؤثر في الظـاهرة أو الحـدث نظـرا لصـعوبة -

 .حصرها وتحديدها

ًن توزيع المشاركين عشوائيا بين المجموعات قـد يـؤدي إلى وجـود بعـض الأفـراد مـع آخـرين لا إ-

 .يرغبون في العمل معهم لسبب أو لآخر مما يؤثر على أدائهم وبالتالي يؤثر على نتائج التجربة

 .صعوبة الحصول على المقاييس المناسبة لقياس الظاهرة موضوع الدراسة-

.  دراسة الظواهر الإنسانية صعوبات أخلاقية وفنية وإدارية متعددةيواجه استخدام التجريب في-

فالأخلاق البحثية تمنع إخضاع الإنسان لبعض أنواع التجارب التي تؤثر عليه، كما أن الباحـث لا يـتمكن 

 .ًفنيا من تنظيم عملية إخضاع مجموعة من الأفراد للتجربة لأن بعضهم قد يتغيب لسبب أو لآخر
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تائج بمقدار دقة ضبط الباحث للعوامل المؤثرة مع العلم بأن عملية الضـبط عمليـة تتأثر دقة الن-

صعبة ومن غـير الممكـن أن يقـوم الباحـث بعمليـة ضـبط حقيقيـة للعوامـل المـؤثرة خاصـة في مجـال 

الدراسات الإنسانية والاجتماعية حيث تتأثر الظاهرة الإنسانية أو الاجتماعية بعوامل عديـدة ومتفاعلـة 

 .عزلها أو تثبيتها أو السيطرة عليهايصعب 

بالإضافة إلى ما ذكر من صعوبات ومساوئ حول البحث التجريبـي، فـإن هنـاك صـعوبة في إمكانيـة 

تعميم نتائج البحوث التجريبية التربوية في بعـض الأحيـان، لأن دراسـة ظـاهرة إنسـانية في مجتمـع مـا 

  .جتمع وخلفياته وثقافتهًوتجربتها تختلف من مجتمع إلى آخر وفقا لطبيعة الم
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   Definition of Action Research:تعريف البحث الإجرائي

يمكن إزالة اللبس الحاصل في محاولة التفريق بين تعريف البحث الإجرائي و تفريقه عن بقيـة أنـواع 

البحوث التربوية بالرجوع إلى بعض التعريفات الأساسية التي حاولت تمييز البحـث الإجـرائي عـن بقيـة 

أن البحث الإجرائي ) Ebitt (1985:156و ) Hopkins (1985:32فمثلاً، يعرف كل من . البحوث التربوية

يشترك مع البحوث التربوية الأخرى في أنه عبارة عن استقصاء منظم للمعرفة و لكن بمسعى فـردي، أي 

محاولة فردية من قبل الممارس التربوي للتعرف على بعض جوانب سياقه العمـلي في الميـدان مـن أجـل 

رة عليه عن طريق تحسينه أو تغييره من خـلال فهمه بصوره أفضل و اعمق تمكنه في النهاية من السيط

و تكمن الغاية من القيـام بالبحـث الإجـرائي في محاولـة . تغيير الممارسات التربوية التي يقوم بها بنفسه

  . إصلاح الواقع العملي المعاش من خلال تطوير الممارسات التربوية الحالية التي تنفذ فيه

ئي عادةً ما تكون محدودة و مقيدة بسياق الباحث نفسه و و من هنا، يتضح بأن سعة البحث الإجرا

لا تتعداه إلى سياقات أخرى مشابهة طالما أن الهدف يكمن في تطوير الممارسـات التربويـة و التدريسـية 

  ). Cohen & Manion, 1994(للفرد الواحد و ليس لبقية الأفراد في نفس السياق 

 الإجـرائي هـو عمليـة يقـوم بهـا المـتمهن التربـوي  هذا كلـه في أن البحـثCorry (1953 (و يلخص

ًلدراسة مشكلة ما في مجال عمله أو ممارسته المهنية متبعا المنهج العلمـي المـنظم مـن أجـل إصـلاح و 

  . تطوير هذه الممارسة و مجال العمل

و لعله تجدر الملاحظة هنا أن النظرة الفلسفية للبحث الإجرائي في مجـال التربيـة و 

 في أعـمال كـار و Hebermasٍكس إلى حد مـا كـل مـن محـاولات هبرمـاس التعليم تع

   و الـذي ينظـر للبحـث الإجـرائي فيـه عـلى أنـهCarr and Cemis (1986(كيمـيس
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 وسيلة للتفكر التأملي في الممارسـة المهنيـة مـن أجـل فهـم أعمـق و أشـمل لهـا و السـعي مـن ثـم إلى 

  . تطويرها

رائي يسعى إلى سد الهوة بين البحث العلمي في صورته النظريـة و هنا، يمكن ملاحظة أن البحث الإج

و عليـه، فـإن البحـث الإجـرائي يشـتمل عـلى ). Somekh, 1995(و الممارسة الواقعية على أرض الميدان 

تشخيص للواقـع مـن خـلال التفكـر و التأمـل فيـه و كـذلك فإنـه يتضـمن إرجرائـات عمليـة للنهـوض 

  .  تطويرهابالممارسة الحالية و إصلاحها و

  بـين البحـث الإجـرائي و الممارسـات اليوميـة للمعلمـين Cemiss & Makatagart (1992 (و يفـرق

  :حسب الآتي

ٍيتضمن البحث الإجرائي تفكيرا من نوع خاص و ليس ذلـك التفكـير الاعتيـادي الـذي يتبـادر إلى - ً

 عـلى تفكـير مـنظم أكـثر و ذهن المعلمين أثناء ممارساتهم الميدانية حيـث ان البحـث الإجـرائي يشـتمل

 .تشاركي في بعض الإحيان عند جمع الأدلة و المعلومات

ان البحث الإجرائي لا يمثل حلاً للمشكلة الحالية في الممارسة التربوية بل يتعداها لنهاية تطويرها -

 . و تحسينها و بالتالي فهو يمثل أداةً هامة ً للتطور المهني المستمر

. البحـث الإجـرائي غـير المـمارس التربـوي صـاحب العلاقـة بالمشـكلةلا يستطيع أن يقـوم أحـد ب-

فالبحث الإجرائي خاص بالفرد الذي يقوم به حيث أنه يعكس واقع و مجالات تحسين ذلك الواقع للفرد 

 . الباحث نفسه لا غيره
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  :المبادئ الأساسية للبحث الإجرائي

  :بحث إجرائي أهمهاعدة مبادئ أساسية لأي ) Hult and Lining (1990يحدد  

 . يختص البحث الإجرائي بمشكلة عملية قابلة للحل و معرفة مهنية قابلة للتطوير.1

 .يتطلب البحث الإجرائي من الممارس التربوي تطوير مهاراته البحثية.2

 . يرتكز البحث الإجرائي على مبدأ التشاركية في جمع المعلومات و الأدلة في بعض الأحيان.3

البحث الإجـرائي عـلى الطريقـة العلميـة في تـقصي الظـاهرة إلا ان الطريقـة  بالرغم من اعتماد .4

العلمية ليست واحدة في هذا النوع من البحوث و ذلك لأنه مرتبط بدراسـة ممارسـات المعلمـين التـي 

 . تختلف باختلاف شخوصهم و تفردهم في ممارساتهم التدريسية

 مناح للطريقة العلمية في البحث الإجرائي أن هناك عدة) Novekell and Zeshner (1986و يذكر  

  :و ذلك لأن

ًطبيعة البحث الإجرائي ترتبط ارتباطا وثيقا بالمهارات و الأدوار المهنية التي قد يتخذها المعلمـين  ً

 .ٍو التي تختلف طريقة تعريفها من معلم إلى آخر

 بـين بعضـهم شعور المعلمين و وتوجهاتهم نحـو قضـاياهم قيـد البحـث قـد تختلـف في حـدتها

 .البعض

 .قضايا الممارسات الصفية و السياقات التدريسية داخل الصف تتباين من معلم إلى آخر

البحث التربـوي يـتربط بالممارسـة التأمليـة في المهنـة و التـي تتـأثر بـاختلاف منظومـة القـيم و 

 .الأخلاق المتعلقة بها بين المعلمين أنفسهم

 عملية جمـع البيانـات و تفسـيرها حيـث تأخـذ منحـى  هناك دور مرجعي للتغذية الراجعة في

 . التدوير
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  :إجراءات عمل البحوث الإجرائية

هناك العديد من الطرق التي يمكن من خلالها عمل البحوث الإجرائية، غير أن أشهر هـذه الطـرق و 

تحـدة ًأوسعها انتشارا في عصرنا الـراهن هـي مـا قامـت بـه المنظمـة الوطنيـة للبحـوث في الولايـات الم

المرحلة التشخيصية و : و التي قسمت فيه البحث الإجرائي إلى مرحلتين أساسيتين هما) 1959(الأمريكية 

التي يقوم فيها الباحث بتحديد المشكلة و تحليلها إلى عناصرهـا الأساسـية و مـن ثـم صـياغة الفـروض 

ًبتطبيق إجراءات معينة اعـتمادا و المرحلة الثانية و هي الإجرائية حيث يقوم فيها الباحث . المتعلقة بها

  . على الأدبيات التي راجعها من أجل إصلاح الوضع الراهن و تطويره إلى الأفضل

 :و من الخطوات المتعارف عليها في إجراء البحث الإجرائي ما يلي

  )2011الدريج، (و ) 2016الحويطي، (

ميـذ و المعلمـين و الإدرايـين تحديد و تعريف المشكلة البحثية التي تعترض التلا: تحديد المشكلة-1

 .في واقع العمل و الممارسة اليومية داخل الصفوف و المدارس، و صياغتها ببساطة و وضوح

تكوين معرفة كافية حول الموضوع من خـلال مراجعـة : الاستطلاع و مراجعة الدراسات السابقة-2

 . محدودية الموضوعبعض ما نشر حوله من بحوث و دراسات في حدود ما يسمح به وقت الباحث و 

الفرضيات في سياق البحث الإجرائي ليسـت فرضـيات لاسـتخلاص : صياغة الفرضيات أوالتساؤلات-3

قوانين تفسر العلاقة بين المتغيرات بل الفرضيات هنا عبارات تنبؤية لما سـيحدث عنـدما يقـوم الباحـث 

لـذا . له من ممارسـات تربويـةبإحداث إجراءات و تغييرات على الحالات في الموقف التعليمي و ما يتخل

 .يجب الاكتفاء بصياغة تساؤلات تقود إلى وضع تعميم للبحث و اختيار الأدوات المناسبة

التصميم يجب أن يتضمن وضوح الأهداف، : تصميم خطة البحث و إجراءاته-4

  منهجية دراسة الحالة أو : ضبط الإمكانات، و اختيار الطرق و الوسائل المناسبة مثل
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ة المنظمة أو المقابلة و السجلات، و هل سيتخذ البحث سبيل تتبع التسلسل الزمنـي أي دراسـة الملاحظ

كـما يجـب أن . التغير الذي سيحدثه الإجراءات عبر فترة زمنية أم سـيكتفى بـالتركيز عـلى سـياق معـين

 . يتضمن التصميم البحثي الإجراءات العلاجية الأولية

 . أي وضع الأدوات المناسبة للملاحظة و جمع البيانات: اتتحديد وسائل الملاحظة و جمع البيان-5

و وضع برامج . إشراك التلاميذ و أولياء الأمور في المناقشة و النشاط المدرسي: تنفيذ خطة البحث-6

 . التعزيز و التقوية و الإرشاد

 . استخلاص النتائج و حل المشكلة: جمع و تنظيم و تحليل البيانات-7

  :مثال

في مرحلة الإعدادية مشكلة العدوان لدى ثلاثة من تلاميذه و يجد صعوبة ) اصرن(يواجه المعلم -1

 . في السيطرة عليها

المسألة وصلت إلى مرحلة الخطورة عندما وصل الأمر إلى التهديد باستعمال : تأملات المعلم ناصر-2

 . العنف من قبل التلميذ سعد ضد أحد زملائه ليتنازل عن ساعته اليدوية

  .بدأ يبحث عن المشكلة و مسبباتها و عواقبهاالمعلم ناصر 

حاول المعلم ناصر مناقشة المسألة مع زملائه و المرشد التربوي و بعض أعضاء : مراجعة الأدبيات-3

 . ًفقرروا تشكيل فريق عمل أولي للبحث في المشكلة إجرائيا. الإدارة

يلـه خالـد و المرشـد تمكـن فريـق العمـل المشـكل مـن المعلـم و زم: مراجعة الدراسات السابقة-4

التربوي في الحصول على بعض المراجع و المقـالات حـول موضـوع العـدوان لـدى المـراهقين في المرحلـة 

 . الإعدادية
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تنبيه أعضاء الفريق من خـلال تأمـل و مناقشـة نتـائج بعـض الدراسـات : تأملات أعضاء الفريق-5

 إلى الآثـار السـلبية المترتبـة عـلى اسـتخدام السابقة إلى وجود أنواع مختلفة من العدوان لدى التلاميذ و

و إلى .  و اقترحت تلك الدراسات بدائل فاعلة للسيطرة و فـرض النظـام داخـل حجـرة الدراسـة،العقاب

و اقترح الفريق بدائل فعالة للسيطرة على فرض النظام داخـل حجـرة . الآثار السلبية لاستخدام العقاب

 و الدافعيـة الذاتيـة و اسـتخدام التعزيـز الإيجـابي للسـلوك الدراسة من خـلال ترسـيخ روح المسـؤولية

 . الاجتماعي اللآئق

 .صياغة تساؤلات البحث-6

 تصميم خطة البحث-7

 . اختيار الأدوات الخاصة بالملاحظة و جمع البيانات-8

   The Objectives of Action Researchأهداف البحث الإجرائي 

  :تتمثل أهداف البحث الإجرائي بالآتي

  )2010 التربية و التعليم العالي، وزارة(

 .تمكين المعلم من تحسين ممارساته التعليمية-

 .إحداث تغيير مهم و دائم في تعلم التلاميذ-

 .زيادة دافعية المعلم و تدعيم ثقته عند اتخاذ قراراته التعليمية-

 . إعطاء المعلم فرصة البحث و الاستقصاء-

 .  الذي يسعى إلى تطوير ذاتهترسيخ فكرة المعلم الباحث والمعلم المتعلم-

 .تحسين التواصل بين المعلمين و زملائهم و الإدارة المدرسية و المجتمع المحلي-
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  The Importance of Action Researchأهمية البحث الإجرائي 

بفحـص أدائـه المهنـي بهـدف ) المعلـم، المـدير، المشرف(البحث الإجرائي يتـيح الفرصـة للتربـوي -

 .  من خلال التعرف على المشكلات التي يواجههاتحسينه و تطويره

يسهم في الربط بين النظرية و التطبيق العملي، و تكون النتائج المتوقعة قابلة للتطبيـق الفـوري -

 . من قبل الباحث نفسه

يقلل الفجوة بين الباحثين و المتأثرين بالبحث، حيث ينظم هؤلاء المتـأثرين إلى البـاحثين مسـألة -

 . ت حول ما ينبغي عملهاتخاذ القرارا

ًيعطى للباحث دافعية قوية للتفكير و العمل للوصول إلى نتائج محددة نظـرا لارتبـاط المشـكلة -

 . البحثية الإجرائية بالمشكلات التي يواجهها الباحث

يجد الباحث حلولاً للمشكلات التي يواجهها فيشعر بتحسن أدائه و زيادة قدراته على العمـل و -

 . الانتاج

 . ً في تطوير المعلم مهنيا لتتكامل معرفته بالتخصص و طرق التدريسيسهم-

يزيد من قدرات الممارس التربوي التحليلية و وعيه بذاته و تفكـيره الناقـد، و تطـوير قدراتـه في -

 . كتابة التقارير و التأمل الناقد في الممارسات

دد و مسـاعدتهم عـلى صـياغة يستخدم كاستراتيجية لتطوير القدرات التأملية عند المعلمين الجـ-

 . مشكلاتهم و وضع الحلول لها

ٍيستطيع الباحث أن يبني أكثر من منهج في خطته البحثيـة و هـذا دليـل عـلى مرونـة الخطـة و -

 . إمكانية التعديل و استخدام البدائل
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  التمييز بين البحث الإجرائي و البحث العلمي

 Distinguishing between Action Research and Scientific Research  

: هناك بعض الفروق بين البحث الإجرائي و البحث العلمي الأكـاديمي و تتمثـل هـذه الفـروق بـالآتي

  ):2010ابراهيم و أبوزيد، (

يحتاج البحث العلمي أو التربوي إلى دراسة عدد كبير من الحالات و ممارسـة درجـة عاليـة مـن -1

 و الاهـتمام الكـافي بتعمـيم النتـائج عـلى المواقـف ،عينـات و توخي الدقة في اختيـار ال،ضبط المتغيرات

ًأما البحث الإجرائي فيكون المنهج فيه بطريقة أكـثر تحـررا لأن اهتمامـه ينصـب عـلى مشـكلة . المماثلة

معينة  في موقف محدد، و لا يؤكد على ضرورة الحصول على معرفـة علميـة يمكـن تعميمهـا، بـل عـلى 

 . ًدداًمعرفة محددة تناسب موقفا مح

في البحوث العلمية و التربوية يقوم الباحثون بإجراء دراساتهم على أناس آخرين، لكـن البـاحثين -2

 . في البحوث الإجرائية يقومون بإجراء دراستهم على أنفسهم و على ممارساتهم

يقوم المعلم بتنمية مهاراته و خبراته من خلال البحث الإجرائي، و يكون على اطـلاع دائـم -3

أمـا في . جري في الميدان التربوي لأنه يتحرك وفق قضايا يرى أنه من الضروري معالجتهاحول ما ي

البحث التربوي أو العلمي فإن المعلم لا يضطلع بـأي دور يـذكر إلا في حالـة مشـاركته في الإدلاء 

بآرائه من خلال المقابلات أو الاستبانات الخاصة بالبحث التربوي أو العلمي و التي تتطلـب منـه 

و بالإضافة إلى ما ذكر فإن البحث العلمي أو التربوي يقوم به الباحـث . كمشارك في عينة البحث

أو من أجل الحصـول عـلى ترقيـة، ) كالماجستير و الدكتوراه(من أجل الحصول على درجة علمية 

بينما البحث الإجـرائي يقـوم بـه المعلمـون أو المـديرون أو المشرفـون بغيـة التحسـين و الاصـلاح 

  و. فوري لحالة ما، كإدارة الصفوف أو تعديل المنهج أو عـلاج مشـكلة سـلوكية أو مـا إلى ذلـكال
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 )5: 2011الدريج، : (الجدول التالي يبين أهم الجوانب التي تميز البحث الإجرائي عن البحث العلمي

  أهم الجوانب التي تميز البحث الإجرائي عن البحث العلمي ): 8(  جدول رقم 

  البحث الإجرائي  )الأساسي أو التطبيقي(مي البحث العل

ـم و - ـوير العلـ ـة و تطـ ـراء النظريـ ـه إثـ ـن أغراضـ مـ

 . التكنولوجيا

يستند الباحـث عـلى نمـوذج أو نظريـة و ينـدرج -

 .البحث في إطار منظومة فكرية معينة

يلتزم البحـث العلمـي بشروط المنهجيـة العلميـة -

 . الصارمة

ـتخدام- ـاحثون إلى اسـ ـأ البـ ـا يلجـ ـا مـ ـات ًغالبـ  تقنيـ

 .متطورة في التحليل الاحصائي

يمكن تعمـيم نتائجـه عـلى وضـعيات جديـدة أي -

ينتج قوانين و يسهم في بنـاء المعرفـة النظريـة و في التنبـؤ 

 .بالأحداث المستقبلية

يقوم به أكاديميون أو ينجز تحـت إشرافهـم أو في -

 .مؤسسات علمية أو يقوم به طلاب الدراسات العليا

بحثية يتوقـف عـلى البـاحثين و حل الإشكاليات ال-

 .المتمرسين

عادةً يبقي الباحث مسافة بينـه و بـين بحثـه اي -

  .بينه و بين الحالات التي يقوم بدراستها

مــن أغراضــه حــل مشــكلات محــددة في الزمــان و -

ـان  ـة(المكـ ـة ) في ظــروف طبيعيـ و تحســين الأداء و الممارسـ

 .العملية بشكل عام

أو نظريـة و لا لا يستند الباحث فيـه عـلى نمـوذج -

 .يندرج البحث في إطار أية منظومة فكرية

يتميز بمرونة التعامل مع شروط المنهجية العلمية، -

 .دون أن يعني ذلك العشوائية

يلجــأ البــاحثون الى تقنيــات التحليــل الإحصــائي في -

 . مستوياتها الأولية الدنيا

لا يمكن تعميم نتائجه حتى في وضعيات متشـابهة -

ـ ـالي لا ينـ ـة و بالتـ ـة معممـ ـوانين(تج معرفـ ـه لا ) قـ و نتائجـ

 .تستخدم للتنظير

لا ينجز بواسطة أكاديميين و ليس بالضرورة تحـت -

إشرافهم و لا يكون القصد منه الحصول على درجـة علميـة 

 .أو ترقية

المعلمون و الإدرايون و الطلاب أطراف أساسـية في -

 .إدراك المشكلة و حلها

ـأن يشــتر- ـام لموضــوع البحــث، كـ ـه إشراك تـ ك فيـ

وأوليــاء  أمــورهم في ) حــالات الدراســة(الطــلاب بأنفســهم 

  . إنجاز البحث
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    Advantages of Action Researchفوائد البحث الإجرائي 

  :للبحث الإجرائي العديد من الفوائد نوردها فيما يلي

) Frankel and Wallen, 2008 (  

ن أنواع المدارس، و في أي مرحلة و يمكن عمل البحث الإجرائي من قبل أي مهني، و في أي نوع م-1

و يمكـن أن يعمـل البحـث الإجـرائي . ذلك للبحث في أي نوع من المشكلات بغية إيجاد الحلول المناسبة

أو أولياء /كما يمكن أن يعمل من قبل مجموعة من المعلمين و . من قبل أحد المعلمين في صفه أو صفها

 .المرشد أو من قبل إداريي المدرسةالأمور الأمور، أو من قبل مدير المدرسة أو 

 و المرشدين ،البحث الإجرائي ممكن أن يحسن الممارسة التربوية، فهو يساعد المعلمين و المشرفين-2

فهو لا يساعدهم لأن يصبحوا أكثر كفاءة و فاعليـة في . و الإداريين من أن يصبحوا أكثر كفاءة في مهنتهم

. يصبحوا أكثر قدرة على فهم تطبيق نتائج أبحاث الآخرينًأعمالهم و حسب، بل يساعدهم أيضا من أن 

 . كما أن البحث الإجرائي يساعد على تحسين المهارات القرائية و التفكير التأملي و حل المشكلات

عنــدما يقــوم المعلمــون أو غــيرهم مــن المهنيــين بتصــميم و تطبيــق بحــوثهم الإجرائيــة، فــإنهم -3

 . ًبح صأكثر فاعلية و تجعل ممارساتهم أكثر نجاحايتمكنون من تطوير طرقهم في البحث لت

فتعلم كيفيـة عمـل . البحث الإجرائي يساعد المعلم في تحديد المشكلات و القضايا بشكل نظامي-4

 و محاولة تجريب عدة بدائل بعدة طـرق للتعامـل مـع ،البحث الإجرائي يتطلب تعريف المشكلة بدقة

 . تها مع الزملاءالمشكلة و من ثم تقويم هذه الطرق و مناقش

البحــث الإجــرائي ممكــن أن يســاعد في بنــاء مجتمعــات صــغيرة لتهيئــة الأفــراد لعمــل الأبحــاث -5

فالبحث الإجـرائي يشـجع المجموعـات مـن العمـل مـع بعضـهم الـبعض لحـل . الإجرائية داخل المدرسة

 . المشكلات أو القضايا بشكل تعاوني
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