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Résumé

a publicité joue un grand role dans le succés de toute organisation, considéré

comme un moyen de distribuer ses produits et ses services, il attire I'attention

du consommateur, ce qui permet d'obtenir l'augmentation des ventes, une
augmentation de son chiffre d'affaires et a gagné une large renommée de sa marque, ainsi
créer une position concurrentielle, surtout avec l'apparence de la télévision, qui est devenu
I'un des médias les plus importants dans le temps actuel, les annonceurs ont constaté son
importance en tant que moyen de publicité pour leurs produits et services, et ici la publicité
télévisionique a commencé a émerger, elle est considéré comme l'une des moyennes
d'influence forte et efficace sur le consommateur, Cette étude est consernée a une catégorie
particuliere des consommateurs, a savoir les adolescents, qui comprenait des étudiants de
lycée « Tandjaoui A’mhamed » wilaya de Saida. Selon les résultats du questionnaire obtenu
nous avons constaté que la publicité¢ télévisionique de Djezzy a un impact sur le
comportement des consommateurs pour cet €échantillon, comme elle a un role actif et d'une
grande importance dans le succes de l'institution.
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